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«Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ» – ïðîÿâ-
ëåíèå êà÷åñòâåííûõ ðåâîëþöèîííûõ èçìå-
íåíèé, çàêëþ÷àþùèõñÿ íå òîëüêî â îòäåëü-
íûõ öèôðîâûõ ïðåîáðàçîâàíèÿõ, íî è â
ïðèíöèïèàëüíîì èçìåíåíèè ñòðóêòóðû ýêî-
íîìèêè, â ïåðåíîñå öåíòðîâ ñîçäàíèÿ äî-
áàâëåííîé ñòîèìîñòè â ñôåðó âûñòðàèâà-
íèÿ öèôðîâûõ ðåñóðñîâ è ñêâîçíûõ öèô-
ðîâûõ ïðîöåññîâ. Â ðåçóëüòàòå öèôðîâîé
òðàíñôîðìàöèè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåõîä íà
íîâûé òåõíîëîãè÷åñêèé è ýêîíîìè÷åñêèé
óêëàä, à òàêæå ïðîèñõîäèò ñîçäàíèå íîâûõ
îòðàñëåé ýêîíîìèêè («Îá Îñíîâíûõ íà-
ïðàâëåíèÿõ ðåàëèçàöèè öèôðîâîé ïîâåñò-
êè Åâðàçèéñêîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ñîþçà äî
2025 ãîäà»).

Öèôðîâèçàöèÿ è ôîðìèðîâàíèå ñîâðå-
ìåííûõ êîììóíèêàöèé ÷åòâåðòîé ïðîìûø-
ëåííîé ðåâîëþöèè, ïðåèìóùåñòâà êèáåðïðî-
èçâîäñòâà ïðèâîäÿò ê ïîÿâëåíèþ àáñîëþòíî
íîâûõ äðàéâåðîâ òåõíîëîãè÷åñêîãî, èííîâà-
öèîííîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ÷òî
òðåáóåò èíûõ ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ.

Ïî äàííûì Global Center for Digital
Business Transformation, â áëèæàéøèå 5 ëåò
öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè âû-
òåñíèò ñ ðûíêà 40% êîìïàíèé, êîòîðûå ñå-
ãîäíÿ çàíèìàþò ëèäèðóþùåå ïîëîæåíèå â
îòðàñëÿõ, åñëè îíè íå ïîäâåðãíóòñÿ öèô-
ðîâîé òðàíñôîðìàöèè. Ïî íàøåìó ìíåíèþ,
äëÿ óñïåøíîé àäàïòàöèè ê ïðîèñõîäÿùèì
èçìåíåíèÿì íåîáõîäèìî: à) ïðîâîäèòü óã-
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ëóáëåííûå èññëåäîâàíèÿ ñóùíîñòè èçìå-
íåíèé; á) ñèñòåìàòèçèðîâàòü îñîáåííîñòè
òåõíîëîãèé ÷åòâåðòîé ïðîìûøëåííîé ðå-
âîëþöèè è êîíöåïöèè «Îáùåñòâî 5.0»
(Super Smart Society 5.0, ßïîíèÿ)1, ÷òîáû
ïðåäâèäåòü èõ âëèÿíèå íà ïðîèçâîäñòâåí-
íûå ïðîöåññû, R&D, ëîãèñòèêó, òîðãîâëþ,
ñèñòåìó êîíòàêòîâ ñ ïîòðåáèòåëÿìè; â) îöå-
íèòü ýêîíîìè÷åñêèå îñîáåííîñòè ïîäðûâ-
íûõ òåõíîëîãèé (disruptive technology) è
ïðåèìóùåñòâà êèáåðôèçè÷åñêîãî ïðîèçâîä-
ñòâà â óñëîâèÿõ ôîðìèðîâàíèÿ íîâîé òåõ-
íîëîãè÷åñêîé ïàðàäèãìû; ã) èññëåäîâàòü
âîçìîæíîñòè íîâûõ íàïðàâëåíèé öèôðî-
âîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè íà ðàçëè÷-
íûé óðîâíÿõ ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû: ìè-
ðîâîé ýêîíîìèêè, ìåæñòðàíîâûõ ðåãèîíàëü-
íûõ îáúåäèíåíèé (íà ïðèìåðå ÅÀÝÑ), à
òàêæå íà ìèêðîóðîâíå.

Èìåííî ñèñòåìíûé ïîäõîä ê èññëåäî-
âàíèþ äàííîé ïðîáëåìû ïîçâîëèò ðàçðà-
áàòûâàòü è ðåàëèçîâûâàòü ïåðñïåêòèâíûå
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, ãèáêî è àäåêâàòíî
ðåàãèðóþùèå íà ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ,
îðèåíòèðîâàííûå íà ôîðìèðîâàíèå êîíêó-
ðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ â áóäóùåì.

Îò òåõíîëîãè÷åñêîé ê èíôîðìàöèîííî-
òåõíîëîãè÷åñêîé ïàðàäèãìå

Òåõíîëîãè÷åñêèå ïðîðûâû, èíòåëëåê-
òóàëèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ,
öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè îêà-
çàëèñü ïîä ïðåññèíãîì ôàêòîðîâ ãëîáàëü-
íîãî óðîâíÿ, îñîáåííî COVID, êîðåííûì
îáðàçîì ïîâëèÿâøèõ íà ðàçâèòèå ìèðîâîé
è íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè. Îíè ñòèìóëè-
ðîâàëè ôîðìèðîâàíèå íîâûõ òåíäåíöèé
èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîãî, ðåãèî-
íàëüíîãî (ìåæñòðàíîâîãî) ðàçâèòèÿ (íàïðè-
ìåð, ÅÀÝÑ), à òàêæå êîðåííûå èçìåíåíèÿ
â äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèé (ïðåäïðèÿòèé)
ìèêðîóðîâíÿ (Áûêîâ, Ïàðõèìåíêî, Òîëêà-
÷åâ, 2020).

Äëÿ îáîñíîâàíèÿ íîâîé ôèëîñîôèè ïðè-
íÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, ðàçðàáîòêè
íîâûõ êîíöåïòîâ, ñòðàòåãèé, ïðîãðàìì è èí-
ñòðóìåíòîâ òåõíîëîãè÷åñêîãî, èííîâàöèîííî-
ãî è ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ íåîáõîäèìî
ïðåæäå âñåãî ïðîàíàëèçèðîâàòü è îöåíèòü

îòëè÷èÿ ýòàïîâ ïðîèñõîäÿùèõ èçìåíåíèé è
îõàðàêòåðèçîâàòü èõ.

Ïåðâàÿ ïðîìûøëåííàÿ ðåâîëþöèÿ áà-
çèðîâàëàñü íà ïðîöåññàõ çàìåíû ìóñêóëü-
íîé ñèëû ýíåðãèåé âîäû, ðàáîòîé ïàðîâîãî
äâèãàòåëÿ, ò. å. èíäóñòðèàëèçàöèè – èíäóñ-
òðèàëüíîé ðåâîëþöèè (Industrial Revolution
– èññëåäîâàòåëü Æåðîì-Àäîëüô Áëàíêè
(J.-A. Blanqui, Ôðàíöèÿ). Âòîðàÿ ïðîìûø-
ëåííàÿ ðåâîëþöèÿ îòëè÷àëàñü èíòåíñèôè-
êàöèåé òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Îáå ðå-
âîëþöèè ïðîèçîøëè íå òîëüêî íà îñíîâå
òåõíè÷åñêèõ èçîáðåòåíèé, íî è â ðåçóëüòà-
òå èçìåíåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà è ñîçäàíèÿ
íîâûõ èíñòèòóòîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà
ïðàêòè÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå íîâûõ òåõíè-
÷åñêèõ ñðåäñòâ è òåõíîëîãèé â ïðîèçâîä-
ñòâå, ÷òî ïîçâîëèëî ñóùåñòâåííî ïîâûñèòü
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà è ýôôåêòèâíîñòü
ïðîèçâîäñòâà. Âòîðàÿ ðåâîëþöèÿ ñòàëà òåõ-
íîëîãè÷åñêîé ðåâîëþöèåé (Technological
Revolution – èññëåäîâàòåëè Ïàòðèê Ãåääåñ
(Patriñk Geddes, Âåëèêîáðåòàíèÿ) è Äýâèä
Ëýíäèñ (David Landås, ÑØÀ).

Òðåòüÿ ïðîìûøëåííàÿ ðåâîëþöèÿ
(Third Industrial Revolution – TIR) ïîëó÷è-
ëà íàçâàíèå «öèôðîâîé ðåâîëþöèè» (Digital
Revolution). Îíà èìååò îòëè÷èòåëüíóþ îñî-
áåííîñòü: ïåðåõîä îò àíàëîãîâûõ òåõíîëî-
ãèé ê öèôðîâûì. Êîíöåïöèÿ åå ðàçâèòèÿ
ïðåäñòàâëåíà àìåðèêàíñêèì ýêîíîìèñòîì è
ýêîëîãîì Äæ. Ðèôêèíûì (Rifkin, 2011).

×åòâåðòàÿ ïðîìûøëåííàÿ ðåâîëþöèÿ
(Fourth Industrial Revolution) áàçèðóåòñÿ íà
ðàçâèòèè ïðîöåññà êîíâåðãåíöèè, ò. å. ãëó-
áîêîãî ïðîíèêíîâåíèÿ è ñâÿçè ðàçëè÷íûõ
íàó÷íûõ íàïðàâëåíèé è òåõíîëîãèé. Ñîçäà-
åòñÿ êà÷åñòâåííî íîâàÿ îñíîâà äëÿ ïðîìûø-
ëåííîãî ðàçâèòèÿ – NBIC-òåõíîëîãèè: N –
íàíî; Â – áèî; I – èíôîðìàöèîííûå; C –
êîãíèòèâíûå òåõíîëîãèè, îñíîâàííûå íà
èññëåäîâàíèÿõ ïðîöåññîâ ïîçíàíèÿ, ïîâå-
äåíèÿ ÷åëîâåêà. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðàê-
òè÷åñêè íåâîçìîæíî òî÷íî îïðåäåëèòü âðå-
ìåííóþ ãðàíèöó ìåæäó òðåòüåé è ÷åòâåð-
òîé ïðîìûøëåííûìè ðåâîëþöèÿìè, òàê êàê
ðÿä òåíäåíöèé òðåòüåé ïðîìûøëåííîé ðå-
âîëþöèè ïðîäîëæàåò ðàçâèâàòüñÿ è ðåàëè-
çîâûâàòüñÿ è â íàñòîÿùåå âðåìÿ.

×àñòî òåðìèíû «÷åòâåðòàÿ ïðîìûø-
ëåííàÿ ðåâîëþöèÿ» è «Èíäóñòðèÿ 4.0»
(Industrial 4.0) óïîòðåáëÿþò êàê ñèíîíèìû.

1 Japan’s 5th Science and Technology Basic Plan (2016–
2020).
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Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè: íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà è ïåðñïåêòèâíûå...

Êîíå÷íî, îáà òåðìèíà òåñíî ñâÿçàíû ìåæ-
äó ñîáîé, òàê êàê îòðàæàþò ïðîèñõîäÿùèå
òðàíñôîðìàöèîííûå ïðîöåññû, îäíàêî, ïî
íàøåìó ìíåíèþ, åñòü ðàçëè÷èÿ. Åñëè
÷åòâåðòàÿ ïðîìûøëåííàÿ ðåâîëþöèÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé êà÷åñòâåííî íîâûé ýòàï èí-
äóñòðèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñ ãëîáàëüíûìè ðèñ-
êàìè, óãðîçàìè è âîçìîæíîñòÿìè, òî
Èíäóñòðèÿ 4.0 ÿâëÿåòñÿ óïðàâëåí÷åñêîé
êîíöåïöèåé, ïðîãðàììîé ðàçâèòèÿ, îðèåí-
òèðîâàííîé íà ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ,
áàçèðóþùåéñÿ íà îöåíêå è âîçìîæíîñòè
èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ äðàéâåðîâ ðîñòà,
ôîðìèðóþùåé èíûå ãëîáàëüíûå êîíêóðåí-
òíûå ïðåèìóùåñòâà. Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ,
Èíäóñòðèÿ 4.0 – ýòî ïðîãðàììíûé äîêó-
ìåíò, ðàçðàáîòàííûé è ïðèíÿòûé ê ðåàëè-
çàöèè â Ãåðìàíèè ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ãëî-
áàëüíûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ïðî-
ìûøëåííîñòè è ñïîñîáíîñòè ãèáêî è àäåê-
âàòíî ðåàãèðîâàòü íà íîâûå ãëîáàëüíûå
âûçîâû2.

Ïîñòîÿííûé ïðåçèäåíò Âñåìèðíîãî ýêî-
íîìè÷åñêîãî Äàâîññêîãî ôîðóìà ïðîô. Êëà-
óñ Ìàðòèí Øâàá èçëîæèë îñíîâíûå îñî-
áåííîñòè ÷åòâåðòîé ïðîìûøëåííîé ðåâîëþ-
öèè â êíèãå «×åòâåðòàÿ ïðîìûøëåííàÿ ðå-
âîëþöèÿ» (Øâàá, 2016). Î÷åíü âàæíûì
ÿâëÿåòñÿ åãî ìíåíèå î íåîáõîäèìîñòè äî-
ïîëíèòåëüíîãî êðèòåðèÿ âûäåëåíèÿ ýòàïîâ
â ðàçâèòèè ïðîìûøëåííîñòè – õàðàêòåðèñ-
òèêè òåìïîâ ðàçâèòèÿ è ìàñøòàáîâ ïðîèñ-
õîäÿùèõ èçìåíåíèé. Êëàóñ Øâàá ñ÷èòàåò,
÷òî ÷åòâåðòóþ ïðîìûøëåííóþ ðåâîëþöèþ
îò ïðåäûäóùèõ îòëè÷àåò íå òîëüêî èçìåíå-
íèå áàçîâûõ òåõíîëîãèé, íî è èçìåíåíèå
òåìïîâ ðàçâèòèÿ: îò ëèíåéíûõ ê ýêñïîíåí-
öèàëüíûì, à òàêæå øèðîòà è ãëóáèíà ïðîèñ-
õîäÿùèõ èçìåíåíèé. «Îíà îñíîâàíà íà öèô-
ðîâîé ðåâîëþöèè è ñî÷åòàåò ðàçíîîáðàçíûå
òåõíîëîãèè, îáóñëàâëèâàþùèå âîçíèêíîâå-
íèå áåñïðåöåäåíòíûõ èçìåíåíèé ïàðàäèãì
â ýêîíîìèêå, áèçíåñå, ñîöèóìå, â êàæäîé
îòäåëüíîé ëè÷íîñòè. Îíà èçìåíÿåò íå òîëü-
êî òî, «÷òî» è «êàê» ìû äåëàåì, íî è òî,
«êåì» ìû ÿâëÿåìñÿ» (Òàì æå. Ñ. 9).

Íîâûå ïðîöåññû îòðàæàþòñÿ â Êîíöåï-
öèè «Îáùåñòâî 5.0», êîòîðàÿ îðèåíòèðóåò
íà ôîðìèðîâàíèå ñóïåðèíòåëëåêòóàëüíîãî
îáùåñòâà â ßïîíèè (Super Smart Society
5.0) è ðåøåíèå ñóïåðçàäà÷è: ñäåëàòü ßïî-
íèþ «ñàìîé áëàãîïðèÿòíîé äëÿ èííîâàöèé
íàöèåé â ìèðå» ïîñðåäñòâîì ðåøåíèÿ ñî-
öèàëüíûõ çàäà÷ è âîâëå÷åíèÿ â äîñòèæå-
íèå ïîñòàâëåííîé öåëè âñåõ ÷ëåíîâ îáùå-
ñòâà. Ïðîãðàììà «Îáùåñòâî 5.0» îáúåäèíÿ-
åò ïðàâèòåëüñòâî, ìåñòíûå îðãàíû âëàñòè,
óíèâåðñèòåòû, íàó÷íûå ó÷ðåæäåíèÿ, âåí-
÷óðíûå êîìïàíèè è îõâàòûâàåò ïåðèîä âðå-
ìåíè äî 2030 ã. Ñ ïîçèöèé ÿïîíñêîé ôåäå-
ðàöèè êðóïíîãî áèçíåñà «Êýéäàíðýí», èí-
òåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë â ßïîíèè äîëæåí
ñòàòü áàçîé äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè è ðåøå-
íèÿ çàäà÷ îáåñïå÷åíèÿ ãëîáàëüíûõ êîíêó-
ðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ íà îñíîâå ïðåèìó-
ùåñòâ öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìè-
êè. «Êýéäàíðýí» îïðåäåëÿåò Îáùåñòâî 5.0
êàê ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ è êóëüòóð-
íóþ ñèñòåìó, îñíîâàííóþ, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, íà ïðèîðèòåòíûõ öèôðîâûõ òåõíîëî-
ãèÿõ (Big Data, Artificial Intelligence, Virtual
and Augmented reality, 3D-printing è äð.), à
ñ äðóãîé ñòîðîíû – íà âîâëå÷åíèè âñåõ
÷ëåíîâ îáùåñòâà â ðåøåíèå ïîñòàâëåííûõ
çàäà÷. Áàçîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ «Îáùåñòâà
5.0» ÿâèëñÿ Ïÿòûé áàçîâûé ïëàí íàó÷íî-
òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ (The 5th Science
and Technology Basic Plan, 2016–2020), êî-
òîðûé îðèåíòèðóåò íå íà ìîäåëü Open
Innovation (îòêðûòûå èííîâàöèè), à íà ìî-
äåëü Open Science (îòêðûòàÿ íàóêà). Open
Science – ýòî ïðîçðà÷íûå è äîñòóïíûå çíà-
íèÿ, êîòîðûå ðàçâèâàþòñÿ ÷åðåç ñåòè ñî-
òðóäíè÷åñòâà. Ýòî îòêðûòûå äàííûå äëÿ
÷àñòíûõ ëèö, ïðåäïðèíèìàòåëåé, ïðåäñòà-
âèòåëåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, êîòîðûå ìíî-
ãîêðàòíî óñêîðÿò òåìïû íàó÷íûõ, òåõíîëî-
ãè÷åñêèõ, èííîâàöèîííûõ, ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ïîçâîëÿò ñîçäàâàòü
íîâûå öåííîñòè, ôîðìèðîâàòü íîâóþ íà-
öèîíàëüíóþ èííîâàöèîííóþ ñèñòåìó, îðè-
åíòèðîâàííóþ íà ýôôåêòèâíûé òåõíîëîãè-
÷åñêèé òðàíñôåð, ìîáèëüíîñòü íîâûõ çíà-
íèé, êîììåðöèàëèçàöèþ ðåçóëüòàòîâ R&D,
àêñåëåðàöèþ èííîâàöèé è ðàçâèòèå âåí÷óð-
íîãî áèçíåñà. Íîâîå â «The 5th Science and
Technology Basic Plan»: èííîâàöèè âûäåëå-
íû êàê öåëåâàÿ ôóíêöèÿ èññëåäîâàíèé, ïîä-

2 Íåõîðîøåâà Ë.Í. 2017. Íîâûå âîçìîæíîñòè, ãëîáàëü-
íûå âûçîâû è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ áèçíåñà â êîíòåêñòå
÷åòâåðòîé ïðîìûøëåííîé ðåâîëþöèè. Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êîå ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè ðåãèîíîâ Áåëàðóñè: ýôôåêòèâíîñòü
è èííîâàöèè: ìàòåðèàëû äîêëàäîâ Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-
ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè. Âèòåáñê: Âèòåáñêèé ãîñóäàðñòâåí-
íûé òåõíîëîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò. Ñ. 15–23.
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äåðæèâàåìûõ ãîñóäàðñòâîì. Ðàñõîäû íà
R&D îïðåäåëåíû êàê èíâåñòèöèè, íàïðàâ-
ëåííûå íà ðåøåíèå îñíîâíûõ çàäà÷ ïî ðàç-
âèòèþ îáùåñòâà, è êàê ôàêòîð, ôîðìèðóþ-
ùèé îòäà÷ó îò âëîæåíèé â R&D3.

Äëÿ ýôôåêòèâíîãî äîñòèæåíèÿ öåëåé
Êîíöåïöèè «Îáùåñòâî 5.0» â ßïîíèè íà
áàçå âåäîìñòâà, êîòîðîå ðåãóëèðîâàëî ðàç-
âèòèå âûñîêèõ òåõíîëîãèé, ñîçäàí Íàöèî-
íàëüíûé èíñòèòóò ïðîäâèæåíèÿ öèôðîâîé
ýêîíîìèêè è öèôðîâîãî îáùåñòâà (Japan
Institute for Promotion of Digital Economy
and Community, JIPDEC).

«Êîãäà ìû ãîâîðèì î Êîíöåïöèè «Îá-
ùåñòâî 5.0», ìû ïîäðàçóìåâàåì ïðåæäå âñå-
ãî ôîðìèðîâàíèå íîâîé ìîäåëè ðîñòà ýêî-
íîìèêè äëÿ ëþáîé ñòðàíû, íî ïðè ýòîì ðå÷ü
èäåò î ðåøåíèè ñ ïîìîùüþ òåõíîëîãèé åùå
è ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì», – óòâåðæäàåò Íî-

ðèöóãó Óýìóðà, ãåíåðàëüíûé ìåíåäæåð ïîä-
ðàçäåëåíèÿ âíåøíèõ è ïðàâèòåëüñòâåííûõ
ñâÿçåé êîðïîðàöèé Mitsubishi Electric, è ñ
ýòèì ñëîæíî íå ñîãëàñèòüñÿ. Ïðîâåäåííûå
íàìè èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿþò ñ÷èòàòü, ÷òî
áàðüåðû, êîòîðûå ñëåäóåò ïðåîäîëåòü ïðè
ïîñòðîåíèè «Îáùåñòâà 5.0» â ßïîíèè, â
îïðåäåëåííîé ñòåïåíè èìåþò ïðàêòè÷åñêèé
èíòåðåñ è äëÿ ýêîíîìèêè Áåëàðóñè4.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî âûäåëèòü ñëå-
äóþùèå ýòàïû ïðîìûøëåííîãî ðàçâèòèÿ è
ïðîöåññû ïåðåõîäà â êà÷åñòâåííî íîâîå ñî-
ñòîÿíèå (òàáë. 1).

Îäíèì èç âàæíåéøèõ êðèòåðèåâ ïåðèî-
äèçàöèè ýòàïîâ ðåâîëþöèîííûõ èçìåíåíèé
ðàçâèòèÿ ïðîìûøëåííîñòè ÿâëÿåòñÿ, ïî ìíå-

Èñòî÷íèê. Àâòîðñêàÿ ðàçðàáîòêà.

3 Japan’s 5th Science and Technology Basic Plan (2016–
2020).

4 Íåõîðîøåâà Ë.Í. 2018. Öèôðîâèçàöèÿ ýêîíîìèêè:
íîâûå êîììóíèêàöèè è âîçìîæíîñòè ôîðìèðîâàíèÿ «Îáùå-
ñòâà 5.0». Ñîöèàëüíûå òåõíîëîãèè â ãëîáàëèçèðóþùåìñÿ ìèðå:
òåîðèÿ è ïðàêòèêà: ìàòåðèàëû Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-ïðàê-
òè÷åñêîé êîíôåðåíöèè. Ìèíñê: ÐÈÂØ. Ñ. 25–34.



Áåëîðóññêèé ýêîíîìè÷åñêèé æóðíàë   ¹ 1 2022 101

Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè: íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà è ïåðñïåêòèâíûå...

íèþ ïðîôåññîðà Ìàññà÷óñåòñêîãî òåõíîëîãè-
÷åñêîãî èíñòèòóòà Ýðèêà Áðèñîëôññîíà, ãëàâ-
íàÿ öåëåâàÿ òåõíîëîãèÿ (general purpose
technology), êîòîðàÿ àêòèâèðóåò ðàçâèòèå äðó-
ãèõ ñìåæíûõ òåõíîëîãèé. Ìåíÿþòñÿ ãëàâíàÿ
öåëåâàÿ òåõíîëîãèÿ, èñïîëüçóåìûé âèä ýíåð-
ãèè, ïîäõîäû ê óïðàâëåíèþ è ôîðìàì îðãà-
íèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, êîíêóðåíòíûå ïðåèìó-
ùåñòâà, ôîðìèðóþòñÿ íîâûå öåííîñòè.

Î÷åâèäíî, ÷òî ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ
íåñóò íîâûå âûçîâû è óãðîçû, êîòîðûå òðå-
áóþò ãëóáîêîãî èçó÷åíèÿ âîçíèêàþùèõ ðèñ-
êîâ5. Ñëåäóåò ìíîãîñòîðîííå èçó÷àòü ïðîèñ-
õîäÿùèå èçìåíåíèÿ, ÷òîáû èçáåæàòü îïàñ-
íîñòè è óãðîçû âîçíèêíîâåíèÿ «òåõíîëîãè-
÷åñêèé ïðîïàñòè», âûÿâèòü íîâûå äðàéâåðû
ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ñîçäàòü íîâóþ ñè-
ñòåìó óïðàâëåíèÿ, ôîðìèðîâàòü àäåêâàòíûé
íîâûì òðåáîâàíèÿì èííîâàöèîííûé ëàíä-
øàôò (Íåõîðîøåâà, 2017).

Ïðîâåäåííûé àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî
÷åòâåðòóþ ïðîìûøëåííóþ ðåâîëþöèþ ìîæ-
íî îïðåäåëèòü êàê öèôðîâóþ òðàíñôîðìà-
öèþ ýêîíîìèêè, êà÷åñòâåííûé ñêà÷îê â
ðàçâèòèè ñèñòåìû ýêîíîìè÷åñêèõ, íàó÷íûõ,
òåõíîëîãè÷åñêèõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ, ñîöè-
àëüíûõ, ýêîëîãè÷åñêèõ îòíîøåíèé íà îñ-
íîâå èñïîëüçîâàíèÿ NBIÑ-òåõíîëîãèé, íî-
âûõ ïîäõîäîâ ê ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ öåí-
íîñòåé, àêòèâíîãî ðàçâèòèÿ ãîðèçîíòàëüíûõ
ñâÿçåé, smart-òåõíîëîãèé, èíòåðíåòà âåùåé,
Big Datà, îáëà÷íûõ òåõíîëîãèé è ò. ä. Ýòè
èçìåíåíèÿ ïðèâîäÿò ê èíòåëëåêòóàëèçàöèè
òðóäà è íîâûì ôîðìàì ðàçâèòèÿ ýêîíîìè-
êè íà îñíîâå åå öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè,
÷òî ôîðìèðóåò áàçèñ äëÿ ðàçâèòèÿ Super
Smart Society 5.06.

Öèôðîâûå òåõíîëîãèè, îáúåäèíÿÿ off-line
è on-line, ñîçäàþò êà÷åñòâåííî íîâóþ ñðåäó
âçàèìîäåéñòâèÿ ïîòðåáèòåëåé è ïðîèçâîäè-
òåëåé (òàáë. 2). Èíòåíñèâíîñòü öèôðîâèçà-
öèè äîñòàòî÷íî âûñîêàÿ êàê â ìèðå, òàê è â
Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü. Ñôîðìèðîâàíà öèôðî-

Èñòî÷íèê. Digital 2021: Global Overview Report. URL: https://datareportal.com/reports/digital-2021-global-
overview-report; Digital 2021: Belarus. URL: https://datareportal.com/reports/digital-2021-belarus

5 Íåõîðîøåâà Ë.Í. 2018. Öèôðîâèçàöèÿ ýêîíîìèêè:
íîâûå êîììóíèêàöèè è âîçìîæíîñòè ôîðìèðîâàíèÿ «Îáùå-
ñòâà 5.0». Ñîöèàëüíûå òåõíîëîãèè â ãëîáàëèçèðóþùåìñÿ ìèðå:
òåîðèÿ è ïðàêòèêà: ìàòåðèàëû Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-ïðàê-
òè÷åñêîé êîíôåðåíöèè. Ìèíñê: ÐÈÂØ. Ñ. 25–34. 6 Òàì æå.
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âàÿ ïëàòôîðìà, ïîçâîëÿþùàÿ àêòèâíî èñïîëü-
çîâàòü èííîâàöèîííûå öèôðîâûå áèçíåñ-
ìîäåëè, íàïðàâëåííûå íà ðàñøèðåíèå ñîòðóä-
íè÷åñòâà ñ ïîòðåáèòåëÿìè, à òàêæå ïðèâëå-
êàòü èõ ê ðåøåíèþ ïðîèçâîäñòâåííûõ
ïðîáëåì, íàïðèìåð, ïîñðåäñòâîì êðàóäôàí-
äèíãîâûõ ïëàòôîðì, èñïîëüçóÿ íàâûêè, òâîð-
÷åñòâî, èíòåëëåêò, èíâåñòèöèè ïîòðåáèòåëåé
(Íåõîðîøåâà, Ìèëîñòà, 2017). Çíà÷èòåëüíî
ïîâûøàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà è
óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé
(ïðåäïðèÿòèé).

Òàê, íîâîå íàïðàâëåíèå WoM (World-
of-mouth) – «ñàðàôàííîå ðàäèî» ïîçâîëÿåò
óâåëè÷èâàòü îáúåì ïðîäàæ â 5 ðàç ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ èñïîëüçîâàíèåì ïëàòíûõ ÑÌÈ. Äî-
âåðèå ê èíôîðìàöèè, ïîëó÷àåìîé îò çíàêî-
ìûõ è äðóçåé (ïî äàííûì àíàëèòèêà Ñàìèðà
Ñàëåõà), íà 90% âûøå. Òàêèì îáðàçîì, öèô-
ðîâûå òåõíîëîãèè êîðåííûì îáðàçîì ìåíÿ-
þò âîçìîæíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ïîòðåáèòå-
ëåé è ïðîèçâîäèòåëåé, îáåñïå÷èâàÿ â ñèñòå-
ìå óïðàâëåíèÿ êëèåíòîîðèåíòèðîâàííîñòü.

Âîçìîæíîñòè áèçíåñà áàçèðóþòñÿ íà
èíòåãðàöèè êèáåðôèçè÷åñêèõ ñèñòåì
(Cyber-physical systems – CPS), îáúåäèíÿ-
þùèõ èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè, òåõíîëî-
ãè÷åñêèå ïðîöåññû ïðîèçâîäñòâà
îäíîé èëè íåñêîëüêèõ îðãàíèçàöèé, îáåñ-
ïå÷èâàþùèõ âåñü æèçíåííûé öèêë èçäå-
ëèÿ. Ñåãîäíÿ ôîðìèðóþòñÿ èíôîðìàöèîí-
íûå ïëàòôîðìû (Smart Unity), ýôôåêòèâ-
íî ñîåäèíÿþùèå ïîòðåáèòåëåé, ðàçðàáîò÷è-
êîâ, ïðîèçâîäèòåëåé, îáåñïå÷èâàþùèõ
ýôôåêòèâíóþ ëîãèñòèêó â èíòåðíåò-ïðî-
ñòðàíñòâå, ðåàëèçàöèþ íîâûõ ìîäåëåé êîì-
ìåðöèàëèçàöèè ðåçóëüòàòîâ R&D. Ñîçäàþò-
ñÿ ñèñòåìû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñ íî-
âûìè êîìïåòåíöèÿìè.

Òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îáîñíîâàòü ýô-
ôåêòèâíûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ, íåîá-
õîäèìî ãëóáîêî èçó÷àòü ïðîèñõîäÿùèå òåõ-
íîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ è îñîáåííîñòè
ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïà-
ðàäèãì, èñïîëüçîâàòü íîâûå âîçìîæíîñòè
äëÿ ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ è ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì7.

Êèáåðôèçè÷åñêîå ïðîèçâîäñòâî:
ïîäðûâíûå òåõíîëîãèè, îñîáåííîñòè

è ïðåèìóùåñòâà â íîâîé èíôîðìàöèîííî-
òåõíîëîãè÷åñêîé ïàðàäèãìå

Öèôðîâûå òåõíîëîãèè àêòèâíî âëèÿ-
þò íà ôîðìèðîâàíèå íîâîé èíôîðìàöèîí-
íî-òåõíîëîãè÷åñêîé ïàðàäèãìû. Íà Âñåìèð-
íîì ýêîíîìè÷åñêîì ôîðóìå â Äàâîñå
(WEF) â 2021 ã., îáñóæäàÿ âëèÿíèå öèôðî-
âûõ òåõíîëîãèé íà áóäóùåå ýêîíîìèêè,
ó÷àñòíèêè ïðèøëè ê âûâîäó î òîì, ÷òî,
íàïðèìåð, èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò
(Artificial Intelligence – AI) â áëèæàéøåå
âðåìÿ íå òîëüêî àêòèâíî ïîâëèÿåò íà ýêî-
íîìè÷åñêîå ðàçâèòèå, íî è ïîâûñèò êà÷å-
ñòâî æèçíè, à òàêæå êîðåííûì îáðàçîì èç-
ìåíèò ìèð. Ê 2035 ã. AI ìîæåò âíåñòè â
ìèðîâóþ ýêîíîìèêó áîëåå 14 òðëí äîëë.
ÑØÀ, çíà÷èòåëüíî óëó÷øèòü æèçíü ìèë-
ëèàðäîâ ëþäåé, íî ýòîò ïîòåíöèàë ìîæíî
ðåàëèçîâàòü òîëüêî ïðè îòâåòñòâåííîì èñ-
ïîëüçîâàíèè AI8. Àíàëèòèêè Frost and
Sullivan ñ÷èòàþò, ÷òî ðûíîê òåõíîëîãèé AI
â áëèæàéøèå ãîäû áóäåò â ñðåäíåì ðàñòè
íà 31% â ãîä, à AI áóäåò àêòèâíî ïðèìå-
íÿòüñÿ â ïðîìûøëåííîñòè, îñîáåííî àâòî-
ìîáèëåñòðîåíèè, ôèíàíñàõ, çäðàâîîõðàíå-
íèè, èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ è èí-
ôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, ýíåðãåòèêå,
ðèòåéëå, ñôåðå ðàçâëå÷åíèé, îáîðîííûõ
îòðàñëÿõ. «Óìíûå òåõíîëîãèè» ñîçäàþò óñ-
ëîâèÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ ðîáîòîòåõ-
íèêè, êâàíòîâûõ âû÷èñëåíèé, èçó÷åíèÿ
êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ, ò. å. êà÷åñòâåííî
ìåíÿþò ïðîöåññû R&D, ïðîèçâîäñòâà,
òðàíñïîðòà, êà÷åñòâî æèçíè.

Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè
áàçèðóåòñÿ íà ðàçâèòèè òàêîãî âàæíîãî íà-
ïðàâëåíèÿ, êàê ñîçäàíèå è èñïîëüçîâàíèå íà
ïðåäïðèÿòèÿõ êèáåðôèçè÷åñêèõ ñèñòåì, ïî-
çâîëÿþùèõ ïðèìåíÿòü öèôðîâûå òåõíîëîãèè
âî âçàèìîäåéñòâèè ñî ñòåéêõîëäåðàìè, ãîñó-
äàðñòâåííûìè îðãàíàìè (B2G, B2B, B2C), ÷òî
ïðåäñòàâëÿåò ïðèíöèïèàëüíî íîâûå âîçìîæ-
íîñòè äëÿ ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ñèñòåì ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ: îðãàíèçàöèè
(ïðåäïðèÿòèÿ) ãîðîäà, ñðåäû ïðîæèâàíèÿ,
ðåãèîíà, íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè, ìåæñòðà-
íîâûõ îáúåäèíåíèé (Rifkin, 2011).7 Íåõîðîøåâà Ë.Í., Van de Poll R. 2019. Èííîâàöèè â

óñëîâèÿõ íîâûõ âûçîâîâ öèôðîâîé ýêîíîìèêè. Ýêîíîìè÷åñ-
êèé ðîñò Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü: ãëîáàëèçàöèÿ, èííîâàöèîííîñòü,
óñòîé÷èâîñòü: ìàòåðèàëû XII Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-ïðàê-
òè÷åñêîé êîíôåðåíöèè. Ìèíñê: ÁÃÝÓ. Ñ. 160–162.

8 URL: https://www.weforum.org/events/the-davos-
agenda-2021
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Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè: íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà è ïåðñïåêòèâíûå...

Êèáåðôèçè÷åñêàÿ ñèñòåìà (Cyber-
physical system – CPS) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñèñòåìó, îáúåäèíÿþùóþ âû÷èñëèòåëüíûå è
ôèçè÷åñêèå ýëåìåíòû. Âïåðâûå ýòîò òåð-
ìèí óïîòðåáèëà Õåëëè Äæèëë, äèðåêòîð ïî
âñòðîåííûì è ãèáðèäíûì ñèñòåìàì Íàöè-
îíàëüíîãî íàó÷íîãî ôîíäà ÑØÀ. Â 2006 ã.
îíà îðãàíèçîâàëà ñåìèíàð ïî êèáåðôèçè-
÷åñêèì ñèñòåìàì – NSF CPS Workshop.
Îíè îáúåäèíÿþò ôèçè÷åñêèå è âèðòóàëü-
íûå ñèñòåìû, íàïðèìåð èíæåíåðíûå, õè-
ìè÷åñêèå, ýëåêòðè÷åñêèå, ïðîèçâîäñòâåí-
íûå, ñòðîèòåëüíûå, òðàíñïîðòíûå, ýêîíîìè-
÷åñêèå, âîåííûå è äðóãèå ñ êîìïüþòåðíû-
ìè ìîäåëÿìè. Â ñèëó îñîáîé âàæíîñòè
êèáåðôèçè÷åñêèå ñèñòåìû â ÑØÀ áûëè
âêëþ÷åíû â ïðèîðèòåòíûé ñïèñîê èííîâà-
öèé, èñõîäÿ èç ïðåäïîëîæåíèÿ î âîçìîæ-
íîñòè ñîçäàíèÿ íîâûõ öèôðîâûõ ïðîèç-
âîäñòâ ñ âûñî÷àéøèì óðîâíåì ýôôåêòèâ-
íîñòè.

Êèáåðñèñòåìà îñíîâàíà íà êà÷åñòâåí-
íî íîâûõ öèôðîâûõ òåõíîëîãèÿõ, ôîðìè-
ðóþùèõ âîçìîæíîñòè äëÿ óïðàâëåíèÿ ýêî-
íîìè÷åñêèìè ñèñòåìàìè.

Èíäóñòðèàëüíûé èíòåðíåò âåùåé
(IIoT) – ñèñòåìà, îáúåäèíÿþùàÿ êîìïüþ-
òåðíûå ñåòè è ïðîèçâîäñòâåííûå îáúåêòû,
îáëàäàþùèå äàò÷èêàìè äëÿ ñáîðà è îáìåíà
èíôîðìàöèåé è ñîîòâåòñòâóþùèì ïðî-
ãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, äàåò âîçìîæíîñòü
óäàëåííîãî óïðàâëåíèÿ, â òîì ÷èñëå áåç
ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà.

Îáëà÷íûå ïëàòôîðìû, âçàèìîäåéñòâóÿ
ñ èíòåðíåòîì âåùåé, ïîçâîëÿþùèì ñîáè-
ðàòü, àíàëèçèðîâàòü, îáðàáàòûâàòü è îáìå-
íèâàòüñÿ èíôîðìàöèåé, ñîçäàþò óñëîâèÿ
äëÿ ïîñòîÿííîãî äîñòóïà ê íåé ñ ðàçëè÷-
íûõ äàò÷èêîâ, âèäåîðåãèñòðàòîðîâ è äðó-
ãèõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé è âîçìîæíîñ-
òè ïðèíèìàòü óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ â
ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè óäàëåííî.

Òåõíîëîãèÿ èñïîëüçîâàíèÿ áîëüøèõ
äàííûõ (Big Data) ñïîñîáíà ñîáèðàòü çíà-
÷èòåëüíûå îáúåìû èíôîðìàöèè, õàðàêòåðè-
çóþùèå ðåàëüíûé ìèð, ñïåöèôèêó ïðîèç-
âîäñòâåííûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ, èííîâàöè-
îííûõ è äðóãèõ ïðîöåññîâ, ÷òî ôîðìèðóåò
êà÷åñòâåííî íîâóþ ñèñòåìó äëÿ óäîâëåòâî-
ðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé êëèåíòîâ, à òàêæå äàåò
âîçìîæíîñòü îïðåäåëÿòü áóäóùèå îñîáåí-
íîñòè ðàçâèòèÿ ðûíêà.

Îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ (Cloud compu-
ting) è òåõíîëîãèÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåê-
òà âûïîëíÿþò ñëîæíåéøèå çàäà÷è ïî ñèñòå-
ìàòèçàöèè, õðàíåíèþ, îáåñïå÷åíèþ ýôôåê-
òèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ íåîáõîäèìîé èíôîð-
ìàöèè äëÿ îáîñíîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ
ðåøåíèé. Îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ ïîçâîëÿþò
èñïîëüçîâàòü íå òîëüêî ìîùíîñòè ñâîåãî
êîìïüþòåðà, íî è âíåøíèé, óäàëåííûé ðå-
ñóðñ äëÿ ðàáîòû ñ äîêóìåíòàìè, õðàíåíèÿ
èíôîðìàöèè, ñîâìåñòíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷,
ðàçìåùåíèÿ ñàéòà â «îáëàêå», äðóãèå ôóíê-
öèè, îáúåäèíÿþùèå è èíòåãðèðóþùèå èí-
òåëëåêòóàëüíûå ðåñóðñû ðàçëè÷íûõ îðãàíè-
çàöèé è ñôåð äåÿòåëüíîñòè.

Èíäóñòðèàëüíûé èíòåðíåò âåùåé îáúå-
äèíÿåò ðåàëüíûé è âèðòóàëüíûé ìèð, ÷òî
ïîçâîëÿåò ðàçâèâàòü òåõíîëîãèè âèðòóàëü-
íîé è äîïîëíåííîé ðåàëüíîñòè (Virtual and
Àugmented reality – VR/AR), îáåñïå÷èâàþ-
ùèå ñîâåðøåííî íîâûé óðîâåíü âîçìîæ-
íîñòåé íå òîëüêî â ïðîèçâîäñòâåííûõ ñèñ-
òåìàõ, íî è â îðãàíèçàöèè ñèñòåìû îáðàçî-
âàíèÿ, òóðèçìå, ìóçåéíîì è òåàòðàëüíîì
äåëå, ïðîâåäåíèè R&D, â ìåäèöèíå è äðó-
ãèõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè.

Öèôðîâîé äâîéíèê (Digital twin) ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ïðîãðàììíûé àíàëîã ôèçè-
÷åñêîãî îáúåêòà. Â êà÷åñòâå îáúåêòà ìîãóò
âûñòóïàòü: ïðîäóêò, R&D, ïðîöåññ ïðîèçâîä-
ñòâà, ïðåäïðèÿòèå â öåëîì è äð. Îòëè÷èòåëü-
íàÿ õàðàêòåðèñòèêà öèôðîâîãî äâîéíèêà –
äèíàìè÷íîñòü îöåíêè àíàëèçèðóåìîãî îáúåê-
òà. Îäíèì èç ïåðâûõ ïðåèìóùåñòâà öèôðî-
âîãî äâîéíèêà ðàñêðûë ïðîôåññîð Ìè÷èãàí-
ñêîãî óíèâåðñèòåòà Ìàéêë Ãðèâç (2002 ã.),
ïîçäíåå îí èçëîæèë äàííóþ êîíöåïöèþ â
ñòàòüå «Öèôðîâîé äâîéíèê: ïðåâîñõîäñòâî â
ïðîèçâîäñòâå íà îñíîâå âèðòóàëüíîãî ïðîòî-
òèïà çàâîäà»9. Öèôðîâîé äâîéíèê ÿâëÿåòñÿ
âèðòóàëüíîé èíòåðàêòèâíîé êîïèåé ðåàëüíî-
ãî îáúåêòà, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò óïðàâëÿòü èì,
îïòèìèçèðóÿ áèçíåñ-ïðîöåññû íà ëþáîé ñòà-
äèè ðàçðàáîòêè, ïðîèçâîäñòâà è ýêñïëóàòà-
öèè îáúåêòà, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíóþ
ðåàëèçàöèþ òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ æèçíåí-
íûì öèêëîì èçäåëèÿ (Product Lifecycle
Management – PLM).

Â ïðîìûøëåííîñòè öèôðîâîé äâîéíèê
èíòåãðèðóåòñÿ ñ IIoT, V/R, Big Data, AI è

9 Grieves Ì. 2014. Digital Twin: Manufacturing Excellence
through Virtual Factory Replication. White paper 1. ÐÐ. 1–7.
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Ë.Í. ÍÅÕÎÐÎØÅÂÀ

äðóãèìè òåõíîëîãèÿìè öèôðîâèçàöèè, ÷òî
ïîäíèìàåò íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü
ñèñòåìó ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé îòíîñèòåëüíî
ðåàëüíîãî ôèçè÷åñêîãî îáúåêòà, ïðîäóêöèè,
R&D, ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà, ïðîöåññà îáó-
÷åíèÿ è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïåðñî-
íàëà, ñâÿçè ñ äðóãèì ñèñòåìàìè, ïðîãíîçè-
ðîâàíèÿ ïîâåäåíèÿ ïîòðåáèòåëåé, ðàçâèòèÿ
ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì (Smart Factory).

Íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëè
ñôîðìèðîâàòü íîâóþ òåõíîëîãèþ íà îñíî-
âå ðàçâèòèÿ è îáúåäèíåíèÿ âèðòóàëüíîé
ðåàëüíîñòè (VR), äîïîëíåííîé ðåàëüíîñòè
(AR) è ñìåøàííîé ðåàëüíîñòè (MR) â ðàñ-
øèðåííóþ ðåàëüíîñòü (Extended reality –
XR). Åñëè âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ÿâëÿåò-
ñÿ ðåçóëüòàòîì ñîçäàííûõ êîìïüþòåðîì
èçîáðàæåíèé, êîòîðûå ìîæíî óâèäåòü ñ
èñïîëüçîâàíèåì íàóøíèêîâ, øëåìîâ, ïåð-
÷àòîê, òî äîïîëíåííàÿ ðåàëüíîñòü äàåò âîç-
ìîæíîñòü ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ è îò èñ-
ïîëüçóåìûõ óñòðîéñòâ è/èëè ïðèëîæåíèé,
÷òî äîïîëíÿåò èíôîðìàöèþ î ðåàëüíîé ñðå-
äå èíôîðìàöèåé èç ïðèëîæåíèé (íàïðèìåð,
ïðèëîæåíèé, ïîçâîëÿþùèõ ïîñåùàòü òóðè-
ñòè÷åñêèå äîñòîïðèìå÷àòåëüíîñòè â ðàçíûõ
ñòðàíàõ, ìóçåè, âûñòàâêè, âîññòàíàâëèâàòü
èñòîðè÷åñêèå ñîáûòèÿ, îñîáåííîñòè òåõíî-
ëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è ò. ä.) è ïîâûøàåò
óñòîé÷èâîñòü êîìïàíèé, íàïðèìåð, â óñëî-
âèÿõ ïàíäåìèè.

Äëÿ ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ âèð-
òóàëüíûé òðåíàæåð ïîìîæåò îñâîèòü è/èëè
ïîâûñèòü êâàëèôèêàöèþ äëÿ îáñëóæèâàíèÿ
íîâîãî âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâà-
íèÿ, îïòèìèçèðîâàòü òåõíîëîãè÷åñêèå ïðî-
öåññû. VR-òðåíàæåðû ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ
â ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ (âèäàõ äåÿòåëüíîñòè)
êàê äëÿ îñâîåíèÿ íîâûõ ôóíêöèé, òàê è äëÿ
âûÿâëåíèÿ ïîòåíöèàëüíî îïàñíûõ ïðîöåññîâ
è ðàçðàáîòêè ñïîñîáîâ èõ ïðåäîòâðàùåíèÿ, à
òàêæå îáó÷åíèÿ äåéñòâèÿì â óñëîâèÿõ ÷ðåç-
âû÷àéíûõ ñèòóàöèé. VR/AR è XR ïîçâîëÿ-
þò çíà÷èòåëüíî óñêîðèòü R&D, îöåíèòü âîç-
ìîæíîñòè ïåðåõîäà ïðåäïðèÿòèÿ íà íîâûå
ïðèîðèòåòíûå òåõíîëîãèè, ðåøèòü ïðîáëåìó,
èñïîëüçóÿ çíàíèÿ è îïûò ñïåöèàëèñòîâ âû-
ñîêîãî óðîâíÿ óäàëåííî, ÷òî çíà÷èòåëüíî ñî-
êðàùàåò âðåìÿ è ïîâûøàåò êà÷åñòâî îáîñíî-
âàíèÿ ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé.

Ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü ñîçäàâàòü
öèôðîâûå ïëàòôîðìû (Smart Unity), êîòî-

ðûå îáúåäèíÿþò ñóáúåêòîâ âíåøíåé è âíóò-
ðåííåé ñðåäû îðãàíèçàöèè (ïðåäïðèÿòèÿ),
ïîòðåáèòåëåé, âñåõ ñòåéêõîëäåðîâ, çàèíòå-
ðåñîâàííûõ â ñîçäàíèè, ïðîèçâîäñòâå è
èñïîëüçîâàíèè íîâûõ ïðîäóêòîâ, óñëóã, òåõ-
íîëîãèé. Öèôðîâûå ïëàòôîðìû ñíèæàþò
ðèñêè è ïîâûøàþò ýôôåêòèâíîñòü óïðàâ-
ëåíèÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò óñòðàíÿòü áàðüåðû è
îáåñïå÷èâàòü óñïåøíîå èííîâàöèîííîå ðàç-
âèòèå êàê êîíêðåòíûõ îðãàíèçàöèé, òàê è
íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè â öåëîì10.

Óìíîå ïðîèçâîäñòâî (Smart Factory –
SF) áàçèðóåòñÿ íà ñîâìåñòíîì èñïîëüçîâà-
íèè èíôîðìàöèè íà âñåõ ýòàïàõ – îò âîç-
íèêíîâåíèÿ èäåè äî äîâåäåíèÿ ãîòîâîãî ïðî-
äóêòà (óñëóãè) äî ïîòðåáèòåëÿ, åå îáðàáîòêè,
àíàëèòè÷åñêîé îöåíêè ïðîèñõîäÿùèõ èçìå-
íåíèé âî âðåìåíè, ÷òî ïîçâîëÿåò áûñòðî ðå-
àãèðîâàòü íà ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ ëè-
öàì, ïðèíèìàþùèì ðåøåíèÿ (ËÏÐ). Ñèñòå-
ìà óìíîãî ïðîèçâîäñòâà äàåò âîçìîæíîñòü
îáîñíîâàòü è ðåàëèçîâàòü óïðàâëåí÷åñêèå
ðåøåíèÿ â êîíòåêñòå ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Êèáåðñèñòåìû, èñïîëüçîâàíèå òåõíîëî-
ãèé öèôðîâèçàöèè ëåãëè â îñíîâó ñîçäà-
íèÿ óìíîãî ïðîèçâîäñòâà. Êðîìå ïðîèçâîä-
ñòâà, äàííûå òåõíîëîãèè íà÷èíàþò àêòèâ-
íî èñïîëüçîâàòüñÿ â äðóãèõ ñôåðàõ äåÿòåëü-
íîñòè: òðàíñïîðòå, ñòðîèòåëüñòâå, òîðãîâëå,
ìåäèöèíå, à òàêæå ñîçäàþòñÿ smart-ãîðîäà,
smart-ðåãèîíû è äðóãèå smart-ñèñòåìû ðàç-
ëè÷íîãî óðîâíÿ11. Áëàãîäàðÿ ýôôåêòèâíî-
ìó ïðèìåíåíèþ CPS ñïåöèàëèñòû ñäåëàëè
ïðåäïîëîæåíèå î áåçïðåöåíäåíòíîé âîç-
ìîæíîñòè óäâîåíèÿ ÂÂÏ çà 5–7 ëåò. Ñî-
çäàåòñÿ ôåíîìåí, èìåíóåìûé «Óìíîå ïðî-
ñòðàíñòâî», ÷òî ïîçâîëÿåò ýôôåêòèâíî èñ-
ïîëüçîâàòü ðåñóðñû íå òîëüêî âíóòðåííåé,
íî è âíåøíåé ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû, ðàç-
âèâàòü êëþ÷åâûå êîìïåòåíöèè è ñîòðóäíè-
÷åñòâî ñ çàèíòåðåñîâàííûìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè, ðàñøèðÿòü êðóã ñòåéêõîëäåðîâ, ïîâû-
øàÿ ðåéòèíã ñâîåé êîìïàíèè è åå
óñòîé÷èâîñòü íà âíóòðåííåì è âíåøíåì
ðûíêàõ.

10 Innovation for sustainable development review of Belarus:
Executive summary and policy recommendations. 2017. New
York and Geneva: United Nations.

11 Íåõîðîøåâà Ë.Í. 2021. Êèáåðñèñòåìû: íîâûå âîç-
ìîæíîñòè óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííûì ðàçâèòèåì ïðîìûø-
ëåííûì ïðåäïðèÿòèé è èíòåëëåêòóàëèçàöèåé ïðîèçâîäñòâà.
Ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü: ãëîáàëèçàöèÿ, èí-
íîâàöèîííîñòü, óñòîé÷èâîñòü: ìàòåðèàëû XIV Ìåæäóíàðîä-
íîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè. Ìèíñê. Ñ. 193–195.
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Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè: íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà è ïåðñïåêòèâíûå...

Òàêèì îáðàçîì, òåîðèÿ «ïîäðûâíûõ
òåõíîëîãèé» â óñëîâèÿõ öèôðîâîé òðàíñ-
ôîðìàöèè ïîëó÷àåò íîâîå çâó÷àíèå: öèô-
ðîâûå òåõíîëîãèè êà÷åñòâåííî ìåíÿþò óñ-
ëîâèÿ ïðîèçâîäñòâà è âçàèìîäåéñòâèÿ ñ
ïîòðåáèòåëÿìè, îêàçûâàþò îãðîìíîå âëèÿ-
íèå íà ôîðìèðîâàíèå ýêîíîìèêè áóäóùå-
ãî, ÷òî ïîçâîëÿåò èõ îòíåñòè, ïî íàøåìó
ìíåíèþ, ê «ïîäðûâíûì òåõíîëîãèÿì». Òå-
îðèÿ Êëåéòîíà Êðèñòåíñåíà, ïðîôåññîðà
Ãàðâàðäñêîãî óíèâåðñèòåòà, âíîâü ñòàíîâèò-
ñÿ àðõèâàæíîé ïðè îáîñíîâàíèè óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé â óñëîâèÿõ öèôðîâîé
òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè, à èññëåäîâàíèÿ
â ñôåðå ïðàêòè÷åñêîãî âëèÿíèÿ ïîäðûâíûõ
èííîâàöèé íà ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ
ïîäòâåðæäàþò èõ àêòèâíóþ ðîëü â ôîðìè-
ðîâàíèè èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé
ïàðàäèãìû.

Ïåðå÷èñëåííûå öèôðîâûå òåõíîëîãèè
ïîçâîëÿþò êîðåííûì îáðàçîì èçìåíèòü
ïðîèçâîäñòâåííûå ïðîöåññû, ðåàëèçîâàòü
íîâûå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ, îðèåíòèðîâàí-
íûå íà öèôðîâóþ òðàíñôîðìàöèþ ýêîíî-
ìèêè. Ïîýòîìó, ïî íàøåìó ìíåíèþ, èõ ìîæ-
íî îòíåñòè ê êëàññó ïîäðûâíûõ òåõíîëî-
ãèé (disruptive technology), çàêðûâàþùèõ
ñòàðûå ñåãìåíòû ðûíêà è ñïîñîáíûõ îòêðû-
âàòü íîâûå íà îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ íî-
âûõ öåííîñòåé12.

Ñåãîäíÿ òåðìèí «ïîäðûâíûå èííîâà-
öèè», ïðåäëîæåííûé Êðèñòåíñåíîì, øèðî-
êî èçâåñòåí âî âñåì ìèðå. Îäíàêî ñïåöèà-
ëèñòû Èíñòèòóòà Êðèñòåíñåíà ïðåäîñòåðå-
ãàþò, ÷òî îí ÿâëÿåòñÿ â òî æå âðåìÿ îäíèì
èç íàèáîëåå íåïðàâèëüíî ïîíèìàåìûõ è
íåïðàâèëüíî èñïîëüçóåìûõ òåðìèíîâ â äå-
ëîâîé ëåêñèêå: ïîäðûâíûå èííîâàöèè – ýòî
íå ïðîðûâíûå òåõíîëîãèè, êîòîðûå äåëàþò
õîðîøèå ïðîäóêòû ëó÷øå. Ïîäðûâíûå èí-
íîâàöèè óñïåøíû áëàãîäàðÿ íîâîé èííî-
âàöèîííîé áèçíåñ-ìîäåëè, îðèåíòèðîâàí-
íîé íà «íåïîòðåáèòåëåé», ò. å. íà íîâûõ
êëèåíòîâ; èçîáðåòåíèþ èëè èííîâàöèè,
äåëàþùèõ ïðîäóêò áîëåå äîñòóïíûì; ñîãëà-
ñîâàííîé ñåòè öåííîñòåé, â êîòîðîé ïîñòàâ-
ùèêè, ïàðòíåðû, äèñòðèáüþòåðû è êëèåí-

òû âûèãðûâàþò, êîãäà ïðîöâåòàþò ïîäðûâ-
íûå èííîâàöèè. Ïîÿñíÿÿ ýòè ïîëîæåíèÿ,
ìîæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïîäðûâíûå èííî-
âàöèè, ñîçäàâàÿ íîâûå öåííîñòè, íîâûå
ðûíêè, çàêðûâàÿ ñòàðûå ðûíêè, äåëàþò íå-
êîíêóðåíòíîé ïðîäóêöèþ, íà êîòîðóþ ðà-
íåå áûë çíà÷èòåëüíûé ñïðîñ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü î÷åíü
âàæíûé âûâîä: ñîâðåìåííûå öèôðîâûå òåõ-
íîëîãèè, êèáåðñèñòåìû ñëåäóåò îòíåñòè ê
ïîäðûâíûì, òàê êàê îíè ïîëíîñòüþ îòâå-
÷àþò èõ õàðàêòåðèñòèêàì è ñòàíîâÿòñÿ
îñíîâîé íîâîé èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè-
÷åñêîé ïàðàäèãìû13.

Âëèÿíèå COVID-19 íà ãëîáàëüíóþ
ýêîíîìèêó, ýêîíîìèêó ðàçëè÷íûõ ñòðàí
è ñòðàí ÅÀÝÑ è âîçìîæíîñòè öèôðîâîé
òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè â óñëîâèÿõ

ïàíäåìèè

Ïàíäåìèÿ îêàçàëà çíà÷èòåëüíîå âëèÿ-
íèå íà ãëîáàëüíóþ ýêîíîìèêó â öåëîì è
íà ðàçâèòèå ïðîöåññîâ åå öèôðîâîé òðàíñ-
ôîðìàöèè â ÷àñòíîñòè, ÷òî òðåáóåò äîïîë-
íèòåëüíûõ ñïåöèàëüíûõ èññëåäîâàíèé.
Ýêñïåðòû Îðãàíèçàöèè ýêîíîìè÷åñêîãî
ñîòðóäíè÷åñòâà è ðàçâèòèÿ (ÎÝÑÐ) ñ÷èòà-
þò, ÷òî â 2020 ã. òîëüêî ýêîíîìèêó Êèòàÿ
õàðàêòåðèçîâàë ðîñò íà 1,8%, à â ìèðîâîé
ýêîíîìèêå íàáëþäàëñÿ ñïàä íà 4,2%. Â ñòðà-
íàõ åâðîçîíû â öåëîì ñïàä ýêîíîìèêè â
2020 ã. ïîêàçàë 7,5%, â ÑØÀ – 3,7514.

Àíàëèç è îöåíêà âëèÿíèÿ ïàíäåìèè íà
ýêîíîìèêó ãîñóäàðñòâ – ÷ëåíîâ ÅÝÀÑ ïî-
êàçûâàåò (ïî äàííûì Äåïàðòàìåíòà ìàêðî-
ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè Åâðàçèéñêîé ýêî-
íîìè÷åñêîé êîìèññèè), ÷òî â 2020 ã. íà-
áëþäàëîñü çíà÷èòåëüíîå åå ïàäåíèå. Òàê, â
Àðìåíèè ÂÂÏ óïàë íà 7,2%, â Êûðãûñòàíå
– íà 7,5%, â Áåëàðóñè íàáëþäàëîñü ìèíè-
ìàëüíîå ïàäåíèå íà 1,5%, à ïî ñòðàíàì
ÅÀÝÑ îíî ñîñòàâèëî â ñðåäíåì 3,9%. Ñëå-
äóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ýòî äàííûå óòî÷íåí-
íîãî ïðîãíîçà äëÿ IV êâàðòàëà 2020 ã. è
èçìåíåííîãî ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîãíîçîì III
êâàðòàëà 2020 ã.

Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî âûñîêàÿ ñêî-
ðîñòü èçìåíåíèÿ âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ íà

12 Íåõîðîøåâà Ë.Í. 2021. Ïîäðûâíûå òåõíîëîãèè êàê
äðàéâåð öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè: íîâûå âîç-
ìîæíîñòè. Ìèðîâàÿ ýêîíîìèêà è áèçíåñ-àäìèíèñòðèðîâà-
íèå ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé: ìàòåðèàëû 17-ãî Ìåæ-
äóíàðîäíîãî íàó÷íîãî ñåìèíàðà. Ìèíñê: Ïðàâî è ýêîíî-
ìèêà. Ñ. 57–59.

13 Òàì æå.
14 ÎÝÑÐ ïîêàçûâàåò çàìåäëåííûé ðîñò ýêîíîìèêè â

2021 ã. URL: dw.com/ru/ojesr-prognoziruet-zamedlennyj-rost-
mirovoj-jekonomiki—2021-90d/u/a- 55788669
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ýêîíîìè÷åñêîå è òåõíîëîãè÷åñêîå ðàçâè-
òèå íå ïîçâîëÿåò ñäåëàòü îäíîçíà÷íûé
ïðîãíîç ïîêàçàòåëåé ýêîíîìè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ ãëîáàëüíîé ýêîíîìèêè, êðóïíûõ
ýêîíîìè÷åñêèõ ñîþçîâ è îòäåëüíûõ ñòðàí
äàæå íà íåïðîäîëæèòåëüíûé ïåðèîä âðå-
ìåíè. Êîëè÷åñòâî ôàêòîðîâ âëèÿíèÿ óâå-
ëè÷èâàåòñÿ, ïîâûøàåòñÿ óðîâåíü íåîïðå-
äåëåííîñòè, çíà÷èòåëüíî óñêîðÿþòñÿ
òåìïû ïðîèñõîäÿùèõ èçìåíåíèé, ÷òî
ôîðìèðóåò äîïîëíèòåëüíûå áàðüåðû, ïðå-
ïÿòñòâóþùèå òî÷íîñòè ïîëó÷àåìûõ ðå-
çóëüòàòîâ. Íàïðèìåð, ïðîãíîç Âñåìèð-
íîãî áàíêà «Ïåðñïåêòèâû ìèðîâîé ýêî-
íîìèêè» (Global Economic Prospects–
GEP) îò 8 èþíÿ 2021 ã. ïðèâîäèò äàííûå
îá óâåëè÷åíèè ìèðîâîãî ÂÂÏ â 2021 ã.
íà 5,6%, â òî âðåìÿ êàê äàííàÿ îöåíêà,
ñäåëàííàÿ â ÿíâàðñêîì GEP Âñåìèðíîãî
áàíêà, ïî ïðîãíîçó äîëæíà áûëà ñîñòà-
âèòü 4,6%15. Íåîáõîäèìû íîâûå áîëåå òî÷-
íûå ìåòîäû ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ
îòäåëüíûõ ñòðàí, ðåãèîíîâ, ìèðîâîé ýêî-
íîìèêè â öåëîì.

Áîëåå äåòàëüíûé àíàëèç ïðîèñõîäÿùèõ
èçìåíåíèé ïîçâîëÿåò âûÿâèòü âëèÿíèå
ðÿäà ôàêòîðîâ íà ðàçëè÷íûå âèäû äåÿòåëü-
íîñòè: êàðàíòèííûå ìåðû, èçìåíåíèå ìè-
ðîâûõ öåí íà íåôòü, à òàêæå èõ òåõíîëîãè-
÷åñêèå îñîáåííîñòè (Áûêîâ, Ïàðõèìåíêî,
Òîëêà÷åâ, 2020). Íà íàø âçãëÿä, îñîáîãî
âíèìàíèÿ òðåáóåò â ñëîæèâøèõñÿ óñëîâè-
ÿõ èññëåäîâàíèå âëèÿíèÿ COVID-19 íà ýêî-
íîìèêó, ñ îäíîé ñòîðîíû, äëÿ âûÿâëåíèÿ
äîïîëíèòåëüíûõ âîçìîæíûõ íàïðàâëåíèé
ýêîíîìè÷åñêîãî è òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâè-
òèÿ áèçíåñà íà îñíîâå öèôðîâîé òðàíñôîð-
ìàöèè, ñ äðóãîé – äëÿ îöåíêè íàèáîëåå ïî-
ñòðàäàâøèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè ñ öåëüþ èõ
ïîääåðæêè.

Íåîáõîäèìîñòü èçîëÿöèè, çàêðûòèå
ãðàíèö, ñíèæåíèå ìîáèëüíîñòè, íåãàòèâíûå
óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ ñôåðû óñëóã (ðåñòî-
ðàííîãî áèçíåñà, òóðèçìà, ñôåðû ðàçâëå÷å-
íèÿ, ìóçååâ, òåàòðîâ è äð.), ïåðåõîä êîìïà-
íèé íà óäàëåííóþ ðàáîòó, óäàëåííûå ìî-
äåëè îáó÷åíèÿ, íåîáõîäèìîñòü å-äîñòàâêè
è äðóãèå ôàêòîðû – âñå ýòî àêòèâèçèðóåò
ïðîöåññû öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè áèçíå-
ñà, êîòîðàÿ íà÷èíàåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê

èíñòðóìåíò, ñïîñîáíûé íå òîëüêî ïåðåâåñ-
òè ýêîíîìèêó íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðî-
âåíü, íî è íàéòè íîâûå ïîäõîäû ê âîçìå-
ùåíèþ çíà÷èòåëüíûõ ïîòåðü, âûçâàííûõ
COVID-19, à òàêæå ôîðìèðîâàòü íîâûå âîç-
ìîæíîñòè ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà íà îñíîâå
ïîäðûâíûõ òåõíîëîãèé, ïðåèìóùåñòâ êè-
áåðôèçè÷åñêèõ ñèñòåì, íîâûõ áèçíåñ-ìî-
äåëåé.

Â òðàäèöèîííûõ âèäàõ äåÿòåëüíîñòè,
ïîñòðàäàâøèõ îò ïàäåíèÿ ñïðîñà, ïðîáëå-
ìû ðåøàþòñÿ íà îñíîâå íîâûõ âîçìîæíîñ-
òåé öèôðîâèçàöèè. Â òîðãîâëå, íàïðèìåð,
èñïîëüçóþòñÿ âèðòóàëüíûå ïðèìåðêè îäåæ-
äû è îáóâè, â çäðàâîîõðàíåíèè – ïåðñîíè-
ôèêàöèÿ îáñëóæèâàíèÿ, òåëåìåäèöèíà; â
îáðàçîâàíèè ðàññìàòðèâàþòñÿ âîçìîæíîñ-
òè ðàçâèâàòüñÿ íà îñíîâå óäàëåííûõ (äèñ-
òàíöèîííûõ) ôîðì îáó÷åíèÿ; ðåñòîðàíû è
êàôå àêòèâíî èñïîëüçóþò å-äîñòàâêó, ìó-
çåè è òåàòðû – âèðòóàëüíóþ è äîïîëíåí-
íóþ ðåàëüíîñòè è äð.

Ñòðàíû, ðåãèîíû, îòðàñëè è âèäû äåÿ-
òåëüíîñòè, à òàêæå îðãàíèçàöèè (ïðåäïðè-
ÿòèÿ) àêòèâíî ñîçäàþò ñòðàòåãèè öèôðîâîé
òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè, ðàçðàáàòûâàþò
êîíöåïòû, ïðîãðàììû öèôðîâèçàöèè, à òàê-
æå ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ, ïîäõîäû,
ìåòîäû, ìîäåëè è èíñòðóìåíòû, ÷òî ñòàíî-
âèòñÿ ïåðâîî÷åðåäíîé çàäà÷åé. Ïðîèñõîäÿ-
ùèå èçìåíåíèÿ òåñíî ñâÿçàíû ñ èíñòèòó-
öèîíàëüíûì ðàçâèòèåì, ôîðìèðîâàíèåì
íîâûõ èíñòèòóòîâ (Ëó÷åíîê, 2018), áåç êî-
òîðûõ íåâîçìîæíî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êîå ðàçâèòèå â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ16, ñ
ñîçäàíèåì êà÷åñòâåííî íîâûõ ýêîñèñòåì
(Íåõîðîøåâà, 2018).

Íàïðàâëåíèÿ è ïîäõîäû ê öèôðîâîé
òðàíñôîðìàöèè ïðîìûøëåííîñòè

ñòðàí ÅÀÝÑ

Îñîáåííî ýôôåêòèâíû ìåæñòðàíîâûå
ñòðàòåãèè öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíî-
ìèêè, òàê êàê îíè ïîçâîëÿþò îáúåäèíÿòü
èíòåëëåêòóàëüíûå, òåõíîëîãè÷åñêèå, èííî-
âàöèîííûå è èíâåñòèöèîííûå ðåñóðñû, à
òàêæå âîçìîæíîñòè êîíöåíòðèðîâàòü óñè-

15 URL: https://www.developmentaid.org/api/frontend/
cms/file/2021/06/9781464816659.pdf

16 Ëó÷åíîê À.È. 2017. Âëèÿíèå èíñòèòóöèîíàëüíîé
ïîëèòèêè íà èíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû Ðåñïóáëèêè Áåëà-
ðóñü è åå ðåãèîíîâ. Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå îðãà-
íèçàöèé è ðåãèîíîâ Áåëàðóñè: ýôôåêòèâíîñòü è èííîâà-
öèè: ìàòåðèàëû äîêëàäîâ íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåí-
öèè. Âèòåáñê: ÂÃÒÓ. Ñ. 23–28.
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Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè: íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà è ïåðñïåêòèâíûå...

ëèÿ ïî ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè íîâûõ òåõ-
íîëîãèé è áèçíåñ-ìîäåëåé17.

Ñòðàíû ÅÑ ðàçðàáîòàëè Ïðîãðàììó EU
4 Digital, íàïðàâëåííóþ íà öèôðîâóþ òðàíñ-
ôîðìàöèþ èõ ýêîíîìèê. Åâðîïåéñêàÿ êîìèñ-
ñèÿ îïðåäåëÿåò åå ñóùíîñòü ñëåäóþùèì îá-
ðàçîì: «Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé èíòåãðàöèþ ïåðåäîâûõ òåõíîëî-
ãèé, îáúåäèíÿþùèõ ôèçè÷åñêèå è öèôðîâûå
ñèñòåìû, êîòîðûå â ñî÷åòàíèè ñ èííîâàöè-
îííûìè áèçíåñ-ìîäåëÿìè è ïðîöåññàìè ïðè-
âîäÿò ê ñîçäàíèþ èíòåëëåêòóàëüíûõ ïðîäóê-
òîâ, óñëóã è çíà÷èòåëüíîìó ïîâûøåíèþ ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè. 3D-ïå÷àòü äåëàåò ïðîöåññ
ïðîèçâîäñòâà áîëåå áûñòðûì è äåøåâûì, àíà-
ëèç áîëüøèõ äàííûõ ïîâûøàåò ýôôåêòèâ-
íîñòü ñîçäàíèÿ íîâîé ïðîäóêöèè, öèôðîâûå
áàçû äàííûõ èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïðîâåðêè ñî-
ñòîÿíèÿ ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ â ðåàëüíîì
âðåìåíè, ÷òî îáëåã÷àþò óïðàâëåíèå ìàòåðèà-
ëàìè è çàï÷àñòÿìè.

Ïåðâàÿ îòðàñëåâàÿ èíèöèàòèâà ÅÑ íà-
ïðàâëåíà íà öèôðîâèçàöèþ åâðîïåéñêîé
ïðîìûøëåííîñòè, êîòîðàÿ äîëæíà îáåñïå-
÷èòü ïðåäïðèÿòèÿì ðàçëè÷íûõ ðàçìåðîâ è
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè âîçìîæíîñòü èñïîëü-
çîâàòü öèôðîâûå èííîâàöèè, íà ÷òî âûäå-
ëåíî îêîëî 50 ìëðä åâðî ãîñóäàðñòâåííûõ
è ÷àñòíûõ èíâåñòèöèé.

Âàæíûì íàïðàâëåíèåì ÿâèëîñü ôîð-
ìèðîâàíèå Öåíòðîâ êîìïåòåíöèé ñ öåëüþ
ñîçäàíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ çíàíèé â îá-
ëàñòè öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìè-
êè. Ñåòü Öåíòðîâ öèôðîâûõ èííîâàöèé,
îáúåäèíÿþùèõ íàó÷íûå è òåõíè÷åñêèå èí-
íîâàöèè, âûñøèå ó÷åáíûå ó÷ðåæäåíèÿ,
îðãàíèçàöèè èííîâàöèîííîé èíôðàñòðóê-
òóðû, àêñåëåðàòîðû, òîðãîâûå ïàëàòû, àãåí-
òñòâà (ôîíäû) ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ, àñ-
ñîöèàöèè è äðóãèå îðãàíèçàöèè, íàïðàâëå-
íà íà ðàçðàáîòêó è ïåðåäà÷ó íîâåéøèõ çíà-
íèé â îáëàñòè öèôðîâûõ èííîâàöèé.

Ðÿä ïðîãðàììíûõ äîêóìåíòîâ ïî öèô-
ðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè áûë ðàç-
ðàáîòàí ñòðàíàìè ÅÀÝÑ, â òîì ÷èñëå «Öèô-
ðîâàÿ ïåðåçàãðóçêà ÅÀÝÑ. Íîâûé âçãëÿä
íà ýêîíîìèêó!»18. Ñîãëàñíî èññëåäîâàíèÿì

Âñåìèðíîãî áàíêà, ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò
îò öèôðîâîé ïîâåñòêè óâåëè÷èò ÂÂÏ Ñî-
þçà ê 2025 ã. ïðèìåðíî íà 10,6% îò îáùåãî
îæèäàåìîãî ðîñòà ñîâîêóïíîãî ÂÂÏ ãîñó-
äàðñòâ – ÷ëåíîâ Ñîþçà ê ýòîìó âðåìåíè.
Ïîòåíöèàëüíûé ýôôåêò ïî÷òè â 2 ðàçà ïðå-
âûñèò âîçìîæíûé ðàçìåð óâåëè÷åíèÿ ÂÂÏ
ñòðàí ÅÀÝÑ â ñëó÷àå öèôðîâîãî ðàçâèòèÿ
áåç ðåàëèçàöèè îáùåé öèôðîâîé ïîâåñòêè.
Â äîêóìåíòå ïîä÷åðêèâàåòñÿ: îöåíêà ðàç-
ëè÷èÿ ìåæäó äâóìÿ ñöåíàðèÿìè ïîêàçàëà,
÷òî ïîáî÷íûå è ìóëüòèàêòèâíûå ýôôåêòû
íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå äîñòèãàþòñÿ ïî-
ñðåäñòâîì íåñêîëüêèõ ìåõàíèçìîâ – ïîâû-
øåíèÿ óðîâíÿ êîíêóðåíöèè, óâåëè÷åíèÿ
ðàçìåðîâ ðûíêà, ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíî-
ñòè áëàãîäàðÿ ãàðìîíèçàöèè íîðìàòèâíîé
ïðàâîâîé áàçû, óñòðàíåíèþ áàðüåðîâ è â
öåëîì ñâîáîäå äâèæåíèÿ òîâàðîâ, óñëóã,
êàïèòàëà è äàííûõ.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷
áûëè ðàçðàáîòàíû êîíöåïöèè, ïîäõîäû,
ìîäåëè, ìåõàíèçìû, èíñòðóìåíòû, ïðîåêòû,
îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû, ïëàíû ìåðîï-
ðèÿòèé (äîðîæíàÿ êàðòà) ïî ñîçäàíèþ áëà-
ãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ öèôðî-
âîé ýêîñèñòåìû òîðãîâëè â ÅÀÝÑ (Áûêîâ,
Òîëêà÷åâ, Ãëóõîâà, 2019).

Êîíöåïöèÿ ýêîñèñòåìû öèôðîâûõ
òðàíñïîðòíûõ êîðèäîðîâ ÅÀÝÑ, íîâûå îðãà-
íèçàöèîííûå ìîäåëè è èíñòèòóòû îïðåäå-
ëÿþò ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ öèôðî-
âèçàöèè ÅÀÝÑ. Ðàññìîòðèì èõ ïîäðîáíåå.

Ïîäõîäû ê öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè
ïðîìûøëåííîñòè â ðàìêàõ ÅÀÝÑ ìîãóò
áûòü ðåàëèçîâàíû íà áàçå «ñèñòåìíûõ ïðî-
åêòîâ», êîòîðûå îðèåíòèðîâàíû íà öèôðî-
âóþ òðàíñôîðìàöèþ â êîíêðåòíûõ ñåãìåí-
òàõ ýêîíîìèêè (íàïðèìåð, ïðîìûøëåí-
íîñòü, ýíåðãåòèêà, òðàíñïîðò, ãîðîäñêàÿ
èíôðàñòðóêòóðà è äð.), è «ñêâîçíûõ êðîññ-
ïðîåêòîâ», îõâàòûâàþùèõ íåñêîëüêî ñôåð
äåÿòåëüíîñòè (íàïðèìåð, ôîðìèðîâàíèå è
ñîçäàíèå ñèñòåìû ðàçâèòèÿ öèôðîâûõ ïëàò-
ôîðì, â òîì ÷èñëå äëÿ èííîâàöèîííûõ êîì-
ïàíèé, íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé, ðàçâèòèÿ ñåòè
òåõíîëîãè÷åñêîãî òðàíñôåðà IT-îáîðóäîâà-
íèÿ, ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ æèçíåííûì öèê-
ëîì ïðîäóêöèè, PLM-ñèñòåìû (Product,
Lifecycle Management) è äð.).

Ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ äàííûõ ïðîåê-
òîâ, ïî ìíåíèþ àíàëèòèêîâ Äåïàðòàìåíòà ïðî-

17 Summary and insights of the Sub-regional innovation
Policy Outlook 2020: Eastern Europe and the South Caucasus.
URL: https://unece.org/economic-cooperation-and-integration/
publications/summary-and-insights-sub-regional-innovation

18 URL: http://www.eurasiancommission.org>
workgroup>
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ìûøëåííîñòè Åâðàçèéñêîé ýêîíîìè÷åñêîé
êîìèññèè (ÅÝÊ), â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè
ïîçâîëÿò ðåøèòü çàäà÷è ïî öèôðîâîé òðàíñ-
ôîðìàöèè ýêîíîìèêè ÅÀÝÑ ê 2025 ã.

Ôîðìèðóåòñÿ èíòåãðèðîâàííàÿ èíôîð-
ìàöèîííàÿ ñèñòåìà ÅÀÝÑ, êîòîðàÿ äîëæíà
ñòàòü îñíîâîé öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè
ýêîíîìèêè19.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ äîêóìåíòîì «Âèäåíèå
ðåàëèçàöèè öèôðîâîé ïîâåñòêè ÅÀÝÑ äî
2025 ãîäà», ïðîöåññû öèôðîâèçàöèè îñóùå-
ñòâëÿþòñÿ íà îñíîâå ñëåäóþùèõ ïðèíöèïîâ:

• ðàâíîïðàâíîå ïàðòíåðñòâî;
• ñèíåðãèÿ â ðåøåíèè ñîâìåñòíûõ

çàäà÷;
• âçàèìíàÿ âûãîäà è íàöèîíàëüíàÿ

áåçîïàñíîñòü;
• îáåñïå÷åíèå èíòåðîïåðàáåëüíîñòè.
Î÷åâèäíî, ÷òî ïðåäñòàâëåííûå ïðèí-

öèïû îðèåíòèðîâàíû íà ñèñòåìíûé ïîä-
õîä â ðåøåíèè ïîñòàâëåííûõ çàäà÷. Â êà-
÷åñòâå ìåõàíèçìîâ èõ ðåàëèçàöèè ïðåäïî-
ëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü:

• ýêñïåðòíûå ïëîùàäêè;
• íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ;
• êîíöåíòðàöèþ êîìïåòåíöèé;
• ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîå ïàðòíåðñòâî,

êîíñîðöèóìû, ïðîåêòíûå îôèñû;
• öèôðîâûå ïåñî÷íèöû;
• ïðîäâèæåíèå ñîâìåñòíûõ ðåøåíèé.
Áàçîé ðåàëèçàöèè äàííûõ ìåõàíèçìîâ

ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå Èíòåãðèðîâàííîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ÅÀÝÑ, à òàêæå
öèôðîâûõ ýêîñèñòåì ÅÀÝÑ, âêëþ÷àþùèõ:
ãëîáàëüíûå öèôðîâûå ýêîñèñòåìû; ðåãèî-
íàëüíûå öèôðîâûå ýêîñèñòåìû; íàöèî-
íàëüíûå öèôðîâûå ýêîñèñòåìû; îòðàñëåâûå
öèôðîâûå ýêîñèñòåìû.

Âî âðåìåíè äàííûå ïðîöåññû áûëè
ðàçäåëåíû íà òðè ýòàïà:

ìîäåëèðîâàíèå ïðîöåññà öèôðîâîé
òðàíñôîðìàöèè (2017–2019 ãã.);

ôîðìèðîâàíèå èíñòèòóòîâ öèôðîâîé
ýêîíîìèêè è öèôðîâûõ àêòèâîâ (2019–
2022 ãã.);

ðåàëèçàöèÿ ýêîñèñòåìíûõ ïðîåêòîâ
ÅÀÝÑ è ñîçäàíèå áåçáàðüåðíîé ñðåäû
(2022–2025 ãã.).

Â òàáë. 3 ïðåäñòàâëåíà ñèñòåìàòèçàöèÿ
íîâûõ ïîäõîäîâ è íàïðàâëåíèé öèôðîâîé
òðàíñôîðìàöèè ïðîìûøëåííîñòè ÅÀÝÑ íà
îñíîâå äîêóìåíòà «Ñòðàòåãè÷åñêîå âèäåíèå»,
îïðåäåëèâøåãî ïðèíöèïû ðåàëèçàöèè èíè-
öèàòèâ ïîâåñòêè ÅÀÝÑ äî 2025 ã., è îòðàæå-
íà âçàèìîñâÿçü ýëåìåíòîâ ïðîèçâîäñòâåííûõ
öåïî÷åê è ñèñòåì, íåîáõîäèìûõ äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ öèôðîâûõ ðûíêîâ, âîçìîæíîñòè
èñïîëüçîâàíèÿ íîâåéøèõ òåõíîëîãè÷åñêèõ
òðåíäîâ è êëþ÷åâûõ òåõíîëîãèé.

Ðåàëèçàöèÿ ýêîñèñòåìíûõ ïðîåêòîâ
îðèåíòèðîâàíà íà öèôðîâîå ìåæãîñóäàð-
ñòâåííîå ðåãóëèðîâàíèå; îáåñïå÷åíèå ìåæ-
ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã; ñîçäàíèå ñðåäû,
áëàãîïðèÿòíîé äëÿ Â2Â âçàèìîäåéñòâèÿ;
ôîðìèðîâàíèå öèôðîâûõ àêòèâîâ.

Ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ öèôðîâè-
çàöèè êîíêðåòèçèðóþòñÿ ïîñðåäñòâîì ðåà-
ëèçàöèè ïðèîðèòåòíûõ ïðîåêòîâ. Â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ðåøåíèåì Åâðîïåéñêîé ýêîíî-
ìè÷åñêîé êîìèññèè, ñ 2020 ã. ñîçäàþòñÿ
óñëîâèÿ äëÿ öèôðîâèçàöèè âíåíøíåýêîíî-
ìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ÅÀÝÑ íà îñíîâå:

îïòèìèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ âíåø-
íåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè;

ðàçðàáîòêè Êîíöåïöèè ôîðìèðîâàíèÿ
öèôðîâîé òàìîæíè;

îïòèìèçàöèè ïðîöåññîâ, îáåñïå÷èâàþ-
ùèõ ñîçäàíèå ìåõàíèçìà «åäèíîãî îêíà» â
ãîñóäàðñòâàõ – ÷ëåíàõ ÅÀÝÑ â ñèñòåìå ðå-
ãóëèðîâàíèÿ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè.

Â 2020 ã. íà Êîëëåãèè ÅÝÊ â ðàìêàõ
ïðîåêòà «Ïëàí ìåðîïðèÿòèé («äîðîæíàÿ
êàðòà») ïî ñîçäàíèþ áëàãîïðèÿòíûõ óñëî-
âèé äëÿ ðàçâèòèÿ öèôðîâîé ýêîñèñòåìû
òîðãîâëè â Åâðàçèéñêîì ýêîíîìè÷åñêîì
ñîþçå» ðàçðàáàòûâàëèñü è ðåàëèçîâàëèñü
ìåðîïðèÿòèÿ ïî ñëåäóþùèì îñíîâíûì íà-
ïðàâëåíèÿì:

òàìîæåííîå àäìèíèñòðèðîâàíèå è òåõ-
íîëîãè÷åñêèå ðåøåíèÿ;

òàìîæåííî-òàðèôíîå ðåãóëèðîâàíèå è
ïëàòåæè;

îñîáåííîñòè ïðèìåíåíèÿ çàïðåòîâ è
îãðàíè÷åíèé è çàùèòà ïðàâ ïîòðåáèòåëåé.

Íà îñíîâå èññëåäîâàíèÿ «Ðàçðàáîòêà
êîíöåïöèè ýêîñèñòåìû öèôðîâûõ òðàíñ-
ïîðòíûõ êîðèäîðîâ ÅÀÝÑ» îïðåäåëåíû
ïîäõîäû è Ïëàí ìåðîïðèÿòèé ïî ôîðìè-
ðîâàíèþ ýêîñèñòåìû öèôðîâûõ òðàíñïîð-

19 URL: http://www.eurasiancommission.org/ru/act/
dmi/SiteAssets/%D0%9E%D0%B1%D0%B7%D0%BE%D1%
80%20%D0%92%D0%91.pdf
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òíûõ êîðèäîðîâ ÅÀÝÑ. Ïðîâîäÿòñÿ ìåðîï-
ðèÿòèÿ ïî ñîçäàíèþ Åâðàçèéñêîé ñåòè ïðî-
ìûøëåííîé êîîïåðàöèè, ñóáêîíòðàêòàöèè
è òðàíñôåðà òåõíîëîãèé.

Ðåñïóáëèêà Áåëàðóñü àêòèâíî ïðîâîäèò
ðàáîòû ïî öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíî-
ìèêè ñòðàíû â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîíöåïöèåé
Ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììû «Öèôðîâîå ðàç-
âèòèå Áåëàðóñè íà 2021–2025 ãîäû», êîòî-
ðàÿ âêëþ÷àåò ïîäïðîãðàììû.

1. Èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîå è
îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêîå ñîïðîâîæäå-
íèå öèôðîâîãî ðàçâèòèÿ.

2. Èíôðàñòðóêòóðà öèôðîâîãî ðàçâè-
òèÿ.

3. Òåõíîëîãèè äëÿ öèôðîâîãî ðàçâè-
òèÿ.

4. Öèôðîâîå ðàçâèòèå ãîñóäàðñòâåííî-
ãî óïðàâëåíèÿ.

5. Öèôðîâîå ðàçâèòèå îòðàñëåé ýêîíî-
ìèêè.

6. Ðåãèîíàëüíîå öèôðîâîå ðàçâèòèå.
7. Öèôðîâîå ðàçâèòèå ìåæãîñóäàð-

ñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.
8. Èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñíîñòü è

«öèôðîâîå äîâåðèå».

* Ñòåïåíü âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðîìûøëåííîñòüþ: 3 – max; 1– min.

Èñòî÷íèê. Ìàòåðèàëû Äåïàðòàìåíòà ïðîìûøëåííîñòè Åâðàçèéñêîé ýêîíîìè÷åñêîé êîìèññèè.
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Ë.Í. ÍÅÕÎÐÎØÅÂÀ

Î÷åâèäíî, ÷òî èìåííî ìíîãîñòîðîííåå
ïðîâåäåíèå öèôðîâèçàöèè ïîçâîëÿåò ýô-
ôåêòèâíî ðåøàòü ïîñòàâëåííûå ïðîãðàììîé
çàäà÷è, ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ âñòðàèâàíèÿ
îðãàíèçàöèé Áåëàðóñè â ìåæäóíàðîäíûå
òåõíîëîãè÷åñêèå è áèçíåñ-ïðîöåññû, ôîð-
ìèðîâàíèÿ èíôðàñòðóêòóðû, îáåñïå÷èâàþ-
ùåé ïåðåõîä ê âîçìîæíîñòè îôîðìëåíèÿ
ñìàðò-êîíòðàêòîâ, èñïîëüçîâàíèÿ åäèíîé
öèôðîâîé ïëàòôîðìû, à òàêæå öèôðîâèçà-
öèè, ñâÿçàííîé ñ êîíêðåòíûì áèçíåñîì
äðóãèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè.

Ðÿä ïðèíÿòûõ â Áåëàðóñè ïðîãðàìì-
íûõ è àíàëèòè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ ñîçäàëè
îñíîâó äëÿ àêòèâèçàöèè ïðîöåññîâ öèôðî-
âîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè20.

Íîâûå ïåðñïåêòèâû ðàñøèðåíèÿ
ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà êîìïàíèé

â óñëîâèÿõ öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè
ýêîíîìèêè

Èçâåñòíûå íàó÷íûå öåíòðû è êîìïà-
íèè-ëèäåðû àêòèâíî èññëåäóþò ïðîèñõîäÿ-
ùèå èçìåíåíèÿ ñ öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ è
ðåàëèçàöèè ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé
òåõíîëîãè÷åñêîãî, èííîâàöèîííîãî è ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ â óñëîâèÿõ öèôðî-
âîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè. Àðõèâàæ-
íûì ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå òàêèõ êîìïàíèé,
êîòîðûå áàçèðóþòñÿ íà íîâûõ èäåÿõ è òåõ-
íîëîãèÿõ, àêòèâíî àäàïòèðóþòñÿ ê íîâûì
òåíäåíöèÿì. Èõ àðõèòåêòóðà áèçíåñà îðè-
åíòèðîâàíà íà àêòèâíûé ðîñò, èñïîëüçîâà-
íèå íîâûõ âîçìîæíîñòåé, ïîèñê è îáîñíî-
âàíèå îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîãî ìå-
õàíèçìà, êîòîðûé îáåñïå÷èò êîìïàíèè ãî-
òîâíîñòü ê áûñòðûì èçìåíåíèÿì, óñïåõ â
áóäóùåì â óñëîâèÿõ æåñòêîé êîíêóðåíöèè.
Èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå â Ãàðâàðäñêîé
øêîëå áèçíåñà, ïîçâîëèëè ïðîôåññîðó
Óèëüÿìó Keppy ñäåëàòü âûâîä: «Êîíêóðåí-
òíîå äàâëåíèå ñî ñòîðîíû öèôðîâèçàöèè
è ãëîáàëèçàöèè òðåáóåò îò êîìïàíèè íåîá-
õîäèìîñòè àäàïòèðîâàòüñÿ è ýêñïåðèìåí-

òèðîâàòü, ÷òîáû íàéòè íîâûå ïðîñòðàíñòâà»
(Kerr, Lerner, Schoar, 2014), ñ ÷åì íåëüçÿ íå
ñîãëàñèòüñÿ.

Ìîæíî âûäåëèòü, ïî íàøåìó ìíåíèþ,
äâà îñíîâíûõ íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ íà-
ïðàâëåíèÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèé êîìïà-
íèé, äåëàþùèõ èõ êîíêóðåíòíûìè21.

Âî-ïåðâûõ, íåîáõîäèìî ýôôåêòèâíî
èñïîëüçîâàòü ñòàðòàïû, êîòîðûå ïðèíîñÿò
êðóïíûì èííîâàöèîííûì êîìïàíèÿì íî-
âûå èäåè, ïðèâëåêàþò âåí÷óðíîå ôèíàíñè-
ðîâàíèå, ïîçâîëÿþò èì èñïîëüçîâàòü íîâûå
òåõíîëîãèè äëÿ íîâûõ ïðîðûâîâ è îñâîå-
íèÿ íîâûõ ñåãìåíòîâ ðûíêà (Kerr, 2018).
Òàê, íàïðèìåð, Ñáåðáàíê Ðîññèè, ïðîäîë-
æèòåëüíîå âðåìÿ âûïîëíÿâøèé òîëüêî áàí-
êîâñêèå è ôèíàíñîâûå ôóíêöèè («Ôèí-
òåõ»), ñîçäàë è óñïåøíî ðàçâèâàåò «Ñáåð-
Çäîðîâüå», îñâàèâàÿ íîâûé ñåãìåíò ðûíêà,
íåïðîôèëüíûé åãî îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè,
íà áàçå ïðèâëå÷åíèÿ ñòàðòàïà, âåí÷óðíîãî
ôèíàíñèðîâàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ öèôðî-
âûõ òåõíîëîãèé.

Âî-âòîðûõ, âàæíî êîìïëåêñíî ðàçðà-
áàòûâàòü ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ ðàç-
âèòèÿ, ïðåäëàãàþùèå íîâûå âîçìîæíîñòè
äëÿ ïîòðåáèòåëåé. Cëåäóåò îáðàòèòü âíè-
ìàíèå íà ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè, êîòîðàÿ
áàçèðóåòñÿ íà öèôðîâèçàöèè ýêîíîìèêè;
â åå êîíòåêñòå êðóïíåéøèå ñàìîäîñòàòî÷-
íûå êîìïàíèè, èçâåñòíûå è ëèäèðóþùèå â
ñâîåé ñôåðå, íà÷èíàþò ðàçâèâàòü ñîâåðøåí-
íî íîâûå öèôðîâûå ìîäåëè áèçíåñà, ñâÿ-
çàííûå ìåæäó ñîáîé è èñïîëüçóþùèå ïðå-
èìóùåñòâà ñîçäàâàåìîãî áðåíäà.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ýòèõ ïîçèöèé, ïåðñïåê-
òèâíûì ÿâëÿåòñÿ îïûò Ñáåðáàíêà (Ñáåðà),
íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ êîòîðîãî îòëè÷àåòñÿ
íîâûì öåëåïîëàãàíèåì. Ïîñòàâëåíà öåëü êîí-
êóðèðîâàòü ñ òàêèìè òåõíîëîãè÷åñêèìè ãè-
ãàíòàìè, êàê Google, Amazon, è ðàçâèâàòüñÿ è
ëèäèðîâàòü íå òîëüêî â áàíêîâñêîé ñôåðå22.
Äëÿ ðåøåíèÿ òàêèõ ñëîæíûõ çàäà÷ Ñáåðáàí-
êó íåîáõîäèìî ñòàòü âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé
êîìïàíèåé, ïîñòðîèòü ñèñòåìó ðàçðàáîòêè è
ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ öèôðîâûõ òåõíîëîãèé,

20 Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà «Öèôðîâîå ðàçâèòèå
Áåëàðóñè» íà 2021–2025 ãîäû. URL: 6 mpt.gov/by/ru/
gosudarstvennaya – programma – cifrovoe – razvitie –belarusi –
na – 2021-2025; Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà èííîâàöèîííî-
ãî ðàçâèòèÿ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü íà 2021–2025 ãîäû. URL:
http://www.gknt.gov.by>innovatsionnaya – politika> gpir; Ãî-
ñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà «Íàóêîåìêèå òåõíîëîãèè è òåõíè-
êà» íà 2021–2025 ãîäû. URL: pda.government.by/ru/content/
9814; Ñòðàòåãèÿ «Íàóêà è òåõíîëîãèè: 2018–2040». URL:
https://nasb.gov.by/congress2/strategy_2018-2040.pdf

21 Global Economic Prospects, GEP. URL: https://
www.worldbank.org/en/publication/global-economic-prospects

22 Î çàñëóãàõ Ñáåðáàíêà â òåõíîëîãè÷åñêîì ïðîãðåññå
Ðîññèè. Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ è ïåðñïåêòèâû ðåãóëè-
ðîâàíèÿ öèôðîâîé ýêîíîìèêè. URL: vestirossii.com/
economika/volodin – otmetil – zaslugi – sberbanka – v –
tehnologicheskom – progresse – rossii.htme
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âîâëåêàòü â ýòó ñôåðó è ñâîèõ ïàðòíåðîâ, è
ïîòðåáèòåëåé, îáåñïå÷èâàÿ ýòèì ñèíåðãåòè-
÷åñêèé ýôôåêò. Ïðèäåòñÿ ïîñòîÿííî ïðåîäî-
ëåâàòü íîâûå ðèñêè è áàðüåðû, ñâÿçàííûå ñî
ñòðåìèòåëüíûì ðàçâèòèåì ýôôåêòèâíûõ áàí-
êîâñêèõ ñèñòåì, à òàêæå ðàçâèòèåì îðãàíèçà-
öèé Fintex, êîòîðûå ïûòàþòñÿ ëèäèðîâàòü â
ðåàëèçàöèè ôèíàíñîâûõ óñëóã, êîíêóðèðóÿ
ñ áàíêàìè. Îïàñíûìè êîíêóðåíòàìè ñòàíî-
âÿòñÿ è òåõíîëîãè÷åñêèå ãèãàíòû, àêòèâíî
âñòóïàþùèå â ñôåðó áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè è îáëàäàþùèå òàêèìè ïðåèìóùåñòâàìè,
êàê: íàëè÷èå âûñîêèõ òåõíîëîãèé, àêòèâíîå
ðàçâèòèå öèôðîâèçàöèè, áîëüøèå ìàññèâû
äàííûõ î ïîòðåáèòåëÿõ, ìîáèëüíîñòü.

Óñëîæíÿþò ïðîáëåìó è òàêèå ðèñêè,
êàê íåîïðåäåëåííîñòü ðåøåíèé ðåãóëÿòîðà
î ðàçðåøåíèè/îãðàíè÷åíèè ñôåðû äåÿòåëü-
íîñòè áàíêîâ; íàëè÷èå âîçìîæíîñòè îáåñ-
ïå÷åíèÿ ñêîðîñòè è óñïåõà â ðåàëèçàöèè
ïåðñïåêòèâíûõ öèôðîâûõ ïðîåêòîâ ïðè
ðàçâèòèè íîâûõ ñåðâèñîâ Ñáåðáàíêà, à òàê-
æå ñïîñîáíîñòè èñïîëüçîâàòü ïðåäëàãàåìûå
áàíêîì öèôðîâûå òåõíîëîãèè ïàðòíåðàìè
è ïîòðåáèòåëÿìè; âîçäåéñòâèå ãëîáàëüíûõ
è ìåæñòðàíîâûõ ôàêòîðîâ è äð.

Íàáëþäàòåëüíûì ñîâåòîì Ñáåðáàíêà
áûëà îäîáðåíà Ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ: èç êîí-
ñåðâàòèâíîé ñòðóêòóðû ïðåâðàòèòü åãî â âû-
ñîêîòåõíîëîãè÷íûé ôèíàíñîâûé èíñòèòóò
(2008 ã.). Ïðîèñõîäèò ñèñòåìíàÿ òðàíñôîð-
ìàöèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ðåàëèçóþòñÿ èííî-
âàöèîííûå òåõíîëîãèè (2016 ã.). Ñáåðáàíê
âõîäèò â òîï-20 êðóïíåéøèõ ôèíàíñîâûõ
ãðóïï ïî êàïèòàëèçàöèè, áðåíä áàíêà ñòàë
îäíèì èç ñàìûõ äîðîãèõ â ìèðå. Ê 2020 ã. îí
âûõîäèò íà ëèäèðóþùèå ïîçèöèè íå òîëüêî
â Ðîññèè, íî è â ìèðå. Íà îñíîâå ìàñøòàá-
íîé öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ñîçäàåòñÿ ýêî-
ñèñòåìà ðàçíîîáðàçíûõ ñåðâèñîâ, âîñòðåáî-
âàííûõ êëèåíòàìè. Ïåðåõîä îò èñêëþ÷èòåëü-
íî ôèíàíñîâûõ óñëóã ê ýêîñèñòåìå âûðàçèë-
ñÿ è â íîâîì áðåíäå «Ñáåð».

Ñòðàòåãèÿ 2023 ñôîðìóëèðîâàëà ãëàâ-
íóþ öåëü Ñáåðà: ñòàòü äîâåðåííûì ïîìîù-
íèêîì è íàâèãàòîðîì â ìåíÿþùåìñÿ ìèðå:
ïîìîãàòü ÷åëîâåêó, áèçíåñó è ñòðàíå ñòà-
áèëüíî ðàçâèâàòüñÿ áëàãîäàðÿ ïîñòðîåíèþ
ïîëíîñòüþ èíòåãðèðîâàííîé ýêîñèñòåìû,
êîòîðàÿ ðàáîòàåò ïî ôîðìóëå: 2+2=5
(òàáë. 4). Ïðàêòè÷åñêè Ñáåð ïëàíèðóåò ðàç-
âèâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñî Ñòðàòåãèåé 2023

èíòåãðèðîâàííóþ áèçíåñ-ìîäåëü â âèäå ýêî-
ñèñòåìû íà îñíîâå îáëà÷íîé öèôðîâîé
ïëàòôîðìû – Platform V, îáúåäèíÿþùåé
ôèíàíñîâûé è íåôèíàíñîâûé áèçíåñ
Ñáåðà.

Àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ ýêîñèñòåìà, îáúå-
äèíÿþùàÿ áèçíåñû, îáåñïå÷èâàþùèå ïåðå-
äâèæåíèå: êàðøåðèíã YouDrive, «Ñèòèìî-
áèë», ãèïåðëîêàëüíûé ïîèñê ìåñòîïîëîæå-
íèÿ ïî êàðòàì 2 ÃÈÑ è äð. Ñáåð-Àâòî ïðåä-
ëàãàåò ïåðñîíàëüíîãî ïîìîùíèêà ïî âûáîðó
è ïîêóïêå àâòî îíëàéí: âûáîð àâòîìîáèëÿ,
îôîðìëåíèå àâòîêðåäèòà è ñòðàõîâàíèÿ,
áàíêîâñêèå óñëóãè, äîñòàâêà ïîêóïàòåëþ è
äð. Òàêèì îáðàçîì, ýêîñèñòåìà Ñáåðà àê-
òèâíî ñïîñîáñòâóåò êîìïëåêñíîìó ðàçâè-
òèþ äðóãèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, îíà ñòàëà
íàâèãàòîðîì äëÿ ïîòðåáèòåëåé, êîìïàíèé
è ãîñóäàðñòâà, äðàéâåðîì äîñòèæåíèÿ ëè-
äèðóþùèõ ïîçèöèé íå òîëüêî â ñòðàíå, íî
è íà ìåæäóíàðîäíîé àðåíå.

Èíäèêàòîðàìè äåÿòåëüíîñòè Ñáåðáàí-
êà â óñëîâèÿõ îñâîåíèÿ íîâûõ íàïðàâëå-
íèé ðàçâèòèÿ, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿþòñÿ:

• ïðèâëå÷åíèå ñòàðòàïîâ, îáåñïå÷èâà-
þùèõ ðàçâèòèå íîâûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè,
íå îòíîñÿùèõñÿ ê ôèíàíñîâûì óñëóãàì;

• óâåëè÷åíèå òåìïîâ ðîñòà áèçíåñà
êîìïàíèé, âîøåäøèõ â ýêîñèñòåìó èëè ñî-
òðóäíè÷àþùèõ ñî Ñáåðîì ïî äîãîâîðó;

• ñîêðàùåíèå ïåðèîäà âðåìåíè ïðîõîæ-
äåíèÿ ñòàðòàïîì ïåðâûõ, íàèáîëåå ðèñêîâûõ
ñòàäèé, ñíèæåíèå ðèñêà çà ñ÷åò èñïîëüçîâà-
íèÿ âíåøíèõ ðåñóðñîâ è ðåñóðñîâ ýêîñèñòå-
ìû, äîñòóïà ê âûñîêîðèñêîâûì èíâåñòèöèÿì;

• îáúåì ïðèâëå÷åííûõ èíâåñòèöèé, â
òîì ÷èñëå âåí÷óðíûõ;

• âûõîä íà çàðóáåæíûå ðûíêè;
• èíòåíñèôèêàöèÿ îáìåíà èäåÿìè, òåõ-

íîëîãè÷åñêèìè ðåñóðñàìè; âîçìîæíîñòü èñ-
ïîëüçîâàòü è/èëè èíòåãðèðîâàòü ïðîöåññû
R&D;

• âîçìîæíîñòü àêòèâíî èñïîëüçîâàòü
îáëà÷íûå ñåðâèñû, äðóãèå öèôðîâûå òåõ-
íîëîãèè;

• ñòåïåíü èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìíîãî
ïîäõîäà, ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ öåííîñòåé,
â òîì ÷èñëå ñòèðàÿ ãðàíèöû ýêîñèñòåìû;

• ïîâûøåíèå èçâåñòíîñòè è ñòîèìîñ-
òè áðåíäà íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ ñòàðòà-
ïîâ, ñîçäàíèÿ íîâîãî áèçíåñà, öèôðîâûõ
òåõíîëîãèé.
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Ñáåðáàíê àêòèâíî ñîòðóäíè÷àåò ñ èç-
âåñòíûì ìåæäóíàðîäíûì àêñåëåðàòîðîì
500 Startaps (Êðåìíèåâàÿ äîëèíà) ïî îòáî-
ðó è ïîääåðæêå IT-ïðîåêòîâ ñ öåëüþ ðàç-
âèòèÿ ñâîåé ýêîñèñòåìû, îïðåäåëÿÿ ýòî ïåð-
ñïåêòèâíîå íàïðàâëåíèå êàê ñòðàòåãè÷åñêîå
íå òîëüêî äëÿ ñåáÿ, íî è äëÿ ðàçâèòèÿ â
ñòðàíå íîâûõ ïîäðûâíûõ áèçíåñ-ìîäåëåé
è áëàãîïðèÿòíîé ñðåäû äëÿ ðåàëèçàöèè
âåí÷óðíûõ ïðîåêòîâ23, êîòîðûå ïîçâîëÿþò

íå òîëüêî ïîâûøàòü óñòîé÷èâîñòü â óñëî-
âèÿõ ôîðìèðîâàíèÿ ñèíãóëÿðíîé ýêîíîìè-
êè, íî è áûñòðî àäàïòèðîâàòüñÿ ê íîâûì
òåõíîëîãè÷åñêèì âûçîâàì, èñïîëüçóÿ íîâûå
öèôðîâûå áåçíåñ-ìîäåëè.

Òàêèì îáðàçîì, öèôðîâàÿ òðàíñôîðìà-
öèÿ ýêîíîìèêè â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîìîãàåò
çíà÷èòåëüíî ïîâûøàòü ýôôåêòèâíîñòü, óñòîé-
÷èâîñòü òðàäèöèîííûõ îòðàñëåé è âèäîâ äå-
ÿòåëüíîñòè â óñëîâèÿõ íîâûõ âûçîâîâ è ðèñ-
êîâ, â òîì ÷èñëå ñîçäàâàåìûõ COVID-19, ïðå-
äîñòàâëÿÿ èì íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ âûæè-

Èñòî÷íèê. Àâòîðñêàÿ ðàçðàáîòêà.

23 URL: sberbank.com/ru/news-and-media/
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Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè: íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà è ïåðñïåêòèâíûå...

âàíèÿ è äàæå óñêîðåííîãî ðàçâèòèÿ.
Áàçèðóÿñü íà ïîäðûâíûõ òåõíîëîãèÿõ, îíà
ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü àáñîëþòíî íîâûå ïðî-
èçâîäñòâà, âèäû ïðîäóêöèè, óñëóãè, óäîâëåò-
âîðÿòü íîâûå ïîòðåáíîñòè, ïîâûøàòü êà÷å-
ñòâî æèçíè, çàêðûâàÿ ïîòðåáíîñòè â ñòàðûõ
ñåãìåíòàõ ðûíêà, èñïîëüçóÿ ïðåèìóùåñòâà
êèáåðñèñòåì, èíòåëëåêòóàëüíûå ðåøåíèÿ, òåõ-
íîëîãèþ öèôðîâîãî äâîéíèêà, âèðòóàëüíóþ
ðåàëüíîñòü è äð. Êðîìå òîãî, êðóïíûå âûñî-
êîòåõíîëîãè÷íûå êîìïàíèè-ëèäåðû ïîëó÷à-
þò âîçìîæíîñòü íà îñíîâå ïåðñïåêòèâíûõ
ñòàðòàïîâ â êîðîòêèå ñðîêè îñâàèâàòü íîâûå
ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, ÷òî ïðèâîäèò ê ôîðìè-
ðîâàíèþ íîâûõ öåííîñòåé è ñîçäàíèþ çíà-
÷èòåëüíûõ ïî âåëè÷èíå íîâûõ ñòîèìîñòåé â
íîâûõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ïðè ïîääåðæêå
ðàçâèòèÿ ýêîñèñòåì.

Ïðè ôîðìèðîâàíèè òàêèõ ïåðñïåêòèâ-
íûõ íàïðàâëåíèé àêöåíò ñìåùàåòñÿ îò ñî-
çäàâàåìîãî ïðîäóêòà, óñëóãè, òåõíîëîãèè è
ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè ê æåëàíèÿì, öåííîñ-
òÿì è ïðîáëåìàì ïîòðåáèòåëÿ, îìíèêàíàëü-
íîñòè (omni-chanall), ÷òî ïðèâîäèò ê íîâîé
àðõèòåêòóðå áèçíåñà. Ïîÿâëÿåòñÿ òàêæå âîç-
ìîæíîñòü îïòèìèçèðîâàòü áèçíåñ-ìîäåëè,
óõîäÿ îò èçëèøíèõ çâåíüåâ, òðàíñàêöèé, è
ïåðåéòè îò ðàáîòû â öåïî÷êå ê ôîðìèðîâà-
íèþ ñòîèìîñòè íà îñíîâå ñîâìåñòíîé äåÿ-
òåëüíîñòè â ñîçäàâàåìîé èííîâàöèîííîé è
âåí÷óðíîé ýêîñèñòåìå, îáåñïå÷èòü èíòåë-
ëåêòóàëèçàöèþ óïðàâëåí÷åñêèõ è ïðîèçâîä-
ñòâåííûõ ïðîöåññîâ.

*       *       *

Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ýêîíîìèêè
ÿâëÿåòñÿ ñîâðåìåííûì ýòàïîì ïðîìûøëåí-
íîé ðåâîëþöèè, áàçèðóåòñÿ íà êîìïëåêñå
öèôðîâûõ òåõíîëîãèé, êîòîðûå ëåæàò â îñ-
íîâå èííîâàöèîííûõ ïîäðûâíûõ áèçíåñ-ìî-
äåëåé, äåëàþùèõ íåêîíêóðåíòîñïîñîáíûìè
ñòàðûå ìîäåëè áèçíåñà. Êèáåðôèçè÷åñêèå
ñèñòåìû (CPS), îáúåäèíÿþùèå âèðòóàëüíîå
è ôèçè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî, íå òîëüêî áîëåå
ýôôåêòèâíû, íî è ñîçäàþò ñîâåðøåííî íî-
âûå âîçìîæíîñòè äëÿ óñêîðåíèÿ èñïîëüçî-
âàíèÿ îáúåêòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåí-
íîñòè, ïðîâåäåíèÿ R&D, ïðîèçâîäñòâà, ëîãè-
ñòèêè òîðãîâëè, ñèñòåìû ñîâìåñòíîãî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ è óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé
êëèåíòîâ, ïîçâîëÿþò âûáðàòü íàèáîëåå ïåð-
ñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ áóäóùå-

ãî. Â òàêèõ óñëîâèÿõ ïðîèñõîäèò ñíèæåíèå
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òðàäèöèîííûõ ñó-
áüåêòîâ õîçÿéñòâîâàíèÿ, íå ïðîâîäÿùèõ öèô-
ðîâèçàöèþ, íå èñïîëüçóþùèõ íîâûå êîìïå-
òåíöèè, íå âõîäÿùèõ â èííîâàöèîííûå ýêî-
ñèñòåìû è öèôðîâûå ïëàòôîðìû. Êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ íå òîëüêî
íàëè÷èåì íîâîãî çíàíèÿ, íî è ñïîñîáíîñòüþ
â êðàò÷àéøèå ñðîêè ñîçäàâàòü âûñîêèå òåõ-
íîëîãèè, ïðîâîäèòü òåõíîëîãè÷åñêèé òðàíñ-
ôåð, ðåàëèçîâûâàòü íîâûå âèäû ïðîäóêöèè
è óñëóã, ôîðìèðîâàòü èíñòèòóòû, îðèåíòèðî-
âàííûå íà íîâûå ïîòðåáíîñòè è ðåøåíèå
ïðîáëåì ïîòðåáèòåëåé â êîíòåêñòå íîâîé
òåõíîëîãè÷åñêîé ïàðàäèãìû – èíôîðìàöè-
îííî-òåõíîëîãè÷åñêîé.

Ãëóáîêîãî èçó÷åíèÿ òðåáóþò ôàêòîðû,
âëèÿþùèå íà öèôðîâèçàöèþ ýêîíîìèêè,
îáîñíîâàíèå ìåòîäîâ îöåíêè íîâûõ âûçî-
âîâ, óãðîç è âîçìîæíîñòåé â óñëîâèÿõ âû-
ñîêîé íåîïðåäåëåííîñòè, ïîÿâëåíèÿ «÷åð-
íûõ ëåáåäåé». Òàê, COVID-19 íå òîëüêî
ñïðîâîöèðîâàë ãëîáàëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé
êðèçèñ, íî è ñîçäàë óñëîâèÿ äëÿ óñêîðåí-
íîé öèôðîâèçàöèè ðÿäà ýêîíîìè÷åñêèõ
ïðîöåññîâ è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè. Íåîáõî-
äèìû íîâûå ïîäõîäû ê ïðîãíîçèðîâàíèþ,
îöåíêå èõ îñîáåííîñòåé è ôîðìèðîâàíèþ
íîâûõ ìåòîäîâ ïîääåðæêè, ñòèìóëèðîâà-
íèþ ðàçâèòèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ öèôðîâûõ
òåõíîëîãèé è ñèñòåìû öèôðîâûõ ïëàòôîðì.

Ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ àâòîðàìè, àêöåí-
òèðóþùèìè âíèìàíèå íà êàçàëîñü áû ïðîòè-
âîðå÷èâîì óòâåðæäåíèè: åñëè ðàáîòíèêè íå
îáëàäàþò íàâûêàìè, êîòîðûå óñèëèâàþò òåõ-
íîëîãèè, òî ðåçóëüòàòîì öèôðîâèçàöèè ýêî-
íîìèêè ñòàíåò íå ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñ-
òè, à ñíèæåíèå óïðàâëÿåìîñòè, ïîòåíöèàë
ÈÊÒ áóäåò èñïîëüçîâàòüñÿ íå ïîëíîñòüþ,
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà ìîæåò ñíèçèòüñÿ
èç-çà óñëîæíåíèÿ òåõíîëîãèé è ðîñòà îáúå-
ìà èíôîðìàöèè. Â èòîãå èíâåñòèöèè â ÈÊÒ
íå îïðàâäûâàþò ñåáÿ è âîçíèêàåò ýêîíîìè-
÷åñêèé ôåíîìåí, ïîëó÷èâøèé íàçâàíèå
«ïàðàäîêñ Coëoy». Ýòîò òåçèñ ïîä÷åðêèâàåò
íåîáõîäèìîñòü ðàçðàáîòêè è ðåàëèçàöèè ïåð-
ñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ, îðèåíòè-
ðîâàííûõ íà ôîðìèðîâàíèå íîâûõ êîìïåòåí-
öèé, àäàïòèâíûõ ê öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè
ýêîíîìèêè íà åå ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ (Êàð-
ëèê, Êðå÷êî, Ïëàòîíîâ, 2017). Âàæíîé ÿâëÿ-
åòñÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ, îáëàäàþùèõ
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ñïîñîáíîñòüþ àêòèâíî âîâëåêàòü â ýêîíîìè-
÷åñêèé îáîðîò îáúåêòû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîá-
ñòâåííîñòè, ðåàëèçîâàòü ñîâðåìåííûå ìîäå-
ëè êîììåðöèàëèçàöèè ðåçóëüòàòîâ R&D, àê-
òèâíî ñîçäàâàòü ñåðâèñû, îðèåíòèðîâàííûå
íà ðåàëèçàöèþ íîâûõ âîçìîæíîñòåé ïîòðå-
áèòåëåé â óñëîâèÿõ öèôðîâîé òðàíñôîðìà-
öèè ýêîíîìèêè24.

Îñîáåííî ýôôåêòèâíà ìåæñòðàíîâàÿ
ñòðàòåãèÿ öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíî-
ìèêè, îáåñïå÷èâàþùàÿ îáúåäèíåíèå èíòåë-
ëåêòóàëüíûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ, èíâåñòèöèîí-
íûõ ðåñóðñîâ, íàïðèìåð êîìïëåêñíûå ïðî-
ãðàììû ÅÑ, à òàêæå ÅÀÝÑ. Àíàëèç è îöåíêà
ïðîãðàììû öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíî-
ìèêè ñòðàí ÅÀÝÑ ïîêàçûâàþò, ÷òî òàêàÿ ñòðà-
òåãèÿ ïîçâîëÿåò íå òîëüêî àêòèâíî ðàçâèâàòü
ïðîöåññû öèôðîâèçàöèè, íî è çíà÷èòåëüíî
óñêîðèòü òåìïû èõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ, ïðåäîñòàâèòü íîâûå âîçìîæíîñòè
äëÿ íàðàùèâàíèÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî è èííî-
âàöèîííîãî ïîòåíöèàëà, îáåñïå÷èòü áîëåå
âûñîêèå ìåñòà â ãëîáàëüíûõ ðåéòèíãàõ íà
îñíîâå àäàïòàöèè ê òðåáîâàíèÿì íîâîé èí-
ôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé ïàðàäèãìû.

Íåîáõîäèìû èññëåäîâàíèÿ íîâûõ òåõ-
íîëîãè÷åñêèõ òðåíäîâ, îñîáåííîñòåé âûçîâîâ
è óãðîç öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìè-
êè, âîçìîæíîñòåé ñòðàòåãèé, èñïîëüçóþùèõ
ïðåèìóùåñòâà, ñîçäàâàåìûå ïîäðûâíûìè òåõ-
íîëîãèÿìè, êèáåðñèñòåìàìè, smart-ïðîöåññà-
ìè, à òàêæå íîâîé àðõèòåêòóðîé áèçíåñà, îðè-
åíòèðîâàííîé íà ðåøåíèå ïðîáëåì ïîòðåáè-
òåëÿ, ôîðìèðîâàíèå îìíèêàíàëüíûõ ïëàò-
ôîðì, ñïîñîáíûõ ñåðèéíî îñóùåñòâëÿòü
ïåðñîíèôèöèðîâàííûå ïðîäàæè, ïåðåõîäèòü
îò ðàáîòû â öåïî÷êå ñîçäàíèÿ ñòîèìîñòè ê
ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè â ôîðìèðóåìîé
èííîâàöèîííîé è âåí÷óðíîé ýêîñèñòåìå, âîç-
ìîæíîñòè èñïîëüçîâàòü ñòàðòàï êàê èíñòðó-
ìåíò, ïîçâîëÿþùèé â êîðîòêèå ñðîêè ñîçäà-
âàòü áîëüøóþ ñòîèìîñòü â íîâîé ñôåðå äåÿ-
òåëüíîñòè, ïðåâðàùàÿ ñòàðòàï â ôèðìó «ãà-
çåëü» èëè äàæå «åäèíîðîã». Ïåðñïåêòèâû
ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ýêîñèñòåìû ïîêà-
çàíû íà ïðèìåðå ëèäåðà äàííîãî íàïðàâëå-
íèÿ – Ñáåðáàíêà, ôîðìèðóþùåãî íîâóþ àð-

õèòåêòóðó áèçíåñà è ðàñøèðÿþùåãî ñâîå ýêî-
íîìè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî.

Ñèñòåìíîå èçó÷åíèå è îðèåíòàöèÿ íà
ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ, ôîðìèðîâàíèå
ìåõàíèçìîâ îöåíêè íîâûõ âûçîâîâ è óã-
ðîç äëÿ ðàçðàáîòêè íîâûõ êîíöåïòîâ, ìå-
òîäîâ è èíñòðóìåíòîâ îáîñíîâàíèÿ óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, âûáîðà îðãàíèçàöèîí-
íûõ ôîðì, áàçèðóþùèõñÿ íà íîâûõ òåõíî-
ëîãèÿõ è íîâûõ áèçíåñ-ìîäåëÿõ, àäåêâàòíûõ
íîâîé èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé
ïàðàäèãìå, ÿâëÿþòñÿ îáÿçàòåëüíûìè óñëî-
âèÿìè âûæèâàíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè ñåãîäíÿ è ïåðñïåêòèâû ðàç-
âèòèÿ â óñëîâèÿõ áóäóùåãî.
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ABSTRACT. The article studies the features of the modern development of the economy on the basis
of the emerging new technological paradigm: information technology. Digital transformation creates
fundamentally new conditions and opportunities for the production of innovative products and services, and
qualitatively new relationships with consumers. Cyber  †systems and new digital technologies begin to play
the role of disruptive technologies, which requires new approaches to management. A systematic approach is
used in assessing the ongoing changes: global, intercountry (regional, on the example of the EAEU) at the
micro level, which allows consideration of promising directions for the development of economic systems at
various levels. Particular attention is paid to the possible prospects for the development of companies in a
highly competitive environment based on the expansion of the economic space on the example of Sberbank
of Russia, which set an ambitious goal to compete not only with similar organizations but also with the
world’s leading technology companies. The article demonstrates the possibility of using non-core start-ups
for the development and the formation of an ecosystem as an opportunity for development in the future. An
important thesis is considered about the transition to a new model of competition: not at the level of
enterprises (organizations), but at the level of ecosystems.
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