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ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåì âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ â Ðîññèè è Áåëàðóñè. Îõàðàêòå-
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åãî ðàçâèòèÿ â ýêîíîìèêàõ äâóõ ñòðàí. Îáîñíîâàíû èíñòèòóöèîíàëüíûå íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ ìåòîäîâ, ôîðì è èíñòðóìåíòîâ âíóòðèôèðìåííîãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â îðãàíèçà-
öèÿõ Ðîññèè è Áåëàðóñè.
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1 Èññëåäîâàíèå âûïîëíåíî ïðè ôèíàíñîâîé ïîääåð-
æêå ÐÃÍÔ-ÁÐÔÔÈ â ðàìêàõ Ìåæäóíàðîäíîãî íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêîãî ïðîåêòà ÐÃÍÔ-ÁÐÔÔÈ «Âíóòðèôèð-
ìåííîå îáó÷åíèå ïåðñîíàëà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è
Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü: èíñòèòóöèîíàëüíûå îñîáåííîñòè è
ðåçóëüòàòû», ïðîåêò ¹ Ã14Ð-049.

Ðàçâèòèå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáó÷åíèÿ çà ïîñëåäíþþ ÷åòâåðòü
ÕÕ âåêà çíà÷èòåëüíî òðàíñôîðìèðîâàëîñü.
Îñëàáëåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ èíñòèòóòîâ ðå-
ãóëèðîâàíèÿ ñîïðîâîæäàëîñü ôîðìèðîâàíè-
åì íà óðîâíå îðãàíèçàöèé ðàçíîîáðàçíûõ
ñïåöèôè÷åñêèõ èíñòèòóöèîíàëüíûõ ìåõà-
íèçìîâ ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà. Ñõîäñòâî ýòèõ
ìåõàíèçìîâ â Ðîññèè è Áåëàðóñè îáóñëîâ-
ëåíî îáùèìè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè è
êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè.

Ëîãèêà èññëåäîâàíèÿ îñíîâàíà íà ñðàâ-
íèòåëüíîì àíàëèçå õàðàêòåðèñòèê âíóòðè-
ôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ â äâóõ ñòðàíàõ –
Ðîññèè è Áåëàðóñè. Îáå ñòðàíû èìåþò îá-
ùèå èñòîðè÷åñêèå è êóëüòóðíûå êîðíè, íî
èñïîëüçóþò ðàçíûå ïðèíöèïû è ïîäõîäû
â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêå íà

ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ äâóõ äåñÿòèëåòèè.
Àêòóàëüíîñòü èññëåäîâàíèÿ íà ïðèìåðå
ðîññèéñêèõ è áåëîðóññêèõ îðãàíèçàöèé
îáóñëîâëåíà òàêæå òåì, ÷òî äàííàÿ ïðîáëå-
ìà, êàê ïðàâèëî, èçó÷àåòñÿ â ðàìêàõ îäíîé
ñòðàíû. Ñðàâíåíèå ïîçâîëèò íå òîëüêî îöå-
íèòü îáùåå ñîñòîÿíèå è äèíàìèêó èçìåíå-
íèè â ïðîöåññàõ âíóòðèôèðìåííîãî îáó-
÷åíèÿ, íî è ïîíÿòü, êàêèå èç õàðàêòåðèñ-
òèê îáó÷åíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñïåöèôè÷åñêèìè
äëÿ ïîñòñîâåòñêèõ ýêîíîìèê, à êàêèå ñëó-
æàò îòðàæåíèåì ðàçëè÷èè â ïðîâîäèìîé ãî-
ñóäàðñòâîì ïîëèòèêå.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðîáëåìû ðàçâè-
òèÿ âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ, åãî ðåçóëü-
òàòèâíîñòü íå îáäåëåíû âíèìàíèåì èññëåäî-
âàòåëåé â îáåèõ ñòðàíàõ, è òåì íå ìåíåå ðÿä
âàæíûõ ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ âîïðîñîâ òðå-
áóåò äàëüíåéøåãî èçó÷åíèÿ. Òàê, îñòàåòñÿ
îòêðûòûì âîïðîñ î ïðè÷èíàõ ïðîòèâîðå÷èÿ
ìåæäó ôèêñèðóåìûì äåôèöèòîì êîìïåòåí-
öèé íà ðûíêàõ òðóäà îáåèõ ñòðàí, ñ îäíîé
ñòîðîíû, è äîñòàòî÷íî íèçêèì ïî ìåæäóíà-
ðîäíûì ìåðêàì îõâàòîì ïåðñîíàëà âíóòðè-
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Âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå ðàáîòíèêîâ â Ðîññèè è Áåëàðóñè: âçàèìíûé îïûò...

ôèðìåííûì îáó÷åíèåì – ñ äðóãîé. Êðîìå
òîãî, àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî îñíîâíàÿ ÷àñòü
èññëåäîâàíèé ðåçóëüòàòèâíîñòè âíóòðèôèð-
ìåííîãî îáó÷åíèÿ âûïîëíåíà íà ðîññèéñêèõ
äàííûõ, îöåíêà ðåçóëüòàòèâíîñòè âíóòðèôèð-
ìåííîãî îáó÷åíèÿ â Áåëàðóñè òðåáóåò äîïîë-
íèòåëüíîãî èçó÷åíèÿ. Â ñâÿçè ñ ýòèì öåëåñî-
îáðàçíî: âûÿâèòü ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå
îõâàò ïåðñîíàëà âíóòðèôèðìåííûì îáó÷åíè-
åì, âêëþ÷àÿ âèä ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè, èñïîëüçóåìûå òåõíîëîãèè, ôèíàíñîâîå
ïîëîæåíèå îðãàíèçàöèé è ïðî÷åå, îïðåäåëèòü
öåëåâóþ ðåçóëüòàòèâíîñòü ïðèìåíÿåìûõ ïðî-
ãðàìì, ñãðóïïèðîâàííûõ ïî õàðàêòåðèñòèêàì
ôîðìèðóåìûõ èìè êîìïåòåíöèé, ìîòèâàöèþ
ðàáîòîäàòåëåé è ðàáîòíèêîâ â ïðîöåññå âíóò-
ðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ.

Õàðàêòåðèñòèêà èíñòèòóöèîíàëüíûõ
îñíîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ
ñèñòåìû âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ

â Ðîññèè è Áåëàðóñè

Ýìïèðè÷åñêóþ áàçó ñðàâíèòåëüíîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ ñîñòàâèëè: îôèöèàëüíûå äàííûå
î äîïîëíèòåëüíîì ïðîôåññèîíàëüíîì îáðà-
çîâàíèè Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàðñòâåí-
íîé ñòàòèñòèêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è î
äîïîëíèòåëüíîì îáðàçîâàíèè âçðîñëûõ Íà-
öèîíàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî êîìèòåòà Ðåñ-
ïóáëèêè Áåëàðóñü; çàêîíû è èíûå íîðìàòèâ-
íûå àêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è Ðåñïóá-
ëèêè Áåëàðóñü, ðåãëàìåíòèðóþùèå âíóòðè-
ôèðìåííîå îáó÷åíèå; ðåçóëüòàòû îïðîñà
ýêñïåðòîâ (ìåíåäæåðîâ è ïðåäñòàâèòåëåé êàä-
ðîâûõ ñëóæá), ïðîâåäåííîãî â ïðîìûøëåí-
íûõ îðãàíèçàöèÿõ äâóõ ñòðàí (159 ÷åë.).

Ðàçëè÷èÿ â òðàêòîâêå çàêîíîäàòåëÿìè
îáåèõ ñòðàí ïîíÿòèé, ñâÿçàííûõ ñ âíóòðè-
ôèðìåííûì îáó÷åíèåì, îáóñëîâèëè âûáîð
äëÿ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ïðîãðàìì,
ïðåäóñìîòðåííûõ ñò. 73, 76 Çàêîíà îá îá-
ðàçîâàíèè ÐÔ2 è ñò. 242 Êîäåêñà îá îáðà-
çîâàíèè ÐÁ3, ïîñêîëüêó äàííûå âèäû îá-
ðàçîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûìè â ðàçâèòèè
ïåðñîíàëà ñîâðåìåííûõ îðãàíèçàöèé. Îä-
íàêî â îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ âîçìîæíî
îáó÷åíèå ðàáîòíèêîâ è ïî èíûì ïðîãðàì-

ìàì ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, íà-
ïðèìåð, ïî ïðîãðàììàì ñðåäíåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî è âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñòàòèñòè÷åñêèå îðãàíû îáåèõ ñòðàí âå-
äóò ó÷åò îõâàòà ðàáîòíèêîâ äîïîëíèòåëüíûì
ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì è îáó÷åíè-
åì (Ðîññèÿ) è äîïîëíèòåëüíûì îáðàçîâàíè-
åì âçðîñëûõ (Áåëàðóñü). Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî
îôèöèàëüíûå äàííûå – íàèáîëåå äîñòóïíûé
èñòî÷íèê èíôîðìàöèè, îíè íå äàþò òî÷íîé
îöåíêè ìàñøòàáîâ âíóòðèôèðìåííîãî îáó-
÷åíèÿ. Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷èÿ è â ãðóïïèðîâ-
êå âèäîâ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ â îáåèõ ñòðàíàõ êàê ñëåäñòâèå
ðàçíîãî çàêîíîäàòåëüíîãî îôîðìëåíèÿ. Íà-
ïðèìåð, â Áåëàðóñè îòäåëüíûì âèäîì äîïîë-
íèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà ñëó-
æàùèõ, íå ó÷èòûâàåìàÿ ðîññèéñêîé ñòàòèñ-
òèêîé â êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîãî âèäà4.
Âìåñòå ñ òåì â Ðîññèè, â îòëè÷èå îò Áåëàðó-
ñè, ïåðâè÷íîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå
àíàëèçèðóåòñÿ è â îòíîøåíèè ãðóïï ñïåöèà-
ëèñòîâ è ðóêîâîäèòåëåé5.

Ñðàâíåíèå èíñòèòóöèîíàëüíûõ îñíîâ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ñèñòåìû âíóò-
ðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ â Ðîññèè è Áåëàðó-
ñè ïîçâîëèëî âûÿâèòü íåêîòîðûå èíñòèòó-
öèîíàëüíûå îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèè, ïëà-
íèðîâàíèÿ è èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ â äâóõ ñòðàíàõ
è ñäåëàòü â ñâÿçè ñ ýòèì ðÿä âûâîäîâ.

1. Èíñòèòóöèîíàëüíîå îôîðìëåíèå
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèå ñèñòåìû
âíóòðèôèðìåííîãî îáðàçîâàíèÿ â äâóõ
ñòðàíàõ îñóùåñòâëÿþòñÿ ïî-ðàçíîìó. Îñíîâ-
íîå îòëè÷èå ñîñòîèò â ðàçíîì þðèäè÷åñ-
êîì ïðåäñòàâëåíèè è îôîðìëåíèè èíñòè-
òóòîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîëó÷åíèå äàííî-
ãî âèäà îáðàçîâàíèÿ. Íàïðèìåð, â Áåëàðó-
ñè îíî ïîëíîñòüþ ðåãëàìåíòèðóåòñÿ
Êîäåêñîì îá îáðàçîâàíèè, à â Ðîññèè – ñî-
âîêóïíîñòüþ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ.

2. Ïðèíöèïèàëüíûì îòëè÷èåì îáåñïå-
÷åíèÿ ñèñòåìû âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷å-

2 Ôåäåðàëüíûé Çàêîí ÐÔ «Îá îáðàçîâàíèè â Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè» ¹ 273-ÔÇ îò 29.12.2012 ã. URL: http:/
/www.zakonrf.info/zakon-ob-obrazovanii-v-rf/

3 Êîäåêñ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü îá îáðàçîâàíèè 243-Ç
îò 13.01.2011ã. URL:http://kodeksy-by.com/kodeks_
ob_obrazovanii_rb.htm

4 Äîïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå
ðàáîòíèêîâ â îðãàíèçàöèÿõ â  2013 ã. Ñòàòèñòè÷åñêèé áþë-
ëåòåíü. Òîì 1. URL: http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/
rosstat_main/rosstat/ru

5 Îáðàçîâàíèå â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü. 2013. Ñòàòèñ-
òè÷åñêèé ñáîðíèê. Ìèíñê: ÐÓÏ «Èíôîðìàöèîííî-âû÷èñ-
ëèòåëüíûé öåíòð Íàöèîíàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî êîìèòå-
òà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü».
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íèÿ â Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ñïåöèàëü-
íîé ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììû, êîòîðàÿ
îïðåäåëÿåò ïðèîðèòåòû ðàçâèòèÿ ñôåðû
îáðàçîâàíèÿ, è â ÷àñòíîñòè – âíóòðèôèð-
ìåííîãî. Â Áåëàðóñè òàêîãî ñòðàòåãè÷åñêî-
ãî äîêóìåíòà ãîñóäàðñòâåííîãî óðîâíÿ íåò.

3. Â Áåëàðóñè ÷åòêî îáîçíà÷åíû «òî÷-
êè» ðåãóëèðîâàíèÿ ñèñòåìû âíóòðèôèðìåí-
íîãî îáðàçîâàíèÿ (ïîäãîòîâêà ïî ïðîôè-
ëÿì îáðàçîâàíèÿ, ñïåöèàëüíîñòÿì, ñïåöèà-
ëèçàöèÿì; ïåðå÷åíü ïðîôåññèé äëÿ ïîäãî-
òîâêè ðàáî÷èõ; òðåáîâàíèÿ ê ó÷åáíûì
ïëàíàì, ó÷åáíûì ïðîãðàììàì è ò. ï.). Â
Ðîññèè òàêîé ìåõàíèçì íà óðîâíå ãîñóäàð-
ñòâà íå ïðåäóñìîòðåí. Êîîðäèíàöèÿ è ðå-
ãóëèðîâàíèå âíóòðèôèðìåííîãî îáðàçîâà-
íèÿ îáåñïå÷èâàåòñÿ ëîêàëüíûìè íîðìàòèâ-
íûìè äîêóìåíòàìè.

4. Â Áåëàðóñè íå âûðàáîòàí ìåõàíèçì
÷åòêîãî ïëàíèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ âíóòðèôèð-
ìåííîãî îáðàçîâàíèÿ. Â Ðîññèè îí ïðåä-
ñòàâëåí â ðàìêàõ ñîîòâåòñòâóþùåé ãîñóäàð-
ñòâåííîé ïðîãðàììû.

Òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ è ìàñøòàá
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ â Ðîññèè

è Áåëàðóñè

Â öåëÿõ ìåæäóíàðîäíûõ ñðàâíåíèé
èñïîëüçóþòñÿ ïîêàçàòåëè ó÷àñòèÿ âçðîñëî-
ãî íàñåëåíèÿ (îò 25 äî 64 ëåò âêëþ÷èòåëü-
íî) â íåïðåðûâíîì îáðàçîâàíèè, êîòîðûå
ó÷èòûâàþò îáó÷åíèå ïî ïðîãðàììàì íå
òîëüêî äîïîëíèòåëüíîãî, íî è îñíîâíîãî
îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå ñàìîîáðàçîâàíèÿ.
Î÷åâèäíî, ÷òî ôîðìàëüíîå âíóòðèôèðìåí-
íîå îáó÷åíèå ìîæåò áûòü îòíåñåíî êàê ê
îñíîâíûì, òàê è ê äîïîëíèòåëüíûì ïðî-
ãðàììàì. È åñëè ïî îõâàòó ôîðìàëüíûì
îñíîâíûì îáðàçîâàíèåì Ðîññèÿ äåìîíñò-
ðèðóåò â öåëîì ñîïîñòàâèìûå ñî ñòðàíàìè
ÅÑ ïîêàçàòåëè, òî ïî äîïîëíèòåëüíûì ïðî-
ãðàììàì çíà÷èòåëüíî óñòóïàåò èì. Òàê, â
Ëþêñåìáóðãå, Øâåöèè, Øâåéöàðèè, Íîð-
âåãèè, Íèäåðëàíäàõ, Äàíèè, Ôèíëÿíäèè
îõâàò âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ äîïîëíèòåëüíûì
îáðàçîâàíèåì ïðåâûøàåò 50%, âî Ôðàíöèè,
Ãåðìàíèè, Ýñòîíèè, Àâñòðèè – 40%. Îõâàò
âíóòðèôèðìåííûì îáó÷åíèåì, ðàññ÷èòàí-
íûé ïî äîëå îáó÷åííûõ ðàáîòíèêîâ îðãà-
íèçàöèé, â Ðîññèè ñîñòàâëÿåò 13,8%, â Áå-
ëàðóñè – 10,8%. Äàííûå ïî Ðîññèè óêàçà-
íû â ðàñ÷åòå íà ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ

ñïèñî÷íîãî ñîñòàâà îðãàíèçàöèé, ïî Áåëà-
ðóñè – â ðàñ÷åòå íà ÷èñëåííîñòü ðàáîòíè-
êîâ, çàíÿòûõ ñîîòâåòñòâóþùèì âèäîì ýêî-
íîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè6.

Äèíàìèêà âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷å-
íèÿ â îáåèõ ñòðàí â ïîñëåäíèå ãîäû õà-
ðàêòåðèçóåòñÿ ðàçëè÷íûìè òåíäåíöèÿìè.
×èñëåííîñòü ïðîøåäøèõ îáó÷åíèå â Áå-
ëàðóñè ñòàáèëüíà (ðèñ. 1), â òî âðåìÿ êàê
äàííûå Ðîññòàòà îòîáðàæàþò áîëåå ñëîæ-
íóþ äèíàìèêó.

×èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ, ïðîøåäøèõ
ïðîôåññèîíàëüíóþ ïåðåïîäãîòîâêó, òàêæå
äîñòàòî÷íî ñòàáèëüíà, à ÷èñëåííîñòü ïîâû-
ñèâøèõ êâàëèôèêàöèþ èìååò ïîëîæèòåëü-
íûé òðåíä (Ïîïîâà, 2008. Ñ. 82).

Ñòðóêòóðà ïåðñîíàëà, ïðîøåäøåãî äî-
ïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå,
èìååò îïðåäåëåííûå ðàçëè÷èÿ ïî ñòðàíàì,
íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïåðâûå ìåñòà è â Ðîñ-
ñèè, è â Áåëàðóñè çàíèìàåò îáó÷åíèå ðàáî-
÷èõ è ñïåöèàëèñòîâ. Ðîññèéñêèå ðàáîòîäà-
òåëè íåñêîëüêî ðåæå îáó÷àþò ðóêîâîäèòå-
ëåé è ÷àùå – äðóãèõ ñëóæàùèõ (ðèñ. 2).

Ðàçëè÷èå èñïîëüçóåìûõ êëàññèôèêà-
öèé êàê ìåæäó ñòðàíàìè, òàê è âíóòðè íèõ

6 Äîïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå
ðàáîòíèêîâ â îðãàíèçàöèÿõ â 2013 ã. Ñòàòèñòè÷åñêèé áþë-
ëåòåíü. URL: http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/
rosstat_main/rosstat/ru; Îáðàçîâàíèå â Ðåñïóáëèêå Áåëà-
ðóñü. 2013. Ñòàòèñòè÷åñêèé ñáîðíèê. Ìèíñê: ÐÓÏ «Èíôîð-
ìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð Íàöèîíàëüíîãî ñòàòèñòè-
÷åñêîãî êîìèòåòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü». Ñ. 204.

Ðèñ. 1. Äèíàìèêà ïîëó÷åíèÿ ðàáîòíèêàìè
âíóòðèôèðìåííîãî îáðàçîâàíèÿ â Áåëàðóñè,

1990–2012 ãã.

Èñòî÷íèê. Îáðàçîâàíèå â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü.

2013. Ñòàòèñòè÷åñêèé ñáîðíèê. Ìèíñê: ÐÓÏ «Èíôîðìàöè-

îííî-âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð Íàöèîíàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñ-

êîãî êîìèòåòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü».
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â ðàçíûå ïåðèîäû ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî
ïîêàçàòåëè âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ,
ïóáëèêóåìûå â îôèöèàëüíûõ èñòî÷íèêàõ,
îêàçûâàþòñÿ íå âñåãäà ñîïîñòàâèìûìè (Tan,
Savchenko, Gimpelson, Kapelyushnikov,
Lukyanova, 2007).

Ñèòóàöèþ ñ âíóòðèôèðìåííûì îáó÷å-
íèåì â ðàçðåçå åãî âèäîâ â îáåèõ ñòðàíàõ
õàðàêòåðèçóþò äàííûå òàáë. 1.

Äàííûå òàáë. 1 äàþò ïðåäñòàâëåíèå î
ìàñøòàáàõ âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ ïî
âèäàì è îáúåìó îáó÷åííîãî ïåðñîíàëà â
êîíêðåòíîé êàòåãîðèè â Ðîññèè è Áåëàðó-
ñè. Òàêèì âèäîì âíóòðèôèðìåííîãî îáó-
÷åíèÿ, êàê ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè, îõ-
âà÷åíà áîëüøàÿ ÷àñòü ðàáîòíèêîâ íåçàâè-
ñèìî îò êàòåãîðèè. Åæåãîäíî áîëåå 90% â
Áåëàðóñè è áîëåå 80% â Ðîññèè ðóêîâîäè-
òåëåé è ñïåöèàëèñòîâ ïðîõîäÿò ÷åðåç ñèñ-
òåìó ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè.

Ìàêñèìàëüíûå îáúåìû ôîðìàëüíîãî
îáó÷åíèÿ îòìå÷àþòñÿ â ãîðíîäîáûâàþùåé è
îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè, â ïðîèç-
âîäñòâå è ðàñïðåäåëåíèè ýëåêòðîýíåðãèè, ãàçà
è âîäû, íà ïðåäïðèÿòèÿõ òðàíñïîðòà è ñâÿ-
çè, îáðàçîâàíèÿ è çäðàâîîõðàíåíèÿ (Travkin,
2014) (ðèñ. 3). Ïðè ýòîì ñîäåðæàíèå è õàðàê-
òåð äåÿòåëüíîñòè â ïåðå÷èñëåííûõ îáëàñòÿõ
ïîçâîëÿþò ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïîòðåáíîñòü â
îáó÷åíèè îáóñëîâëåíà íå òîëüêî òåõíîëîãè-
÷åñêèìè, íî è èíñòèòóöèîíàëüíûìè ôàêòî-
ðàìè (íàïðèìåð, ðåãóëèðîâàíèåì ñî ñòîðîíû
ãîñóäàðñòâà ïåðèîäè÷íîñòè îáó÷åíèÿ). Íàè-
ìåíåå èíòåíñèâíî îáó÷àþò ñâîé ïåðñîíàë
ðàáîòîäàòåëè â ñôåðàõ ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà,

Ðèñ. 2. Ñòðóêòóðà äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáó÷åíèÿ ïî ãðóïïàì ïåðñîíàëà â Ðîñ-

ñèè (2013 ã.) è â Áåëàðóñè (2012 ã.)

Èñòî÷íèê. Äîïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðà-

çîâàíèå ðàáîòíèêîâ â îðãàíèçàöèÿõ â 2013 ã. Ñòàòèñòè÷åñ-

êèé áþëëåòåíü. URL: http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/

rosstat_main/rosstat/ru; Îáðàçîâàíèå â Ðåñïóáëèêå Áåëà-

ðóñü. 2013. Ñòàòèñòè÷åñêèé ñáîðíèê. Ìèíñê: ÐÓÏ «Èí-

ôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð Íàöèîíàëüíîãî ñòà-

òèñòè÷åñêîãî êîìèòåòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü». Ñ. 204.
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ðûáîëîâñòâà è ðûáîâîäñòâà, ãîñòèíèö è ðåñ-
òîðàíîâ, êîììóíàëüíûõ óñëóã. Ñëåäóåò îòìå-
òèòü, ÷òî äîëè îáó÷åííûõ ðàáîòíèêîâ ïî ñî-
îòâåòñòâóþùèì îòðàñëÿì â ýêîíîìèêå Ðîñ-
ñèè è Áåëàðóñè âûñîêî êîððåëèðîâàíû
(r=0,896), è ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò íå òîëüêî îá
îáùíîñòè îáúåêòèâíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ
ïðåäïîñûëîê äëÿ èíâåñòèöèé â îáó÷åíèå ïåð-
ñîíàëà, íî è î ñõîæåñòè ìåõàíèçìîâ, îïðåäå-
ëÿþùèõ ýòîò ïðîöåññ.

Ðàçðûâ â äîëå îáó÷åííûõ â ïîëüçó Ðîñ-
ñèè íàáëþäàåòñÿ â îòðàñëÿõ ñ âûñîêîé äîëåé
÷àñòíîãî ñåêòîðà (äîáûâàþùàÿ è îáðàáàòû-
âàþùàÿ ïðîìûøëåííîñòü, ôèíàíñîâàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü, òðàíñïîðò è ñâÿçü). Ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, ïîääåðæêà ãîñóäàðñòâà îáåñïå÷èâàåò
áîëåå âûñîêèé îõâàò îáó÷åíèåì â ñåëüñêîì
õîçÿéñòâå è â çäðàâîîõðàíåíèè Áåëàðóñè.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â öåëîì ïî ìåæ-
äóíàðîäíûì ìåðêàì ïîêàçàòåëè âíóòðèôèð-
ìåííîãî îáó÷åíèÿ îáåèõ ñòðàí äîâîëüíî
íèçêè, áîëåå ãèáêàÿ â ÷àñòè äîïîëíèòåëü-
íîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ èíñòèòóöèî-

íàëüíàÿ ñðåäà â Ðîññèè, âåðîÿòíî, ñîçäàåò
áîëüøå ñòèìóëîâ ó ðîññèéñêèõ ðàáîòîäà-
òåëåé ê èíâåñòèðîâàíèþ â ÷åëîâå÷åñêèé êà-
ïèòàë ðàáîòíèêîâ.

Ïðîâåñòè äèàãíîñòèêó âëèÿíèÿ èíñòè-
òóöèîíàëüíûõ ôàêòîðîâ íà ìàñøòàáû îáó÷å-
íèÿ âîçìîæíî ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñïåðñè-
îííîãî àíàëèçà. Âñå âèäû äåÿòåëüíîñòè áûëè
îáúåäèíåíû â òðè ãðóïïû, êàæäîé èç êîòî-
ðûõ ñîîòâåòñòâîâàëè âíóòðèãðóïïîâûå ñðåä-
íèå äîëè ðàáîòíèêîâ, ïðîøåäøèõ äîïîëíè-
òåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå (òàáë. 2).

Ñîãëàñíî äàííûì òàáë. 2, îáúåìû îáó-
÷åíèÿ â äâóõ ïåðâûõ ãðóïïàõ â 2,3–2,9 ðàçà
âûøå, ÷åì â òðåòüåé, è ýòî ðàçëè÷èå ñòàòè-
ñòè÷åñêè âûñîêî çíà÷èìî.

Ðåçóëüòàòû êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà
âçàèìîñâÿçè îõâàòà îáó÷åíèåì ñ èíûìè
ôàêòîðàìè (òàáë. 3) ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì,
÷òî íàèáîëåå ñèëüíàÿ ïîëîæèòåëüíàÿ ñâÿçü
íàáëþäàåòñÿ ìåæäó îáó÷åíèåì ïåðñîíàëà
è îáúåìîì èíâåñòèöèé â îñíîâíîé êàïè-
òàë â ðàñ÷åòå íà îäíîãî ðàáîòíèêà. Äàííàÿ
ñâÿçü òåîðåòè÷åñêè ïðåäñêàçóåìà è ñòàòèñ-

Ðèñ. 3. Óäåëüíûé âåñ ðàáîòíèêîâ, ïîëó÷èâøèõ äîïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå,
ïðîøåäøèõ ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå, ïî îòðàñëÿì

Èñòî÷íèê. Äîïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå ðàáîòíèêîâ â îðãàíèçàöèÿõ â 2013 ã. Ñòàòèñòè÷åñêèé

áþëëåòåíü. URL: http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru; Îáðàçîâàíèå â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü. 2013.

Ñòàòèñòè÷åñêèé ñáîðíèê. Ìèíñê: ÐÓÏ «Èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð Íàöèîíàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî êîìèòåòà

Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü». Ñ. 206.
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òè÷åñêè çíà÷èìà íà óðîâíå ð<0,05 äëÿ Ðîñ-
ñèè è ð<0,15 äëÿ Áåëàðóñè. Ìåíüøåå çíà-
÷åíèå èìåþò ôèíàíñîâûå ôàêòîðû. Ñâÿçü
ñðåäíåé ñèëû ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìà òîëü-
êî äëÿ Ðîññèè ïî ðàçìåðó çàðàáîòíîé ïëà-
òû íà óðîâíå ð<0,1. Äëÿ îáåèõ ñòðàí ñâîé-
ñòâåííà îòðèöàòåëüíàÿ ñâÿçü ñ îáîðîòîì
ïåðñîíàëà ïî ïðèåìó, çíà÷èìàÿ äëÿ Ðîñ-
ñèè (ð<0,01). Òî åñòü ðîññèéñêèå ôèðìû
íå íåñóò èçäåðæåê ïî ïîäãîòîâêå âíîâü
íàíÿòûõ ðàáîòíèêîâ, ïåðåêëàäûâàÿ èõ íà
ñîèñêàòåëåé ðàáî÷èõ ìåñò è èíûå ñóáúåê-
òû (íàïðèìåð, íà ñëóæáó çàíÿòîñòè). Àíà-
ëîãè÷íûå äàííûå ïîëó÷åíû è ïðè ðàñ÷åòå
êîððåëÿöèè îáúåìîâ ïîäãîòîâêè è äîëè ðà-

áîòíèêîâ, èìåþùèõ ñòàæ ðàáîòû äî îäíîãî
ãîäà (òàáë. 3).

Âìåñòå ñ òåì îòìå÷àåòñÿ âûñîêàÿ ïî-
ëîæèòåëüíàÿ ñâÿçü îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà è
äîëè ðàáîòíèêîâ ñî ñòàæåì ñâûøå òðåõ ëåò,
ðàññ÷èòàííàÿ ïî ðîññèéñêèì äàííûì
(ð<0,01). Â ñîâîêóïíîñòè ñ ðàíåå îòìå÷åí-
íûìè ðåçóëüòàòàìè àíàëèçà ïî ôèíàíñî-
âûì ôàêòîðàì ýòî ìîæåò îçíà÷àòü, ÷òî ðîñ-
ñèéñêèå ôèðìû äåéñòâóþò â óñëîâèÿõ áî-
ëåå æåñòêèõ â ñðàâíåíèè ñ áåëîðóññêèìè
ôèðìàìè ôèíàíñîâûõ îãðàíè÷åíèé, èíâå-
ñòèðóÿ ñðåäñòâà òîëüêî â ðàçâèòèå ðàáîò-
íèêîâ, óæå çàêðåïèâøèõñÿ â îðãàíèçàöèè
è ïîëîæèòåëüíî çàðåêîìåíäîâàâøèõ ñåáÿ.
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Îïðîñ ýêñïåðòîâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ ïðî-
ìûøëåííûå ïðåäïðèÿòèÿ Ðîññèè è Áåëàðó-
ñè, ïîêàçàë, ÷òî îíè äîñòàòî÷íî âûñîêî îöå-
íèâàþò çíà÷èìîñòü îáó÷åíèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ
ñâîèõ îðãàíèçàöèé, ïðè÷åì îöåíêè ðîññèÿí
áûëè áîëåå âûñîêèìè. Ïî÷òè 3/4 èç íèõ
îöåíèâàþò âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå êàê
î÷åíü âàæíîå íàïðàâëåíèå ðàáîòû ñ ïåðñî-
íàëîì ëèáî ñòîëü æå âàæíîå, êàê äðóãèå íà-
ïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ñðàâíåíèÿ: ñðå-
äè áåëîðóññêèõ ýêñïåðòîâ òàêîé ïîçèöèè
ïðèäåðæèâàþòñÿ íåìíîãèì áîëåå ïîëîâèíû
îïðîøåííûõ. Îòâåòû ýêñïåðòîâ íà âîïðîñ î
çíà÷èìîñòè ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ ïîòðåá-
íîñòü â îáó÷åíèè, ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 4.
Çíà÷èìîñòü êàæäîãî ôàêòîðà îöåíèâàëàñü ïî
ïÿòèáàëëüíîé ñèñòåìå: îò 1 – ñîâåðøåííî
íåâàæíî äî 5 – î÷åíü âàæíî.

Ñðåäíèå îöåíêè âñåõ ôàêòîðîâ ðàñïî-
ëîæèëèñü â äîñòàòî÷íî óçêîì äèàïàçîíå –
îò 3,063 äî 4,043 áàëëà. Îäíàêî ïðè ýòîì ïðè-
îðèòåòû ðîññèéñêèõ è áåëîðóññêèõ ðàáîòî-
äàòåëåé íåñêîëüêî îòëè÷àþòñÿ. Åñëè â ðîñ-
ñèéñêîì âàðèàíòå ëèäèðóþò ôàêòîðû, ñâÿ-
çàííûå ñî ñòðàòåãè÷åñêèì ðàçâèòèåì ôèðì è
èçìåíåíèåì òåõíèêè è òåõíîëîãèé, òî â Áå-
ëàðóñè íàðÿäó ñ èçìåíåíèåì òåõíèêè è òåõ-
íîëîãèè ïðèîðèòåòíûì ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäè-
ìîñòü ïðèâåäåíèÿ çíàíèé ðàáîòíèêîâ â ñî-
îòâåòñòâèå èçìåíåíèÿì çàêîíîäàòåëüñòâà.
Ïðè ýòîì ôàêòîð ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ,
ïîñòàâëåííûé ðîññèéñêèìè ðàáîòîäàòåëÿìè
íà ïåðâîå ìåñòî, ó áåëîðóññêèõ ýêñïåðòîâ
îêàçàëñÿ íàèìåíåå çíà÷èìûì. Ïðè ñðàâíå-
íèè ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñïåðñèîííîãî àíà-
ëèçà (ANOVA) ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûå ðàç-

ëè÷èÿ â îöåíêàõ ôàêòîðîâ ôèêñèðóþòñÿ ïî
òðåì ïîçèöèÿì èç ïÿòè: áîëåå âûñîêàÿ çíà-
÷èìîñòü âûïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé êîíòðîëè-
ðóþùèõ îðãàíîâ äëÿ Áåëàðóñè (p<0,05); áî-
ëåå âûñîêàÿ çíà÷èìîñòü ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ
îðãàíèçàöèè è ïîäãîòîâêè ðàáîòíèêîâ ê âû-
ïîëíåíèþ íîâûõ ôóíêöèé äëÿ Ðîññèè (p<0,05
è p<0,1 ñîîòâåòñòâåííî).

Ðåãðåññèîííûé àíàëèç âëèÿíèÿ âíóòðè-
îðãàíèçàöèîííûõ ôàêòîðîâ íà îáúåì âíóò-
ðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ (çàâèñèìàÿ ïåðåìåí-
íàÿ – ëîãàðèôì äîëè îáó÷åííîãî ïåðñîíàëà
â òå÷åíèå ïîñëåäíåãî ãîäà, ïðåäøåñòâóþùå-
ãî îïðîñó) ñ èñïîëüçîâàíèåì ïåðåìåííûõ,
õàðàêòåðèçóþùèõ ñîñòîÿíèå îðãàíèçàöèè
(ëîãàðèôì ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà è ôèêòèâ-
íûå ïåðåìåííûå ïðèíàäëåæíîñòè ê ãîñóäàð-
ñòâåííîìó ñåêòîðó, ïîëíîé ñàìîñòîÿòåëüíî-
ñòè, íàõîæäåíèÿ íà ñòàäèÿõ äèíàìè÷åñêîãî
ðîñòà, ñòàáèëüíîñòè) ïîçâîëèë îöåíèòü äèô-
ôåðåíöèàöèþ îõâàòà îáó÷åíèåì ðàáîòíèêîâ
â Ðîññèè è â Áåëàðóñè, îïðåäåëÿåìóþ îñî-
áåííîñòÿìè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðîññèéñêîé
è áåëîðóñêîé ýêîíîìèê, êîòîðûå è ÿâëÿþòñÿ
ïðè÷èíàìè âëèÿíèÿ âíóòðèôèðìåííûõ ôàê-
òîðîâ íà ðàçâèòèå âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷å-
íèÿ (òàáë. 5).

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû âî ìíîãîì ñî-
ãëàñóþòñÿ ñ ðàíåå ïîëó÷åííûìè âûâîäàìè,
îñíîâàííûìè íà äàííûõ ñòàòèñòèêè. Â ÷àñò-
íîñòè, ýòî êàñàåòñÿ çàâèñèìîñòè îáó÷åíèÿ îò
ðàçìåðîâ îðãàíèçàöèé (ðàçâèòèå âíóòðåííèõ
ðûíêîâ òðóäà), èõ ïðèíàäëåæíîñòè ê ãîñó-
äàðñòâåííîìó ñåêòîðó (âíóòðåííèå ðûíêè
òðóäà è ãîñóäàðñòâåííûé êîíòðîëü), à òàêæå
ñâèäåòåëüñòâóåò î áîëüøåì îáúåìå îáó÷åíèÿ
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íà ïðåäïðèÿòèÿõ Ðîññèè. Ïðè îöåíêå âëèÿ-
íèÿ ðàçëè÷íûõ ïîòðåáíîñòåé îðãàíèçàöèè íà
îáúåìû îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà ñòàòèñòè÷åñêè
çíà÷èìàÿ ñâÿçü îáíàðóæåíà òîëüêî ìåæäó
îáúåìîì îáó÷åíèÿ è ïîòðåáíîñòüþ â îáó÷å-
íèè äëÿ ïðèâåäåíèÿ çíàíèé ðàáîòíèêîâ â
ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì òåõíèêè è òåõíî-
ëîãèè. Ïî èìåþùèìñÿ äàííûì, íå ñóùåñòâó-
åò ñâÿçè îáúåìîâ îáó÷åíèÿ ñ ôèíàíñîâûì
ñîñòîÿíèåì îðãàíèçàöèè è ñòàäèåé åå æèç-
íåííîãî öèêëà. Ðåçóëüòàòû óêàçàëè íà äèô-
ôåðåíöèàöèþ îõâàòà îáó÷åíèåì ðàáîòíèêîâ
â Ðîññèè è â Áåëàðóñè, è çàâèñèò îíà îò îñî-
áåííîñòåé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðîññèéñêîé è
áåëîðóñêîé ýêîíîìèê, çíà÷èìîñòè ìàêðîýêî-
íîìè÷åñêèõ è ìèêðîýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòî-
ðîâ, îò ïîòðåáíîñòåé â îáó÷åíèè ïåðñîíàëà,
à òàêæå õàðàêòåðèñòèê ðàáîòíèêîâ.

Ñðàâíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà
îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ â ðîññèéñêèõ

è áåëîðóññêèõ îðãàíèçàöèÿõ

È â Ðîññèè, è â Áåëàðóñè áîëüøèí-
ñòâî îðãàíèçàöèé-ðåñïîíäåíòîâ èñïîëüçó-
þò ðàçëè÷íûå èíñòèòóöèîíàëüíûå ñòðóê-
òóðû, ðåãóëèðóþùèå ïðîöåññû âíóòðèôèð-
ìåííîãî îáó÷åíèÿ (òàáë. 6).

Ñ áîëüøèì ïðåèìóùåñòâîì ïî ÷àñòîòå
èñïîëüçîâàíèÿ ðàáîòîäàòåëè îáåèõ ñòðàí îò-
ìå÷àþò îðãàíèçàöèþ îáó÷åíèÿ ñîáñòâåííû-
ìè ñèëàìè, ïðè ïîìîùè ñâîèõ æå øòàòíûõ
ðàáîòíèêîâ. Òàêîé ðåçóëüòàò ñîãëàñóåòñÿ ñ
ïðèâåäåííûì âûøå âûâîäîì îá îõâàòå ðà-
áîòíèêîâ âíóòðèôèðìåííûìè ïðîãðàììàìè,
êîãäà ïî÷òè â ïîëîâèíå ñëó÷àåâ íå ïðåäïî-
ëàãàåòñÿ ïîëó÷åíèå ôîðìàëüíîãî äîêóìåíòà,
à îáó÷åíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîä óçêèå ïîòðåá-
íîñòè. Êðîìå òîãî, ïîäòâåðæäàåòñÿ èìåþùà-
ÿñÿ ó ðàáîòîäàòåëåé íåóäîâëåòâîðåííîñòü
êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ
è êàê åå ñâèäåòåëüñòâî – ïîïûòêà èñïðàâèòü
ñèòóàöèþ ñîáñòâåííûìè ñèëàìè.

Ñóäÿ ïî äàííûì î ÷àñòîòå èñïîëüçî-
âàíèÿ ïåðå÷èñëåííûõ â òàáë. 6 âàðèàíòîâ
äîëãîñðî÷íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îáðàçîâà-
òåëüíûìè îðãàíèçàöèÿìè, ðîññèÿíå â öå-
ëîì áîëåå àêòèâíî çàíèìàþòñÿ âîïðîñàìè
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ. Â òî æå âðå-
ìÿ îá îòñóòñòâèè êàêèõ-ëèáî ôîðìàëüíûõ
è íåôîðìàëüíûõ âíóòðèîðãàíèçàöèîííûõ
èíñòèòóòîâ îáó÷åíèÿ ðîññèéñêèå ðàáîòîäà-
òåëè ãîâîðÿò ðåæå.

Çíà÷èòåëüíî áîëüøåå, ÷åì ó áåëîðóñ-
ñêèõ, òÿãîòåíèå ðîññèéñêèõ îðãàíèçàöèé ê
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ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì òðåáóåò îáúÿñíåíèÿ.
Íà íàø âçãëÿä, îíî ìîæåò áûòü îáóñëîâëå-
íî äâóìÿ âçàèìîñâÿçàííûìè ïðè÷èíàìè:

i
áîëåå îñòðîé ïðîáëåìîé êàäðîâîãî

äåôèöèòà ðàáîòíèêîâ ïðîìûøëåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé íà ðîññèéñêîì ðûíêå òðóäà, âû-
íóæäàþùåé ðàáîòîäàòåëåé óñòàíàâëèâàòü
äîëãîñðî÷íûå ñâÿçè ñî ñïåöèàëèçèðîâàí-
íûìè îáðàçîâàòåëüíûìè ñòðóêòóðàìè, â òîì
÷èñëå äëÿ îòáîðà è îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ,
òðóäîóñòðîéñòâà âûïóñêíèêîâ;

i
áîëåå âûñîêîé â ñðàâíåíèè ñ Áåëà-

ðóñüþ äèôôåðåíöèàöèåé çàðàáîòíîé ïëà-
òû â Ðîññèè, ñ îäíîé ñòîðîíû, è íèçêîé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ çàðàáîòíîé ïëà-
òû, ïðåäëàãàåìîé ìíîãèìè ïðîìûøëåííû-
ìè ïðåäïðèÿòèÿìè, – ñ äðóãîé. Ýòà ïðî-
áëåìà ðåøàåòñÿ ïîñðåäñòâîì âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ ïðîôèëüíûìè îáðàçîâàòåëüíûìè
îðãàíèçàöèÿìè, ïðèíÿòèÿ íà ðàáîòó ëèö ñ
íåäîñòàòî÷íûì ñòàæåì è îòíîñèòåëüíî íèç-
êèì óðîâíåì òðåáîâàíèé è èõ ïîñëåäóþ-
ùåãî îáó÷åíèÿ.

Îöåíêà ìîòèâàöèè ê âíóòðèôèðìåííîìó
îáó÷åíèþ â îðãàíèçàöèÿõ Ðîññèè

è Áåëàðóñè

Ðåøåíèå î íàïðàâëåíèè ðàáîòíèêà íà
îáó÷åíèå ïðèíèìàåòñÿ ðàçíûìè ñóáúåêòàìè,
ñðåäè êîòîðûõ, ïî íàøåìó ìíåíèþ, îñîáûé
èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ó÷àñòèå â ïðèíÿòèè
ðåøåíèé ðóêîâîäèòåëåé îðãàíèçàöèè, ðóêî-
âîäèòåëåé ðàáîòíèêà è ìåíåäæåðîâ ïî ïåð-

ñîíàëó (ëèáî èíûõ ðàáîòíèêîâ, íà êîòîðûõ
âîçëîæåíû ôóíêöèè îáó÷åíèÿ è ðàçâèòèÿ
ïåðñîíàëà). Ïîäõîä, ïðåäïîëàãàþùèé ó÷àñ-
òèå ìåíåäæåðà ïî ïåðñîíàëó, ïîçâîëÿåò âûÿ-
âèòü è ó÷åñòü ïîòðåáíîñòè íå òîëüêî â óçêî-
ïðîôèëüíûõ çíàíèÿõ, íî è â ôîðìèðîâàíèè
èíûõ êîìïåòåíöèé, çíà÷èìûõ äëÿ ñòðàòåãèè
ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè. Ïðèâåäåííûå â òàáë. 7
ðåçóëüòàòû ïîêàçûâàþò, ÷òî ìåõàíèçìû ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé îá îáó÷åíèè â ðàññìàòðèâàå-
ìûõ ñòðàíàõ ðàçëè÷íû.

Ðîëü ìåíåäæåðîâ ïî ïåðñîíàëó ïðè
ïðèíÿòèè ðåøåíèé î âíóòðèôèðìåííîì
îáó÷åíèè â Ðîññèè çíà÷èòåëüíî âûøå. Â
40% ñëó÷àåâ ðóêîâîäèòåëè îðãàíèçàöèè
ïðèíèìàþò ðåøåíèå ñîâìåñòíî ñ ìåíåäæå-
ðàìè ïî ïåðñîíàëó, â 65% ñëó÷àåâ ðåøåíèå
ïðèíèìàåòñÿ ëèíåéíûìè ðóêîâîäèòåëÿìè.

Ìåæäó ðîññèéñêèìè è áåëîðóññêèìè
ýêñïåðòàìè îòìå÷àþòñÿ ðàçëè÷èÿ âî âçãëÿ-
äàõ íà çíà÷èìîñòü òåõ èëè èíûõ ïðîáëåì
îáó÷åíèÿ â ðàçðåçå îòäåëüíûõ ãðóïï ïåð-
ñîíàëà, îñîáåííî âåëèêè îíè â îòíîøåíèè
ðàáî÷èõ. Êàê ïîêàçûâàþò äàííûå òàáë. 8,
ðîññèéñêèå ðàáîòîäàòåëè ÷àùå ñòàëêèâàþò-
ñÿ ñ íèçêîé ìîòèâàöèåé ê îáó÷åíèþ è ñ
ôîðìàëüíûì õàðàêòåðîì îáó÷åíèÿ ó ðàáî-
÷èõ, â òî æå âðåìÿ áåëîðóññêèå ýêñïåðòû
âûäåëÿþò îòñóòñòâèå ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ
è íåî÷åâèäíûå ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ.

Ñèòóàöèÿ ñ ìîòèâàöèåé ñïåöèàëèñòîâ
äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíàÿ. Çäåñü óæå
áåëîðóññêèå ðàáîòîäàòåëè çíà÷èòåëüíî
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÷àùå ðîññèéñêèõ âûäåëÿþò åå â êà÷åñòâå
ïðîáëåìû. Âåðîÿòíî, îòâåò ñëåäóåò èñêàòü
íå òîëüêî â ñîäåðæàíèè ïðîãðàìì îáó÷å-
íèÿ, íî è â âîçìîæíîñòè ïðèîáðåòåíèÿ äî-
ïîëíèòåëüíûõ êîìïåòåíöèé íà âûñòðàèâà-
íèå êàðüåðû ðàáîòíèêà.

Â îäíîé èç ðàññìàòðèâàåìûõ íàìè
ãðóïïå ñïåöèàëèñòîâ çàôèêñèðîâàíî ðàç-
ëè÷íîå îòíîøåíèå ê ïðîáëåìå óâîëüíåíèÿ
îáó÷åííîãî ïåðñîíàëà. Áåëîðóññêèå ðàáî-
òîäàòåëè âîñïðèíèìàþò åå îñòðåå. Áåëîðóñ-
ñêèì òðóäîâûì çàêîíîäàòåëüñòâîì, â îòëè-
÷èå îò ðîññèéñêîãî, íå ïðåäóñìîòðåíà âîç-
ìîæíîñòü çàêëþ÷åíèÿ ñ ðàáîòíèêîì ó÷åíè-
÷åñêîãî òðóäîâîãî äîãîâîðà, â ñîîòâåòñòâèè
ñ êîòîðûì îí îáÿçàí ïîñëå çàâåðøåíèÿ îáó-
÷åíèÿ îòðàáîòàòü óñòàíîâëåííûé ïåðèîä â
îðãàíèçàöèè ëèáî êîìïåíñèðîâàòü ðàñõî-

äû íà åãî îáó÷åíèå. Ñî÷åòàíèå äîñòàòî÷íî
áîëüøîãî óðîâíÿ óíèâåðñàëüíîñòè ïðèîá-
ðåòàåìûõ êîìïåòåíöèé ó ñïåöèàëèñòîâ è
îòñóòñòâèå þðèäè÷åñêîé âîçìîæíîñòè óäåð-
æàíèÿ ðàáîòíèêà ïîñëå îáó÷åíèÿ è ïðèâî-
äèò ê òàêèì ðàçëè÷èÿì â îöåíêàõ ðîññèéñ-
êèõ è áåëîðóññêèõ ýêñïåðòîâ.

Âåñüìà ñïåöèôè÷íû ïðîáëåìû, ïî êî-
òîðûì âûÿâëåíû ðàçëè÷èÿ, êàñàþùèåñÿ
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ ðóêîâîäèòå-
ëåé. Ïåðâàÿ èç íèõ – äåôèöèò ôèíàíñî-
âûõ ñðåäñòâ, íàèáîëåå ÷àñòî óïîìèíàåìûé
áåëîðóññêîé ñòîðîíîé. Ðîññèéñêèå æå ðà-
áîòîäàòåëè â óñëîâèÿõ äåôèöèòà ôèíàíñî-
âûõ ðåñóðñîâ îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå îáó÷å-
íèþ ðàáî÷èõ (ïðîáëåìà ôèíàíñèðîâàíèÿ
îáó÷åíèÿ ðàáî÷èõ ðîññèéñêèìè ðàáîòîäà-
òåëÿìè óêàçûâàåòñÿ ðåæå, ÷åì áåëîðóññêè-
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ìè. Âî-âòîðûõ, ñóùåñòâóþùèå â Áåëàðóñè
ïðîãðàììû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è
ïåðåïîäãîòîâêè ðóêîâîäÿùèõ ðàáîòíèêîâ
áîëåå ïðîäîëæèòåëüíû è ñîîòâåòñòâåííî
áîëåå âûñîêà èõ ñòîèìîñòü.

Åùå îäíî îòëè÷èå â îòíîøåíèè ðóêî-
âîäèòåëåé êàñàåòñÿ ýêñïåðòíîé îöåíêè
âëèÿíèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû íà
îáó÷åíèå ïåðñîíàëà. Áåëîðóññêèå ðàáîòî-
äàòåëè ñòàëêèâàþòñÿ ñ ýòèì çíà÷èòåëüíî
÷àùå. Îñíîâíûå íåãàòèâíûå ýôôåêòû âëè-
ÿíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû íà îáó÷å-
íèå ïåðñîíàëà ïðèíÿòî ñâÿçûâàòü ñî ñòà-
áèëüíîñòüþ, íèçêèì óðîâíåì èííîâàöèîí-
íîé àêòèâíîñòè, âîâëå÷åííîñòè è èíèöèà-
òèâû ñî ñòîðîíû ðàáîòíèêîâ. Âîçìîæíî,
â äàííîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò îá îæèäàíèÿõ
áîëüøåé ñòàáèëüíîñòè âíåøíåé ñðåäû, â
êîòîðîé ôóíêöèîíèðóþò îðãàíèçàöèè, è
â ñâÿçè ñ ýòèì – î ìåíüøåé ïîòðåáíîñòè
â èçìåíåíèè óïðàâëåí÷åñêèõ ïðàêòèê, íà
÷åì îñíîâàíî âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå
ðàáîòíèêîâ, çàíèìàþùèõ ðóêîâîäÿùèå
äîëæíîñòè.

Äëÿ âûÿâëåíèÿ ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþ-
ùèõ çíà÷èìîñòü ïåðå÷èñëåííûõ ïðîáëåì
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà,
áûë ïîñòðîåí ðÿä ïðîáèò-ðåãðåññèè. Â êà-
÷åñòâå çàâèñèìûõ ïîñëåäîâàòåëüíî âûñòó-
ïàëè ïåðåìåííûå, ôèêñèðóþùèå çíà÷è-
ìîñòü/íåçíà÷èìîñòü ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðî-
áëåì ïðè îáó÷åíèè îòäåëüíûõ ãðóïï ïåð-
ñîíàëà, à â êà÷åñòâå íåçàâèñèìûõ –
ïåðåìåííûå, îòðàæàþùèå õàðàêòåðèñòèêè
îðãàíèçàöèè (çàäà÷è îáó÷åíèÿ, îòíîøåíèå
ê íåìó ðóêîâîäñòâà, ñïåöèôè÷íîñòü ïðî-
ãðàìì, ñòàäèÿ ðàçâèòèÿ, ðàçìåð îðãàíèçà-
öèè; ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå, íàëè÷èå ó÷åá-
íîãî öåíòðà è îáó÷åíèå ñïåöèàëèñòàìè
îðãàíèçàöèè); ñóáúåêòû ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé
îá îáó÷åíèè (ðóêîâîäèòåëè âûñøåãî è ñðåä-
íåãî çâåíà, ìåíåäæåðû ïî ïåðñîíàëó), à òàê-
æå ñòðàíà, â êîòîðîé ôóíêöèîíèðóåò îðãà-
íèçàöèÿ. Â ðåçóëüòàòå ñôîðìóëèðîâàíû
ñëåäóþùèå âûâîäû.

1. Ôîðìàëüíîñòü îáó÷åíèÿ ðàáî÷èõ
îòðèöàòåëüíî ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìî ñâÿ-
çàíà ñ îáó÷åíèåì â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáî-
âàíèÿìè êîíòðîëèðóþùèõ îðãàíîâ, à òàê-
æå ñ ïðîâåäåíèåì îáó÷åíèÿ ñîáñòâåííûìè
ñèëàìè. Ñîîòâåòñòâèå îáó÷åíèÿ ñòðàòåãèè
ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè îòðèöàòåëüíî âëèÿ-

åò íà ôîðìàëèçì òîëüêî â ñëó÷àå îáó÷åíèÿ
ðóêîâîäèòåëåé.

2. Íèçêàÿ ìîòèâàöèÿ ðàáî÷èõ áîëåå
õàðàêòåðíà äëÿ Ðîññèè, à íèçêàÿ ìîòèâà-
öèÿ ðóêîâîäèòåëåé – äëÿ Áåëàðóñè. Îíà
íèæå òàêæå ó ïðèáûëüíûõ îðãàíèçàöèé,
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ïðè îáó÷å-
íèè ðàáî÷èõ ïî ïðîãðàììàì â ñîîòâåòñòâèè
ñ òðåáîâàíèÿìè êîíòðîëèðóþùèõ îðãàíîâ.
Ñâÿçü ïðèáûëüíîñòè è íèçêîé ìîòèâàöèè
ðàáî÷èõ ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü îá îòñóò-
ñòâèè æåñòêîãî îòáîðà îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðîãðàìì â ñèëó äîñòàòî÷íî ìÿãêèõ áþä-
æåòíûõ îãðàíè÷åíèé. Ìîòèâàöèÿ ê îáó÷å-
íèþ ïîâûøàåòñÿ ñ ðîñòîì ðàçìåðà îðãàíè-
çàöèè, ÷òî ñâÿçàíî ñ ðàçâèòèåì âíóòðåí-
íèõ ðûíêîâ òðóäà. Ïðè îáó÷åíèè ñïåöèà-
ëèñòîâ íèçêàÿ ìîòèâàöèÿ – áîëåå ÷àñòîå
ÿâëåíèå äëÿ ñòàáèëüíûõ îðãàíèçàöèé è
îðãàíèçàöèé, çàíèìàþùèõñÿ äàííîé ïðî-
áëåìîé ïî òðåáîâàíèþ êîíòðîëèðóþùèõ
îðãàíîâ, è ðåæå – òàì, ãäå ðåøåíèå îá îáó-
÷åíèè ïðèíèìàåòñÿ ñ ó÷àñòèåì ðóêîâîäè-
òåëÿ îðãàíèçàöèè. Ïðîáëåìû ñ ìîòèâàöè-
åé ðóêîâîäèòåëåé ê îáó÷åíèþ âîçíèêàþò â
ñòàáèëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ è ïðè ôîðìèðî-
âàíèè óçêîñïåöèôè÷åñêèõ íàâûêîâ.

3. Íåäîñòàòîê ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ äëÿ
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ ðàáî÷èõ õàðàê-
òåðåí äëÿ áåëîðóññêèõ îðãàíèçàöèé, à äëÿ
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ ðóêîâîäèòåëåé
– äëÿ ðîññèéñêèõ. Íà ýòî æå óêàçûâàþò íå-
ïðèáûëüíûå îðãàíèçàöèè è îðãàíèçàöèè,
ôîðìèðóþùèå ñïåöèôè÷åñêèå íàâûêè ðàáî-
÷èõ. Âåðîÿòíî, ýòî ñâÿçàíî ñ áîëåå âûñîêîé
ñòîèìîñòüþ òàêèõ ïðîãðàìì. Îñîçíàíèå ðó-
êîâîäèòåëåì îðãàíèçàöèè ðîëè îáó÷åíèÿ ñíè-
æàåò âåðîÿòíîñòü ïîÿâëåíèÿ äàííîé ïðîáëå-
ìû. Îòñóòñòâèå ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ íà îáó-
÷åíèå ðóêîâîäèòåëåé ðåæå ôèêñèðóåòñÿ â
îðãàíèçàöèÿõ, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ íà ñòàäèÿõ
ñòàáèëüíîñòè è ðîñòà, è ÷àùå – â ãîñóäàð-
ñòâåííûõ îðãàíèçàöèÿõ.

4. Ïðîáëåìó íåâîçìîæíîñòè îòâëå÷å-
íèÿ ðàáî÷åãî äëÿ ïðîõîæäåíèÿ îáó÷åíèÿ
÷àùå íàçûâàþò áåëîðóññêèå ðàáîòîäàòåëè
è ïðèáûëüíûå îðãàíèçàöèè, êîòîðûå áîëåå
æåñòêî êîíòðîëèðóþò ñâîè èçäåðæêè. Â òî
æå âðåìÿ ñíèæàþò çíà÷èìîñòü äàííîé ïðî-
áëåìû îáó÷åíèå ïî òðåáîâàíèþ êîíòðîëè-
ðóþùèõ îðãàíîâ è ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà
ðóêîâîäèòåëåì ðîëè âíóòðèôèðìåííîãî
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îáó÷åíèÿ. Â îòíîøåíèè ñïåöèàëèñòîâ ýòà
ïðîáëåìà ÿâëÿåòñÿ áîëåå îñòðîé äëÿ ñòà-
áèëüíûõ è êðóïíûõ îðãàíèçàöèé, à ìåíåå
çíà÷èìîé – äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíè-
çàöèé. Ïðè îáó÷åíèè ðóêîâîäèòåëåé âîç-
ìîæíîñòü îòâëå÷åíèÿ ðàáîòíèêà äëÿ îáó-
÷åíèÿ ÷àùå íàõîäÿò äèíàìè÷íî ðàçâèâàþ-
ùèåñÿ è òå îðãàíèçàöèè, ðåøåíèå îá îáó-
÷åíèè â êîòîðûõ ïðèíèìàåòñÿ ñ ó÷àñòèåì
åå ðóêîâîäèòåëÿ.

5. Ïðîáëåìà óâîëüíåíèÿ ðàáî÷èõ ïîñ-
ëå ïðîõîæäåíèÿ îáó÷åíèÿ èìååò îòðèöàòåëü-
íóþ ñâÿçü ñ ïðèáûëüíîñòüþ îðãàíèçàöèè;
îáúÿñíÿåòñÿ ýòî òåì, ÷òî ôèíàíñîâî óñïåø-
íûå êîìïàíèè ìîãóò ïðåäëîæèòü áîëåå
âûñîêèé óðîâåíü âîçíàãðàæäåíèÿ ñâîèì
ðàáî÷èì. Íåîæèäàííûì îêàçàëîñü ïîëîæè-
òåëüíîå âëèÿíèå íà ïðîáëåìó óâîëüíåíèé
îáó÷åíèÿ ñîáñòâåííûìè ñèëàìè; îáó÷åíèÿ,
íàïðàâëåííîãî íà ðåàëèçàöèþ ñòðàòåãèè
ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè, à òàêæå ïîëîæèòåëü-
íîãî îòíîøåíèÿ ðóêîâîäèòåëÿ ê ó÷åáå. Êðî-
ìå òîãî, îáó÷åíèå ñîáñòâåííûìè ñèëàìè
ïîëîæèòåëüíî âëèÿåò íà âîçìîæíîñòü
óâîëüíåíèÿ ñïåöèàëèñòîâ, à ïðèíÿòèå ðå-
øåíèÿ ðóêîâîäèòåëåì îðãàíèçàöèè – íà
óâîëüíåíèÿ êàê ñïåöèàëèñòîâ, òàê è ðóêî-
âîäèòåëåé. Íà íàø âçãëÿä, ýòó ñèòóàöèþ
ìîæíî îáúÿñíèòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

âî-ïåðâûõ, íàçâàííûå ïåðåìåííûå ñâè-
äåòåëüñòâóþò î âûñîêîé çíà÷èìîñòè âíóò-
ðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ äëÿ îðãàíèçàöèè
è î áîëüøèõ èíâåñòèöèÿõ â ïåðñîíàë. Ðîñò
èíâåñòèöèé ïîâûøàåò âàæíîñòü óäåðæàíèÿ
ïåðñîíàëà;

âî-âòîðûõ, ýòè ïåðåìåííûå ìîãóò ñâè-
äåòåëüñòâîâàòü î ìåíåå ôîðìàëèçîâàííîì
îáó÷åíèè è ñîîòâåòñòâåííî – î áîëåå âû-
ñîêîé åãî ðåçóëüòàòèâíîñòè ñ ïîçèöèé ðî-
ñòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàáîòíèêà íà
ðûíêå òðóäà.

6. Ê ôàêòîðàì, îïðåäåëÿþùèì îòñóò-
ñòâèå ýôôåêòà îò îáó÷åíèÿ äëÿ ðàáî÷èõ,
îòíåñåíû: íåñòàáèëüíîñòü õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè ó îðãàíèçàöèè; ïðèíàäëåæ-
íîñòü îðãàíèçàöèè ê ãîñóäàðñòâåííîìó ñåê-
òîðó; îáó÷åíèå ïî òðåáîâàíèÿì êîíòðîëè-
ðóþùèõ îðãàíîâ (ïîñëåäíèé ôàêòîð ÷àùå
îòìå÷àëñÿ áåëîðóññêèìè ýêñïåðòàìè).

7. Îòñóòñòâèå íà ðûíêå êà÷åñòâåííûõ
ïðîãðàìì êàê ïðîáëåìó âíóòðèôèðìåííî-
ãî îáó÷åíèÿ ðàáî÷èõ ÷àùå äðóãèõ îòìå÷à-

þò îðãàíèçàöèè, íàõîäÿùèåñÿ íà ñòàäèè
äèíàìè÷åñêîãî ðîñòà, êîòîðûå, âåðîÿòíî,
ïðåäúÿâëÿþò áîëåå âûñîêèå òðåáîâàíèÿ ê
êà÷åñòâó ïðîãðàìì. Àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ
ñêëàäûâàåòñÿ è ïðè îáó÷åíèè ñïåöèàëèñ-
òîâ. Äëÿ ãðóïïû ðóêîâîäèòåëåé îòñóòñòâèå
êà÷åñòâåííûõ ïðîãðàìì ñâÿçûâàåòñÿ ñ îáó-
÷åíèåì, èìåþùèì ñòðàòåãè÷åñêóþ íàïðàâ-
ëåííîñòü. Óêàçàííàÿ ïðîáëåìà ñóùåñòâóåò
è â îðãàíèçàöèÿõ, ðóêîâîäñòâî êîòîðûõ
îñîçíàåò âàæíîñòü âíóòðèôèðìåííîãî îáó-
÷åíèÿ ïåðñîíàëà. Íî â ñèëó ðàçëè÷íîãî ñî-
äåðæàíèÿ ïðîãðàìì, ðàçëè÷íûõ èãðîêîâ íà
ðûíêå è ðàçëè÷íîãî îõâàòà îáó÷åíèåì ïåð-
ñîíàëà òå æå îðãàíèçàöèè ðåæå äðóãèõ ôèê-
ñèðóþò ïðîáëåìó îòñóòñòâèÿ êà÷åñòâåííûõ
ïðîãðàìì íà ðûíêå ïðè îáó÷åíèè ñïåöèà-
ëèñòîâ. Ñòàáèëüíûå îðãàíèçàöèè ïðè îáó-
÷åíèè ðàáî÷èõ òàêæå ôèêñèðóþò ïðîáëåìó
êà÷åñòâà ïðîãðàìì. Îíà áîëåå àêòóàëüíà äëÿ
íåïðèáûëüíûõ îðãàíèçàöèé, ÷òî, âîçìîæ-
íî, ñâèäåòåëüñòâóåò íå ñòîëüêî îá îòñóò-
ñòâèè äàííûõ ïðîãðàìì íà ðûíêå âîîáùå,
ñêîëüêî îá îòñóòñòâèè ïëàòåæåñïîñîáíîãî
ñïðîñà ñî ñòîðîíû òàêèõ îðãàíèçàöèé, íå
èìåþùèõ âîçìîæíîñòè îáó÷èòü ñâîé ïåð-
ñîíàë ïî ðûíî÷íûì öåíàì.

Âîçìîæíîñòü âçàèìíîãî èñïîëüçîâàíèÿ
îïûòà âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ

â ýêîíîìèêàõ äâóõ ñòðàí

Âûÿâëåííûå ïðîáëåìû, ñîïðîâîæäàþ-
ùèå âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå ïåðñîíà-
ëà â îáåèõ ñòðàíàõ, àêòóàëèçèðóþò âîïðîñ
î âîçìîæíîñòÿõ ïîâûøåíèÿ åãî ðåçóëüòà-
òèâíîñòè è ñíèæåíèÿ äåéñòâèÿ ôàêòîðîâ,
îêàçûâàþùèõ íåáëàãîïðèÿòíîå âëèÿíèå. È
ïðåæäå âñåãî òðåáóåò èçó÷åíèÿ âçàèìíûé
îïûò îáåèõ ñòðàí â ôîðìèðîâàíèè âíóò-
ðèôèðìåííûõ ñèñòåì îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ âîçìîæíîñòåé âçàèì-
íîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïîäîáíîãî îïûòà öå-
ëåñîîáðàçíî îïðåäåëèòü îáùèå (èëè ðàç-
íûå) òðåíäû â ðàçâèòèè äàííîé ñèñòåìû.
Åñëè ïîäòâåðæäàåòñÿ ãèïîòåçà î òîì, ÷òî
ýòè ñèñòåìû â Ðîññèè è Áåëàðóñè èäåí-
òè÷íû â ñâîåì ðàçâèòèè è ïðîèñõîäÿùèå
èçìåíåíèÿ èìåþò îäèíàêîâûé òðåíä, òî
âçàèìíîå èñïîëüçîâàíèå îïûòà âïîëíå ðå-
àëüíî.

Òàêîé àíàëèç áûë ïðîâåäåí ïî äàííûì
îïðîñà ðåñïîíäåíòîâ-ýêñïåðòîâ äâóõ ñòðàí
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î ñîñòîÿíèÿõ è ïåðñïåêòèâàõ ðàçâèòèÿ
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ. Îáîáùåííûå
ðåçóëüòàòû àíàëèçà èçëàãàþòñÿ íèæå.

1. Â öåëîì è â Ðîññèè è Áåëàðóñè îäè-
íàêîâîå îòíîøåíèå ðóêîâîäñòâà ê îáó÷å-
íèþ ïåðñîíàëà è ê ðàçâèòèþ âíóòðèôèð-
ìåííîãî îáó÷åíèÿ. Êðèòåðèÿìè èíòåðåñà
(øêàëà îò 1 äî 5) ðóêîâîäñòâà ê îáó÷åíèþ
ÿâèëàñü èíôîðìàöèÿ ðåñïîíäåíòîâ î íà-
ïðàâëåíèÿõ è çíà÷èìîñòè ðàáîòû ñ ïåðñî-
íàëîì. Îöåíèâàëàñü ñâÿçü ìàêñèìàëüíûõ
çíà÷åíèé ïî ýòèì êðèòåðèÿì ñ óðîâíåì
êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ è ïî êàòåãîðè-
ÿì ïåðñîíàëà. Â ðåçóëüòàòå â Ðîññèè è Áå-
ëàðóñè çíà÷èìîé îêàçàëàñü ñâÿçü îòíîøå-
íèÿ ðóêîâîäñòâà ê îáó÷åíèþ ñ óðîâíåì êâà-
ëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ è ðóêîâîäèòåëåé.
×åì áîëüøå ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè çà-
èíòåðåñîâàíî â îáó÷åíèè ðàáîòíèêîâ, òåì
âûøå óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ðóêîâîäèòå-
ëåé è ñïåöèàëèñòîâ. Ñóùåñòâåííûì îòëè-
÷èåì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî íà áåëîðóññêèõ äàí-
íûõ íå âûÿâëåíà âçàèìîñâÿçü èíòåðåñà
ðóêîâîäñòâà îðãàíèçàöèè ê îáó÷åíèþ êà-
òåãîðèè ðàáî÷èõ, à ðîññèéñêèå äàííûå óêà-
çûâàþò íà íàëè÷èå ïðÿìîé ñâÿçè (êîýô-
ôèöèåíò êîððåëÿöèè – 0,321).

2. Â Ðîññèè è Áåëàðóñè âûáîð öåëåé
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ èìååò îäèíà-
êîâûé òðåíä. Òàê, çíà÷èìûì îêàçàëîñü îò-
íîøåíèå ðóêîâîäñòâà îðãàíèçàöèé ê òàêîé
öåëè, êàê ïîäãîòîâêà ðàáîòíèêîâ ê âûïîë-
íåíèþ äðóãèõ ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿçàííî-
ñòåé ïî íîâîé ïðîôåññèè, êâàëèôèêàöèè.
Îäíàêî äëÿ áåëîðóññêèõ îðãàíèçàöèé çíà-
÷èìîé ÿâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà
ðàáîòíèêîâ â öåëÿõ ðåàëèçà-
öèè ñòðàòåãèé ðàçâèòèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ.

3. Âûÿâëåíà èäåíòè÷íîñòü
â âûáîðå èííîâàöèîííûõ íà-
ïðàâëåíèé âî âíóòðèôèðìåí-
íîì îáó÷åíèè Ðîññèè è Áåëà-
ðóñè, çàâèñÿùàÿ îò îðèåíòàöèè
íà êîìïåòåíöèè ðàáîòíèêîâ
ïîñëå îáó÷åíèÿ (òàáë. 9).

Êîððåëÿöèîííûå çàâèñè-
ìîñòè óêàçûâàþò ïðàêòè÷åñêè
íà îäíè è òå æå êîìïåòåíöèè,
êîòîðûå âûáèðàåò â êà÷åñòâå
ïðèîðèòåòíûõ òîï-ìåíåäæ-
ìåíò îðãàíèçàöèé îáåèõ ñòðàí.

3. Ïðîâåäåíà ñðàâíèòåëüíàÿ îöåíêà
ìîòèâàöèè èííîâàöèîííûõ èçìåíåíèé â
ñèñòåìå âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ äâóõ
ñòðàí â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ õîçÿéñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè (ïðèáûëüíàÿ, áåçóáûòî÷-
íàÿ, óáûòî÷íàÿ) îðãàíèçàöèè. Ðåçóëüòàòû
îöåíêè:

i
 è â Ðîññèè, è â Áåëàðóñè ïðèáûëü-

íûå îðãàíèçàöèè â öåëîì îòëè÷àåò äîñòà-
òî÷íî âûñîêàÿ ñòåïåíü êâàëèôèêàöèè ðó-
êîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ, ÷òî ìèíèìè-
çèðóåò èõ èíòåðåñ ê èííîâàöèîííîìó ðàç-
âèòèþ âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ;

i
 â îáåèõ ñòðàíàõ áåçóáûòî÷íûå îðãà-

íèçàöèè èìåþò âûñîêèé óðîâåíü êâàëèôè-
êàöèè ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ. Îä-
íàêî çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî îðãàíèçàöèé
óêàçàëè íà íàëè÷èå ñðåäíåãî óðîâíÿ êâà-
ëèôèêàöèè ó ñïåöèàëèñòîâ. Â ñðåäíåñðî÷-
íîé ïåðñïåêòèâå ýòî ìîæåò ñòàòü ïðåäïî-
ñûëêîé ôîðìèðîâàíèÿ ïîòðåáíîñòè â ïî-
âûøåíèè óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè äàííîé
êàòåãîðèè ðàáîòíèêîâ;

i
ïðèíöèïèàëüíàÿ ðàçíèöà â îöåíêå

ìîòèâàöèè èçìåíåíèé â ñèñòåìå âíóòðè-
ôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ äâóõ ñòðàí ñîñòîèò
â òîì, ÷òî â Áåëàðóñè äëÿ óáûòî÷íûõ îðãà-
íèçàöèé õàðàêòåðåí ñðåäíèé óðîâåíü êâà-
ëèôèêàöèè ó ðóêîâîäèòåëåé, ñïåöèàëèñòîâ
è ðàáî÷èõ. Â Ðîññèè ðåñïîíäåíòû óáûòî÷-
íûõ îðãàíèçàöèé íå ïîäòâåðæäàþò ïîäîá-
íûé óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ó âñåõ êàòåãî-
ðèé ðàáîòíèêîâ.

Ñëåäîâàòåëüíî, â Ðîññèè è Áåëàðóñè
ôîðìèðîâàíèå ìîòèâàöèè èííîâàöèîííûõ
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Âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå ðàáîòíèêîâ â Ðîññèè è Áåëàðóñè: âçàèìíûé îïûò...

èçìåíåíèé â ñèñòåìå âíóòðèôèðìåííîãî
îáó÷åíèÿ â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ õîçÿé-
ñòâåííîãî ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèè áóäåò
èìåòü ìåñòî ñêîðåå â áåçóáûòî÷íûõ îðãà-
íèçàöèÿõ.

Òàêèì îáðàçîì, îöåíêè ìíåíèé ðåñïîí-
äåíòîâ â îðãàíèçàöèÿõ Ðîññèè è Áåëàðóñè
ïî âîïðîñàì ðàçâèòèÿ âíóòðèôèðìåííîãî
îáó÷åíèÿ ïîêàçàëè íàëè÷èå îäèíàêîâûõ
òðåíäîâ, ñâÿçàííûõ ñ îòíîøåíèåì ðóêîâîä-
ñòâà ê îáó÷åíèþ ïåðñîíàëà, â îðãàíèçàöè-
ÿõ äâóõ ñòðàí, íàëè÷èåì çàâèñèìîñòè èñ-
ïîëüçîâàíèÿ èííîâàöèîííûõ ïðèíöèïîâ
âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ îò êîëè÷åñòâà
îáó÷àåìûõ ðàáîòíèêîâ â ãîä, ñ èäåíòè÷íîé
ìîòèâàöèåé, êîòîðàÿ ôîðìèðóåòñÿ èñõîäÿ
èç óðîâíÿ õîçÿéñòâåííîãî ñîñòîÿíèÿ  îðãà-
íèçàöèè.

Èäåíòè÷íîñòü òðåíäîâ â ðàçâèòèè ñè-
ñòåìû âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ â Ðîñ-
ñèè è Áåëàðóñè îáóñëîâëèâàåò âîçìîæíîñòü
âçàèìíîãî èñïîëüçîâàíèÿ îïûòà Ðîññèè è
Áåëàðóñè â ôîðìèðîâàíèè âíóòðèôèðìåí-
íûõ ñèñòåì îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà, à òàêæå
ïîçâîëÿåò ñîâåðøåíñòâîâàòü ýòîò ïðîöåññ
â ýêîíîìèêàõ îáåèõ ñòðàí.

*         *         *

Ðîññèéñêèå îðãàíèçàöèè â öåëîì ÷àùå
îáó÷àþò ñâîé ïåðñîíàë ïî ñðàâíåíèþ ñ áå-
ëîðóññêèìè. Ïðèâåäåíèå êîìïåòåíöèé ïåð-
ñîíàëà â ñîîòâåòñòâèå áûñòðî èçìåíÿþùèì-
ñÿ ðåàëèÿì òðåáóåò óâåëè÷èòü îõâàò îáó÷å-
íèåì, ÷òî ñîïðÿæåíî ñ äîïîëíèòåëüíûìè
çàòðàòàìè. Â óñëîâèÿõ óæåñòî÷åíèÿ áþäæåò-
íûõ îãðàíè÷åíèé ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîá-
ðàçíûì íåñêîëüêî ñîêðàòèòü ïðîäîëæèòåëü-
íîñòü îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì, ïî ðåçóëüòàòàì
êîòîðûõ âûäàåòñÿ äîêóìåíò ãîñóäàðñòâåí-
íîãî îáðàçöà î ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè
èëè î ïðîôåññèîíàëüíî ïåðåïîäãîòîâêå. Ýòî
ïîçâîëèò âûñâîáîäèòü ÷àñòü ðåñóðñîâ è íà-
ïðàâèòü ñýêîíîìëåííûå ñðåäñòâà íà ïîâû-
øåíèå îõâàòà ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèé Áå-
ëàðóñè âíóòðèôèðìåííûì îáó÷åíèåì. Ïî
íàøåìó ìíåíèþ, òàêîå ñîêðàùåíèå çàêîíî-
äàòåëüíî óñòàíîâëåííîé ïðîäîëæèòåëüíîñ-
òè áîëüøèíñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì
íå äîëæíî îòðàçèòüñÿ íà èõ êà÷åñòâå.

Â Ðîññèè è Áåëàðóñè ïî÷òè ïîëîâèíà
âíóòðèôèðìåííûõ ïðîãðàìì îãðàíè÷åíà

ìèíèìàëüíîé ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ (äî 16
÷àñîâ). Âåðîÿòíî, ýòîãî âðåìåíè ðàáîòîäà-
òåëÿì äîñòàòî÷íî äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåí-
íûõ çàäà÷, ïîñêîëüêó â ïðîòèâíîì ñëó÷àå
îíè áû íå èíâåñòèðîâàëè ðåñóðñû â ïî-
äîáíûå ïðîãðàììû, íå ñîïðîâîæäàþùèåñÿ
âûäà÷åé îôèöèàëüíûõ äîêóìåíòîâ. Ïðîáëå-
ìû âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ ýêñïåðòà-
ìè ÷àñòî ñâÿçûâàþòñÿ ñ ôîðìàëèçìîì ïðî-
ãðàìì, íèçêîé ìîòèâàöèåé è íåî÷åâèäíîñ-
òüþ ýôôåêòà ïðè îáó÷åíèè â ñîîòâåòñòâèè
ñ òðåáîâàíèÿìè êîíòðîëüíûõ îðãàíîâ ðó-
êîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ. Îòìåòèì, ÷òî
ýòè ïðîáëåìû õàðàêòåðíû äëÿ îáåèõ ñòðàí,
ñ òîé ëèøü ðàçíèöåé, ÷òî â Ðîññèè òàêèå
ïðîãðàììû èìåþò áîëåå êîðîòêóþ ïðîäîë-
æèòåëüíîñòü (Berger, 2001).

Ïðîáëåìà óâîëüíåíèÿ îáó÷åííûõ ñïå-
öèàëèñòîâ â öåëîì áîëåå çíà÷èìà äëÿ áå-
ëîðóññêèõ îðãàíèçàöèé. Ïîñêîëüêó óðîâåíü
äèôôåðåíöèàöèè çàðàáîòíûõ ïëàò â áåëî-
ðóññêîé ýêîíîìèêå íèæå, ÷åì â ðîññèéñ-
êîé, ëîãè÷íûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ îæèäàíèå
áîëåå âûñîêîãî ðèñêà íå äëÿ áåëîðóññêèõ,
à èìåííî äëÿ ðîññèéñêèõ ðàáîòîäàòåëåé.
Íàèáîëåå âåðîÿòíîå îáúÿñíåíèå ýòîãî ïà-
ðàäîêñà ñîñòîèò â íàëè÷èè â ðîññèéñêîì
òðóäîâîì çàêîíîäàòåëüñòâå íîðìû îá ó÷å-
íè÷åñêèõ äîãîâîðàõ, ÷òî äîñòàòî÷íî àêòèâ-
íî èñïîëüçóåòñÿ ðàáîòîäàòåëÿìè è ñíèæà-
åò ðèñê èíâåñòèðîâàíèÿ â ôîðìèðîâàíèå
îáùåãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïåðñîíàëà.
Çàèìñòâîâàíèå òàêîãî îïûòà ó Ðîññèè, âîç-
ìîæíî, ïîçâîëèò ñíèçèòü îñòðîòó ýòîé ïðî-
áëåìû äëÿ áåëîðóññêèõ ðàáîòîäàòåëåé.

Îáó÷åíèå ðîññèéñêèìè îðãàíèçàöèÿìè
ðàáî÷èõ â áîëüøåé ñòåïåíè ïîä÷èíåíî óòè-
ëèòàðíûì öåëÿì, îíè îðèåíòèðóþòñÿ íà
ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè. Â òî æå
âðåìÿ áåëîðóññêèå ðàáîòîäàòåëè áîëåå àê-
òèâíî îáó÷àþò ðàáî÷èõ íàâûêàì, íå ñâÿ-
çàííûì íåïîñðåäñòâåííî ñ èõ óçêîé ñôå-
ðîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ðåàëü-
íûå äåéñòâèÿ áåëîðóññêèõ ðàáîòîäàòåëåé
â ýòîì ñìûñëå áîëåå àäåêâàòíû ìîòèâàì
ðàáî÷èõ, îñîáåííî â ÷àñòè ïðîôåññèîíàëü-
íîãî è ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ. Âîçìîæíî,
íåäîîöåíêà äàííûõ ìîòèâîâ ðîññèéñêèìè
ðàáîòîäàòåëÿìè è ïðèâîäèò ê íèçêîé ìî-
òèâàöèè ïðè îáó÷åíèè èìåííî ðàáî÷èõ è
êàê ñëåäñòâèå – ê íåâûñîêîé ðåçóëüòàòèâ-
íîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì.
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È ðîññèéñêèì, è áåëîðóññêèì îðãàíè-
çàöèÿì öåëåñîîáðàçíî àêòóàëèçèðîâàòü ðîëü
ìåíåäæåðîâ, êîòîðûå îðãàíèçóþò è íåñóò
îòâåòñòâåííîñòü çà ïðîöåññ âíóòðèôèðìåí-
íîãî îáó÷åíèÿ, òàê êàê èìåííî íà íèõ âîç-
ëîæåíû ôóíêöèè ñèñòåìàòèçàöèè äàííîãî
ïðîöåññà, îïðåäåëåíèÿ ïîòðåáíîñòè â îáó-
÷åíèè, ïîèñêà ïðîâàéäåðîâ, ïðîâåäåíèÿ
îáó÷åíèÿ è îöåíêè åãî ðåçóëüòàòèâíîñòè,
â òîì ÷èñëå ïîñðåäñòâîì îðãàíèçàöèè îá-
ðàòíîé ñâÿçè.
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ABSTRACT. The article presents the results of a joint research of the development and functioning of
the in-house training system of employees in Russia and Belarus. Characterized are specific and common
mechanisms of organizing in-house training and its development trends in the national economies of the two
countries. Grounded are the institutional directions of improving methods, forms and tools of the in-house
development of human capital in the organizations of Russia and Belarus.
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