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Àííîòàöèÿ. Ïðîâåäåíà äèàãíîñòèêà áèçíåñ-ïðîöåññîâ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ
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(ðàçîáùåííîñòü äàííûõ «1Ñ:Ïðåäïðèÿòèå 8.3», «Áèòðèêñ24» è Excel) ïðèâîäèò ê ïÿòè êðèòè÷åñêèì
èíôîðìàöèîííûì ðàçðûâàì. Ïðåäëîæåíû íàïðàâëåíèÿ ïåðåõîäà ê öåëåâîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ: öåíò-
ðàëèçàöèÿ íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè, àâòîìàòèçàöèÿ ñâåðêè îñòàòêîâ è âíåäðåíèå èíñòðó-
ìåíòîâ ïðèîðèòèçàöèè çàêóïîê. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ïðè ïðîåêòèðî-
âàíèè èíòåãðèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ÌÒÎ íà ïðåäïðèÿòèÿõ àíàëîãè÷íîãî ïðîôèëÿ.
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Ââåäåíèå

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâà-
íèÿ ïðîìûøëåííûå ïðåäïðèÿòèÿ ìèêðî-
ýëåêòðîííîãî ïðîôèëÿ èñïûòûâàþò áåñïðå-
öåäåíòíîå äàâëåíèå âíåøíèõ ôàêòîðîâ.
Òóðáóëåíòíîñòü ãëîáàëüíûõ ðûíêîâ, ãåîïî-
ëèòè÷åñêèå ðèñêè, óæåñòî÷åíèå ýêñïîðòíûõ
îãðàíè÷åíèé è ïåðèîäè÷åñêèå ñáîè â ôóí-
êöèîíèðîâàíèè òðàíñïîðòíûõ ñèñòåì ñó-
ùåñòâåííî îñëîæíÿþò ðåàëèçàöèþ òðàäè-
öèîííûõ ñõåì ïëàíèðîâàíèÿ ìàòåðèàëüíî-
ãî ñíàáæåíèÿ. Îòðàñëåâûå èññëåäîâàíèÿ
ôèêñèðóþò ìàñøòàá ïîòåðü: òîëüêî íàðó-
øåíèÿ â ëîãèñòè÷åñêèõ öåïî÷êàõ îáõîäÿò-
ñÿ òåõíîëîãè÷åñêèì êîìïàíèÿì â 16 ìëðä
äîëë. ÑØÀ åæåãîäíî. Îñîáóþ òðåâîãó âû-
çûâàåò óäëèíåíèå ñðîêîâ èñïîëíåíèÿ êîí-
òðàêòîâ íà ïîñòàâêó ïîëóïðîâîäíèêîâîé
ïðîäóêöèè, äîñòèãàþùèõ 26–40 íåäåëü äëÿ

ðÿäà êðèòè÷åñêèõ ïîçèöèé (DP World, 2025;
Sourceability, 2026).

Â  ïîäîáíûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ ôóíêöèÿ
ÌÒÎ òðàíñôîðìèðóåòñÿ èç îáñëóæèâàþùåé
â ñòðàòåãè÷åñêóþ, íåïîñðåäñòâåííî äåòåðìè-
íèðóþùóþ êîíêóðåíòíûé ñòàòóñ ïðåäïðèÿ-
òèÿ. Ñ íàèáîëüøåé îñòðîòîé ýòà ïðîáëåìà
ïðîÿâëÿåòñÿ â îðãàíèçàöèÿõ, çàíÿòûõ íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêîé è îïûòíî-êîíñòðóêòîð-
ñêîé äåÿòåëüíîñòüþ (ÍÈÎÊÐ). Ñïåöèôè÷åñ-
êèì ïðèçíàêîì òàêèõ ñòðóêòóð ñëóæèò ïðî-
åêòíàÿ îðãàíèçàöèÿ ðàáîò: èíèöèèðîâàíèå
êàæäîãî íîâîãî ïðîåêòà ñîïðîâîæäàåòñÿ ôîð-
ìèðîâàíèåì ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ïåðå÷-
íÿ ìàòåðèàëîâ è êîìïîíåíòîâ, äèêòóåìîãî
êîíñòðóêòèâíûìè îñîáåííîñòÿìè êîíêðåòíî-
ãî èçäåëèÿ. Ïðè ýòîì ýêñòðàïîëÿöèÿ ïîòðåá-
íîñòåé íà áàçå ðåòðîñïåêòèâíîé èíôîðìàöèè
ñòàíîâèòñÿ íåâîçìîæíîé â ñèëó îòñóòñòâèÿ
ñîïîñòàâèìûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ.
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Äèàãíîñòèêà áèçíåñ-ïðîöåññîâ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ...

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå äåÿòåëüíî-
ñòè Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî óíèòàðíî-
ãî ïðåäïðèÿòèÿ «ÈÍÑÒÈÒÓÒ ÖÈÔÐÎÂÎ-
ÃÎ ÒÅËÅÂÈÄÅÍÈß ÃÎÐÈÇÎÍÒ» (ÍÈÓÏ
«ÈÖÒ ÃÎÐÈÇÎÍÒ») ïîêàçàëî, ÷òî èíôîð-
ìàöèîííàÿ ïîääåðæêà ÌÒÎ-ïðîöåññîâ íà
ïðåäïðèÿòèè âûñòðîåíà äåçèíòåãðèðîâàí-
íî. Ðååñòðû íîìåíêëàòóðû, êîíñòðóêòîð-
ñêèå ñïåöèôèêàöèè, áàçû êîíòðàãåíòîâ è
äàííûå î äâèæåíèè çàïàñîâ ëîêàëèçîâàíû
â òðåõ íåçàâèñèìûõ êîíòóðàõ – ó÷åòíîé
ñèñòåìå «1Ñ:Ïðåäïðèÿòèå 8.3», êîðïîðàòèâ-
íîì ïîðòàëå «Áèòðèêñ24» è ìíîãî÷èñëåí-
íûõ ëîêàëüíûõ ýëåêòðîííûõ òàáëèöàõ. Äå-
ôèöèò èíòåãðàöèîííûõ ñâÿçåé ìåæäó ýòè-
ìè ïëàòôîðìàìè ïðîâîöèðóåò ìíîãîêðàò-
íûé ââîä îäíèõ è òåõ æå ñâåäåíèé,
ðàñõîæäåíèå èäåíòèôèêàöèîííûõ ïðèçíà-
êîâ è, êàê ñëåäñòâèå, îøèáî÷íûå ðåøåíèÿ
â îáëàñòè ïëàíèðîâàíèÿ çàêóïîê.

Äëÿ âíåäðåíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííûõ
ðåøåíèé íåîáõîäèìî ñôîðìèðîâàòü îáúåê-
òèâíîå ïðåäñòàâëåíèå î òåêóùåé îðãàíèçà-
öèè ïðîöåññîâ, âûÿâèòü íàèáîëåå ïðîáëåì-
íûå ó÷àñòêè è îïðåäåëèòü, â êàêèõ òî÷êàõ
âîçíèêàþò èíôîðìàöèîííûå ðàçðûâû.
Íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåíòîì äëÿ
ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è ÿâëÿåòñÿ ìåòîäîëîãèÿ
ôóíêöèîíàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ IDEF0,
ïîçâîëÿþùàÿ ñîçäàòü èåðàðõè÷åñêóþ ìî-
äåëü áèçíåñ-ïðîöåññîâ è íàãëÿäíî ïðîäå-
ìîíñòðèðîâàòü èõ íåäîñòàòêè.

Öåëü ïðåäñòàâëåííîãî èññëåäîâàíèÿ –
äèàãíîñòèêà òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ ñèñòåìû
ÌÒÎ íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðåäïðè-
ÿòèÿ ìèêðîýëåêòðîííîãî ïðîôèëÿ íà îñíî-
âå ïîñòðîåíèÿ ôóíêöèîíàëüíîé ìîäåëè â
íîòàöèè IDEF0 ñ ïîñëåäóþùåé èäåíòèôè-
êàöèåé êëþ÷åâûõ ïðîáëåìíûõ çîí è âûðà-
áîòêîé ðåêîìåíäàöèé ïî èõ óñòðàíåíèþ.

Îáçîð ëèòåðàòóðû

Ïðîáëåìàòèêà óïðàâëåíèÿ ìàòåðèàëü-
íî-òåõíè÷åñêèì îáåñïå÷åíèåì (ÌÒÎ) ïðî-
ìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé òðàäèöèîííî íà-
õîäèòñÿ â öåíòðå âíèìàíèÿ èññëåäîâàòåëåé
â ñâÿçè ñ åå ïðÿìûì âëèÿíèåì íà îïåðàöè-
îííóþ ýôôåêòèâíîñòü è êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü. Â ñîâðåìåííîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðå
ÌÒÎ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê êîìïëåêñíàÿ
ôóíêöèÿ, èíòåãðèðóþùàÿ ïëàíèðîâàíèå
ïîòðåáíîñòåé â ðåñóðñàõ, îðãàíèçàöèþ çà-

êóïî÷íîé äåÿòåëüíîñòè, ñêëàäñêîå õðàíåíèå,
ó÷åò äâèæåíèÿ ìàòåðèàëîâ è óïðàâëåíèå
çàïàñàìè (Ëóêèíñêèé Â.Ñ., Ëóêèíñêèé Â.Â.,
Ïëåòíåâà, 2026).

Â ýòîì êîíòåêñòå ìåòîäîëîãèÿ ôóíê-
öèîíàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ IDEF0 ïîëó-
÷èëà øèðîêîå ïðèçíàíèå êàê èíñòðóìåíò
äèàãíîñòèêè è îïòèìèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñîâ. Ñ ïîìîùüþ íàãëÿäíîãî ãðàôè÷åñêîãî
ÿçûêà IDEF0 èçó÷àåìàÿ ñèñòåìà ïðåäñòàåò
â âèäå íàáîðà âçàèìîñâÿçàííûõ ôóíêöèé,
÷òî äåëàåò ìîäåëèðîâàíèå ñðåäñòâàìè
IDEF0 ýôôåêòèâíûì ïåðâûì ýòàïîì èçó-
÷åíèÿ ëþáîé ñèñòåìû (Ðàäíàåâà, Çîëîòàðå-
âà, Íàãàñëàåâà, 2024; Ìèíäàë¸â, 2025).

Ìåòîäîëîãèÿ IDEF0 øèðîêî ïðèìåíÿ-
åòñÿ äëÿ äèàãíîñòèêè è ðåèíæèíèðèíãà óï-
ðàâëåí÷åñêèõ ïðîöåäóð, à òàêæå äëÿ ôîðìà-
ëèçàöèè òðåáîâàíèé ê ïðîåêòèðóåìûì èí-
ôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì (Íåâçîðîâà, 2025).
Èñïîëüçîâàíèå IDEF0 íà íà÷àëüíûõ ýòàïàõ
ïðîåêòèðîâàíèÿ ïîçâîëÿåò âûÿâèòü íåî÷åâèä-
íûå ôóíêöèîíàëüíûå ïðîòèâîðå÷èÿ è òî÷êè
äóáëèðîâàíèÿ îïåðàöèé, ÷òî îñîáåííî âàæ-
íî ïðè ðåîðãàíèçàöèè ñëîæíûõ îðãàíèçàöè-
îííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì (Öåõàíîâñêèé,
Âîäÿõî, 2023). Â ðàáîòàõ Ò.Å. Òî÷èëêèíîé è
Î.È. Äîëãàíîâîé, à òàêæå À.Í. Çóåâîé è
Ê.Ï. Êëèì÷åíêî ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðàêòè÷åñ-
êèå àñïåêòû ïðèìåíåíèÿ IDEF0 è äðóãèõ íî-
òàöèé (ARIS eEPC, BPMN) äëÿ ïðîåêòèðî-
âàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è óïðàâëå-
íèÿ áèçíåñ-ïðîöåññàìè (Òî÷èëêèíà, Äîëãà-
íîâà, 2026; Çóåâà, Êëèì÷åíêî, 2024).

Îïûò ïðèìåíåíèÿ IDEF0 â ëîãèñòèêå
è ñìåæíûõ îáëàñòÿõ ïîäòâåðæäàåò åå äèàã-
íîñòè÷åñêèé ïîòåíöèàë. Èññëåäîâàíèÿ ïî
ìîäåëèðîâàíèþ ïðîöåññîâ òåõíè÷åñêîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ è ðåìîíòà äåìîíñòðèðóþò, ÷òî
IDEF0-äèàãðàììû óñïåøíî èñïîëüçóþòñÿ
äëÿ îïèñàíèÿ ñëîæíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ
ïðîöåññîâ è èäåíòèôèêàöèè èõ êëþ÷åâûõ
ïðîáëåìíûõ çîí (Êèçèì, Øåâ÷åíêî, 2011).
Ìåòîäîëîãèÿ IDEF0 ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñòàíäàðòèçèðîâàííûé ïîäõîä, çàêðåïëåí-
íûé â ðÿäå íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ.
Â ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêå îñíîâîïîëàãà-
þùèì ÿâëÿåòñÿ ñòàíäàðò Integration Defi-
nition For Function Modeling (IDEF0)1.

1 Integration Definition For Function Modeling
(IDEF0). Draft Federal Information Processing Standards
Publication 183, 1993, December 2.
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Ê.À. ÓÑÒÈÍÎÂÈ×

Â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü ïðàâèëà ïðèìåíå-
íèÿ IDEF0 ðåãëàìåíòèðóþòñÿ Òåõíè÷åñêèì
êîäåêñîì ÒÊ ÐÁ 4.2-ÌÐ-05-20022, à â Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè – ðåêîìåíäàöèÿìè ïî
ñòàíäàðòèçàöèè P 50.1.028-20013. Ïðèìåíå-
íèå IDEF0-ìîäåëåé ïîçâîëÿåò èäåíòèôè-
öèðîâàòü ïðîöåññû, ïîñòðîèòü èõ èåðàðõèþ
è îïðåäåëèòü âõîäû, âûõîäû, óïðàâëÿþùèå
âîçäåéñòâèÿ è ìåõàíèçìû, ÷òî ñîñòàâëÿåò
îñíîâó äëÿ âíåäðåíèÿ èçìåíåíèé â îðãà-
íèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó ïðåäïðèÿòèÿ
(Borisova, 2012). Â ðàáîòàõ ïî ëîãèñòèêå è
óïðàâëåíèþ öåïÿìè ïîñòàâîê íà òðàíñïîð-
òå ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî ñîâðåìåííûå âûçî-
âû òðåáóþò âíåäðåíèÿ öèôðîâûõ ïëàòôîðì
è òåõíîëîãèé äëÿ ïîâûøåíèÿ ïðîçðà÷íîñ-
òè ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ (Êàðàïåòÿíö,
Ïàâëîâà, 2025; Ïàâëîâà, 2026).

Àíàëèç íàó÷íîé ëèòåðàòóðû ïîçâîëÿåò
çàêëþ÷èòü, ÷òî ïðè íàëè÷èè óñòîé÷èâîãî
èíòåðåñà ê ïðèìåíåíèþ IDEF0 â ðàçëè÷íûõ
îòðàñëÿõ, åå ñèñòåìíîå èñïîëüçîâàíèå äëÿ
äèàãíîñòèêè ïðîöåññîâ ìàòåðèàëüíî-òåõíè-
÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ ìèê-
ðîýëåêòðîííîé îòðàñëè îñòàåòñÿ íåäîñòàòî÷-
íî èçó÷åííûì. Áîëüøèíñòâî ðàáîò ôîêóñè-
ðóåòñÿ ëèáî íà îáùèõ âîïðîñàõ ìîäåëèðîâà-
íèÿ, ëèáî íà îòðàñëÿõ ñ óñòîé÷èâûì,
ñåðèéíûì õàðàêòåðîì ïðîèçâîäñòâà. Ïðîåê-
òíî-îðèåíòèðîâàííûé òèï äåÿòåëüíîñòè, õà-
ðàêòåðíûé äëÿ ÍÈÎÊÐ-ïðåäïðèÿòèé,
ïðåäúÿâëÿåò îñîáûå òðåáîâàíèÿ ê ãèáêîñòè
èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, ÷òî äåëàåò äèàã-
íîñòèêó ïðîöåññîâ ÌÒÎ ñ èñïîëüçîâàíèåì
IDEF0 àêòóàëüíîé íàó÷íîé çàäà÷åé. Íàñòîÿ-
ùåå èññëåäîâàíèå íàïðàâëåíî íà âîñïîëíå-
íèå ýòîãî ïðîáåëà.

Ìàòåðèàëû è ìåòîäû

Ýìïèðè÷åñêîé îñíîâîé ðàáîòû âûñòó-
ïèëè äàííûå î ïåðåìåùåíèè òîâàðíî-ìàòå-
ðèàëüíûõ öåííîñòåé (ÒÌÖ), íîðìàòèâíî-ðàñ-
ïîðÿäèòåëüíûå äîêóìåíòû è èòîãè õðîíîìåò-
ðàæíûõ çàìåðîâ, ïîëó÷åííûå íà ÍÈÓÏ
«ÈÖÒ ÃÎÐÈÇÎÍÒ». Âûáîð ïðåäïðèÿòèÿ

îáóñëîâëåí åãî ïðèíàäëåæíîñòüþ ê ìèêðî-
ýëåêòðîííîé îòðàñëè è íàëè÷èåì òèïè÷íûõ
äëÿ äàííîé ñôåðû ïðîáëåì óïðàâëåíèÿ ÌÒÎ.

Â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ èçó÷åíû âíóò-
ðåííèå ïîëîæåíèÿ î çàêóïî÷íîé äåÿòåëüíî-
ñòè, èíñòðóêòèâíûå ìàòåðèàëû ïî îðãàíèçà-
öèè ñêëàäñêîãî ó÷åòà, ðåãëàìåíòû ìåæïîä-
ðàçäåëåí÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, à òàêæå
èíôîðìàöèîííûå ìàññèâû î äâèæåíèè ìà-
òåðèàëîâ çà 2023–2025 ãã. Ïàðàëëåëüíî âû-
ïîëíåíû õðîíîìåòðàæíûå çàìåðû îïåðàöèé,
âûïîëíÿåìûõ ñîòðóäíèêàìè ÌÒÎ-ïîäðàçäå-
ëåíèÿ, ÷òî ïîçâîëèëî êîëè÷åñòâåííî îõàðàê-
òåðèçîâàòü òðóäîåìêîñòü ðóòèííûõ ïðîöåäóð.

Ìåòîäè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé ðàáîòû
ñòðóêòóðèðîâàí òðåìÿ êîìïîíåíòàìè. Ïåð-
âûé – ñòðóêòóðíûé àíàëèç äîêóìåíòîîáîðî-
òà – îðèåíòèðîâàí íà èäåíòèôèêàöèþ èí-
ôîðìàöèîííûõ îáúåêòîâ è òðàåêòîðèé èõ
ìèãðàöèè ìåæäó ñòðóêòóðíûìè åäèíèöàìè.
Âòîðîé – õðîíîìåòðàæ îïåðàöèé – íàïðàâ-
ëåí íà ôèêñàöèþ ôàêòè÷åñêîé äëèòåëüíîñòè
âûïîëíåíèÿ îòäåëüíûõ ýòàïîâ ñíàáæåí÷åñ-
êîãî öèêëà. Òðåòèé (îñíîâíîé) – ôóíêöèî-
íàëüíîå ìîäåëèðîâàíèå â IDEF0-íîòàöèè –
îáåñïå÷èâàåò èåðàðõè÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå
ïðîöåññîâ ñ äèôôåðåíöèàöèåé âõîäîâ, âû-
õîäîâ, óïðàâëåí÷åñêèõ âîçäåéñòâèé è ìåõà-
íèçìîâ èñïîëíåíèÿ. Ïîñòðîåíèå ìîäåëè îñó-
ùåñòâëÿëîñü ïî ïðèíöèïó ïîñëåäîâàòåëüíîé
äåêîìïîçèöèè «îò îáùåãî ê ÷àñòíîìó»: êîí-
òåêñòíàÿ äèàãðàììà çàäàåò ïðîöåññ ÌÒÎ íà
ìàêðîóðîâíå, à ïîñëåäóþùèå óðîâíè äåòàëè-
çè-ðóþò åãî äî îòäåëüíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ
ýëåìåíòîâ.

Ïðåèìóùåñòâî IDEF0 çàêëþ÷àåòñÿ â
ñî÷åòàíèè íàãëÿäíîñòè, ôîðìàëüíîé ñòðî-
ãîñòè è âîçìîæíîñòè âåðèôèêàöèè ìîäå-
ëåé ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ ïîäðàç-
äåëåíèé. Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëÿåò íå òîëü-
êî çàôèêñèðîâàòü àêòóàëüíîå ñîñòîÿíèå, íî
è ýêñïëèöèðîâàòü òî÷êè îáðàçîâàíèÿ èí-
ôîðìàöèîííûõ ðàçðûâîâ.

Ðåçóëüòàòû è îáñóæäåíèå

Êîíòåêñòíàÿ ìîäåëü ïðîöåññà ÌÒÎ. Íà
âåðõíåì óðîâíå (äèàãðàììà A-0) ïðîöåññ
ÌÒÎ ÍÈÓÏ «ÈÖÒ ÃÎÐÈÇÎÍÒ» ïðåä-
ñòàâëåí â êà÷åñòâå èíòåãðèðîâàííîé ôóí-
êöèè, òðàíñôîðìèðóþùåé âõîäÿùèå ïîòî-
êè â ðåçóëüòèðóþùèå âûõîäû (ðèñ. 1).
Âõîäíûìè âåêòîðàìè âûñòóïàþò çàïðîñû

2 Òåõíè÷åñêèé êîäåêñ ÒÊ ÐÁ 4.2-ÌÐ-05-2002. Ìå-
òîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè. Ìåòîäèêà è ïîðÿäîê ðàáîò ïî
îïðåäåëåíèþ, êëàññèôèêàöèè è èäåíòèôèêàöèè ïðîöåññîâ.
Îïèñàíèå ïðîöåññîâ íà áàçå ìåòîäîëîãèè IDEF0. Ìèíñê:
ÁåëÃÈÑÑ, 2002. 46 ñ.

3 Ðåêîìåíäàöèè ïî ñòàíäàðòèçàöèè P 50.1.028-2001.
Ìåòîäîëîãèÿ ôóíêöèîíàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ. Ìîñêâà:
Ãîññòàíäàðò Ðîññèè, 2001.
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ïðîèçâîäñòâåííûõ è èññëåäîâàòåëüñêèõ
ïîäðàçäåëåíèé, êîíñòðóêòîðñêèå ñïåöèôè-
êàöèè è âíóòðåííèå çàÿâî÷íûå äîêóìåí-
òû. Óïðàâëÿþùåå âîçäåéñòâèå îêàçûâàþò
óòâåðæäåííûå áþäæåòíûå ëèìèòû, ïðîèç-
âîäñòâåííûå ãðàôèêè, òåõíè÷åñêèå óñëî-
âèÿ è êîíòðàêòíûå îáÿçàòåëüñòâà. Ìåõà-
íèçìàìè ñëóæàò êàäðîâûé ïîòåíöèàë, íà-
ëè÷íàÿ ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðà è íîðìàòèâíî-
ñïðàâî÷íûå áàçû. Âûõîäíîé ïðîäóêöèåé
ÿâëÿþòñÿ îïðèõîäîâàííûå íà ñêëàäå ÒÌÖ,
îò÷åòíî-àíàëèòè÷åñêèå ìàòåðèàëû ïî ñî-
ñòîÿíèþ çàïàñîâ, âûïîëíåííûå çàêàçû è

êàëüêóëÿöèîííûå äàííûå äëÿ èñ÷èñëåíèÿ
ñåáåñòîèìîñòè.

Äàííàÿ êîíòåêñòíàÿ ìîäåëü çàäàåò îá-
ùåå ïîíèìàíèå ãðàíèö è ñîñòàâà ñèñòåìû
ÌÒÎ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâè-
åì äëÿ ïîñëåäóþùåé äåêîìïîçèöèè.

Äåêîìïîçèöèÿ ïðîöåññà íà êëþ÷åâûå
ïîäïðîöåññû

Äåòàëèçàöèÿ êîíòåêñòíîé ìîäåëè ïî-
çâîëèëà âûäåëèòü ïÿòü êëþ÷åâûõ ýòàïîâ
ïðîöåññà ÌÒÎ. Íà ðèñ. 2 ïðåäñòàâëåíà äè-
àãðàììà äåêîìïîçèöèè ïåðâîãî óðîâíÿ

Ðèñ. 1. Êîíòåêñòíàÿ äèàãðàììà IDEF0 A-0 ïðîöåññà ÌÒÎ
Èñòî÷íèê. Ñîñòàâëåíî àâòîðîì íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ ìîäåëèðîâàíèÿ.

Ðèñ. 2. Äèàãðàììà äåêîìïîçèöèè IDEF0 A0 ïðîöåññà ÌÒÎ
Èñòî÷íèê. Ñîñòàâëåíî àâòîðîì íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ ìîäåëèðîâàíèÿ.
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(A0), îòðàæàþùàÿ âçàèìîñâÿçè ìåæäó ïîä-
ïðîöåññàìè, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èõ âûïîë-
íåíèÿ, à òàêæå îáùèå óïðàâëÿþùèå âîç-
äåéñòâèÿ è ìåõàíèçìû.

Íà äèàãðàììå äåêîìïîçèöèè âûäåëå-
íû ïÿòü ôóíêöèîíàëüíûõ áëîêîâ, ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ êëþ÷åâûì ýòàïàì ñíàáæåí÷åñêî-
ãî öèêëà:

Áëîê A1 «Ôîðìèðîâàòü ñïåöèôèêàöèè».
Êîíñòðóêòîðñêèå ñëóæáû ãîòîâÿò äîêóìåí-
òàöèþ íà èçäåëèå è ãåíåðèðóþò ïåðå÷åíü
çàòðåáîâàííûõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþ-
ùèõ, âûãðóæàåìûé â Excel-ôîðìàò. Íà âõîä
ïîñòóïàþò èñõîäíûå äàííûå î êîíñòðóê-
öèè; íà âûõîäå ôîðìèðóåòñÿ ýëåêòðîííàÿ
ñïåöèôèêàöèÿ. Óïðàâëåíèå çàäàåòñÿ äåé-
ñòâóþùèìè ñòàíäàðòàìè è òåõíè÷åñêèìè
óñëîâèÿìè. Ìåõàíèçìàìè ñëóæàò ÑÀÏÐ
(Altium Designer, SolidWorks) è êîíñòðóê-
òîðñêèé ïåðñîíàë.

Áëîê A2 «Ñâåðÿòü ïîòðåáíîñòü ñ îñ-
òàòêàìè». Ñïåöèôèêàöèÿ ïåðåäàåòñÿ â
ÌÒÎ-îòäåë, ãäå îñóùåñòâëÿåòñÿ ðó÷íîå ñî-
ïîñòàâëåíèå ïåðå÷íÿ êîìïîíåíòîâ ñ àêòó-
àëüíûìè îñòàòêàìè â «1Ñ:Ïðåäïðèÿòèå 8.3».
Îòñóòñòâèå ôóíêöèîíàëà èäåíòèôèêàöèè
äîïóñòèìûõ àíàëîãîâ ïðèâîäèò ê çàâûøå-
íèþ ðàñ÷åòíîé ïîòðåáíîñòè è èçáûòî÷íûì
çàêóïêàì. Êëþ÷åâûå äåôåêòû: ðó÷íîé ôîð-
ìàò ðàáîòû è âðåìåííîé ëàã ìåæäó ó÷åò-
íûì îòðàæåíèåì è ðåàëüíûì äâèæåíèåì
çàïàñîâ.

Áëîê A3 «Ïëàíèðîâàòü çàêóïêó è ôîð-
ìèðîâàòü çàÿâêó». Èñõîäÿ èç ðàçíèöû ìåæ-
äó ðàñ÷åòíîé ïîòðåáíîñòüþ è èìåþùèìè-
ñÿ îñòàòêàìè, ïðîôèëüíîå ïîäðàçäåëåíèå
èíèöèèðóåò çàÿâî÷íûé äîêóìåíò. Äåôèöèò
ôîðìàëèçîâàííûõ ïðèîðèòåòîâ íå äàåò âîç-
ìîæíîñòè ðàöèîíàëüíî ðàñïðåäåëÿòü îãðà-
íè÷åííûå áþäæåòíûå àññèãíîâàíèÿ ìåæäó
íîìåíêëàòóðíûìè ïîçèöèÿìè.

Áëîê A4 «Ñîãëàñîâûâàòü çàÿâêó, âûáè-
ðàòü ïîñòàâùèêà è çàêàçûâàòü ÒÌÖ». Çà-
ÿâêà ïðîõîäèò óòâåðæäåíèå ó ðóêîâîäñòâà,
çàòåì ñïåöèàëèñò ÌÒÎ èíèöèèðóåò êîì-
ìåð÷åñêèå çàïðîñû, îáðàáàòûâàåò ïîñòóïèâ-
øèå îôåðòû, âûáèðàåò êîíòðàãåíòà è îôîð-
ìëÿåò çàêàç. Êðèòè÷åñêèì íåäîñòàòêîì ñëó-
æèò äåöåíòðàëèçîâàííîå õðàíåíèå èíôîð-
ìàöèè î êîíòðàãåíòàõ ïðè îòñóòñòâèè
åäèíîé áàçû öåí è óñëîâèé, ÷òî äåëàåò ïðî-
öåäóðó âûáîðà ñóáúåêòèâíîé.

Áëîê A5 «Ïðèíèìàòü, ïðîâåðÿòü ñîîò-
âåòñòâèå è îïðèõîäîâàòü ÒÌÖ». Ïîñòóïèâ-
øèé òîâàð ïðîõîäèò âåðèôèêàöèþ íà ñî-
îòâåòñòâèå ñîïðîâîäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè
ñ ïîñëåäóþùèì âíåñåíèåì äàííûõ â ó÷åò-
íóþ ñèñòåìó. Îñíîâíîé äåôåêò – âðåìåí-
íîé çàçîð ìåæäó ôèçè÷åñêèì ïåðåìåùåíè-
åì òîâàðà è åãî ñèñòåìíûì îòðàæåíèåì,
äîñòèãàþùèé íåñêîëüêèõ äíåé.

Ñòðåëêàìè íà äèàãðàììå ïîêàçàíû èí-
ôîðìàöèîííûå ïîòîêè ìåæäó ïîäïðîöåñ-
ñàìè: âûõîä áëîêà A1 (ñïåöèôèêàöèÿ) ñëó-
æèò âõîäîì äëÿ áëîêà A2; âûõîä A2 (âåðè-
ôèöèðîâàííûé ïåðå÷åíü) – âõîäîì äëÿ A3;
âûõîä A3 (çàÿâêà) – âõîäîì äëÿ A4; âûõîä
A4 (çàêàç) – âõîäîì äëÿ A5. Îáùåå óïðàâ-
ëåíèå (óòâåðæäåííûé áþäæåò çàêóïîê, ïëà-
íû ïðîèçâîäñòâà è îòãðóçêè, òåõíè÷åñêèå
óñëîâèÿ, ðåãëàìåíòû ïðåäïðèÿòèÿ, äîãîâîð-
íûå îáÿçàòåëüñòâà) è îáùèå ìåõàíèçìû
(ïåðñîíàë, ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðà, íîðìàòèâ-
íî-ñïðàâî÷íàÿ èíôîðìàöèÿ) äåéñòâóþò íà
âñå áëîêè äèàãðàììû.

Èäåíòèôèöèðîâàííûå íà ýòàïå ìîäå-
ëèðîâàíèÿ ðàçðûâû ñâåäåíû â òàáë. 1, ãäå
êàæäûé äåôåêò îïèñàí ÷åðåç êîíêðåòíîå
ïðîÿâëåíèå è èçìåðèìûå ïîñëåäñòâèÿ, ÷òî
äàåò âîçìîæíîñòü ðàíæèðîâàòü èõ ïî êðè-
òè÷íîñòè.

Äèàãíîñòèêà ïðè÷èí
âîçíèêíîâåíèÿ ðàçðûâîâ

Ïðîâåäåííûé àíàëèç ïîçâîëÿåò óòâåð-
æäàòü, ÷òî âñå âûÿâëåííûå ïðîáëåìû èìåþò
åäèíóþ ïðèðîäó – îòñóòñòâèå èíòåãðèðîâàí-
íîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, îáåñ-
ïå÷èâàþùåãî ñêâîçíóþ ïðîñëåæèâàåìîñòü
ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ è íåïðîòèâîðå÷èâîñòü
äàííûõ íà âñåõ ýòàïàõ. Êàæäûé èç ó÷àñòíè-
êîâ ïðîöåññà (êîíñòðóêòîðû, çàêóïùèêè, êëà-
äîâùèêè, áóõãàëòåðû) ðàáîòàåò â ñâîåé ëî-
êàëüíîé ñèñòåìå, íå èìåþùåé àâòîìàòè÷åñ-
êîé ñèíõðîíèçàöèè ñ äðóãèìè. Ýòî ïðèâî-
äèò ê òîìó, ÷òî îäíà è òà æå èíôîðìàöèÿ
ââîäèòñÿ ìíîãîêðàòíî, íî ïðè ýòîì â ðàçíûõ
ñèñòåìàõ îíà ìîæåò ðàçëè÷àòüñÿ.

Ïðîáëåìà óñóãóáëÿåòñÿ òåì, ÷òî êîí-
ñòðóêòîðñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ ñîçäàåòñÿ âíå
ó÷åòíîãî êîíòóðà, à äàííûå î äâèæåíèè
ìàòåðèàëîâ ïîñòóïàþò â áóõãàëòåðñêóþ ñè-
ñòåìó ñ çàäåðæêîé. Â ðåçóëüòàòå ðåøåíèÿ î
çàêóïêàõ ïðèíèìàþòñÿ íà îñíîâå íåïîëíûõ
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èëè óñòàðåâøèõ äàííûõ, ÷òî ïîâûøàåò îïå-
ðàöèîííûå ðèñêè è óâåëè÷èâàåò îáúåì îáî-
ðîòíûõ ñðåäñòâ, çàìîðîæåííûõ â èçáûòî÷-
íûõ çàïàñàõ.

Íàïðàâëåíèÿ ïåðåõîäà ê öåëåâîé
ìîäåëè óïðàâëåíèÿ

Ðåçóëüòàòû äèàãíîñòèêè ôîðìèðóþò
îñíîâó äëÿ ðàçðàáîòêè öåëåâîé ìîäåëè
îðãàíèçàöèè ÌÒÎ. Êëþ÷åâûìè íàïðàâëå-
íèÿìè òðàíñôîðìàöèè îïðåäåëåíû:

1.Ôîðìèðîâàíèå öåíòðàëèçîâàííîãî
íîìåíêëàòóðíîãî ðååñòðà ñ óíèôèöèðîâàí-
íûìè êîäàìè è ðåãóëÿðíî àêòóàëèçèðóåìû-
ìè ñâåäåíèÿìè î äîïóñòèìûõ çàìåíàõ, ÷òî
îáåñïå÷èò óñòðàíåíèå èíôîðìàöèîííîé
ðàññîãëàñîâàííîñòè è àâòîìàòèçàöèþ ñâåðêè
ïîòðåáíîñòè ñ îñòàòêàìè.

2. Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà ñâåðêè ïó-
òåì âíåäðåíèÿ èíñòðóìåíòîâ ñîïîñòàâëåíèÿ
ñïåöèôèêàöèé ñ ôàêòè÷åñêèìè îñòàòêàìè
â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè.

3. Âíåäðåíèå ôîðìàëèçîâàííûõ êðèòå-
ðèåâ ïðèîðèòèçàöèè çàêóïîê íà îñíîâå
ìíîãîêðèòåðèàëüíîé îöåíêè çíà÷èìîñòè
êîìïîíåíòîâ (íàïðèìåð, ñ èñïîëüçîâàíè-
åì ìàòðèöû ABC–VED).

4.Öåíòðàëèçàöèÿ áàçû ïîñòàâùèêîâ ñ
èñòîðèåé öåí, óñëîâèÿìè ïîñòàâîê è îöåí-
êîé íàäåæíîñòè äëÿ îáîñíîâàííîãî âûáî-
ðà êîíòðàãåíòîâ.

5.Íèâåëèðîâàíèå âðåìåííîãî ëàãà ó÷å-
òà äâèæåíèÿ ÒÌÖ ïîñðåäñòâîì îïåðàòèâ-
íîé ôèêñàöèè ïðèõîäíî-ðàñõîäíûõ îïåðà-
öèé â åäèíîé ñèñòåìå.

Ðåàëèçàöèÿ óêàçàííûõ íàïðàâëåíèé
îáåñïå÷èò ñîêðàùåíèå òðóäîåìêîñòè ðó÷-
íûõ îïåðàöèé, ñíèæåíèå îáúåìà èçáûòî÷-
íûõ çàïàñîâ è ïîâûøåíèå îáîñíîâàííîñòè
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Çàêëþ÷åíèå

Â ðåçóëüòàòå âûïîëíåííîãî èññëåäîâà-
íèÿ ñ ïðèìåíåíèåì ìåòîäîâ õðîíîìåòðà-
æà, ñòðóêòóðíîãî àíàëèçà äîêóìåíòîîáîðî-
òà è ôóíêöèîíàëüíîãî IDEF0-ìîäåëèðîâà-
íèÿ ïðîâåäåíà ïðîöåññíàÿ äèàãíîñòèêà
ÌÒÎ íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðåäïðè-
ÿòèÿ ìèêðîýëåêòðîííîãî ïðîôèëÿ. Ïîñòðî-
åííàÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ ìîäåëü ïîçâîëèëà
ôîðìàëèçîâàòü àêòóàëüíîå ñîñòîÿíèå, íà-
ãëÿäíî ïðåäñòàâèòü äâèæåíèå ìàòåðèàëüíûõ
è èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ è èäåíòèôè-
öèðîâàòü ïÿòü êðèòè÷åñêèõ ïðîáëåìíûõ
çîí.

Äîêàçàíî, ÷òî âñå èäåíòèôèöèðîâàí-
íûå ðàçðûâû ïðîèçâîäíû îò îáùåãî êîð-
íåâîãî ôàêòîðà – äåôèöèòà åäèíîãî èíôîð-
ìàöèîííîãî ïîëÿ. Ñëåäñòâèåì âûñòóïàþò
ðàññîãëàñîâàíèå äàííûõ, ó÷åòíûå çàäåðæ-
êè, îïåðàöèîííîå äóáëèðîâàíèå è ñóáúåê-
òèâèçì ïðè âûáîðå ïîñòàâùèêîâ è ðàññòà-
íîâêå çàêóïî÷íûõ ïðèîðèòåòîâ. Ñîâîêóï-
íîå äåéñòâèå ýòèõ ôàêòîðîâ ñíèæàåò ýô-
ôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ îáîðîòíûì
êàïèòàëîì è ïîâûøàåò âåðîÿòíîñòü ñáîåâ
â ïðîèçâîäñòâåííûõ ñðîêàõ.

Ïî èòîãàì äèàãíîñòèêè ñôîðìóëèðîâà-
íû ïÿòü íàïðàâëåíèé ïåðåõîäà ê öåëåâîé
ìîäåëè ÌÒÎ, ïðåäïîëàãàþùèõ öåíòðàëèçà-

Èñòî÷íèê. Ñîñòàâëåíî àâòîðîì íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ ìîäåëèðîâàíèÿ è õðîíîìåòðàæà.
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öèþ ñïðàâî÷íûõ äàííûõ, àâòîìàòèçàöèþ ñâå-
ðî÷íûõ ïðîöåäóð è èíñòèòóöèîíàëèçàöèþ
ïðèîðèòåòîâ çàêóïîê. Ðàçðàáîòàííûå ìîäå-
ëè ìîãóò ñëóæèòü ïëàòôîðìîé äëÿ ïîäãîòîâ-
êè òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ íà ïðîåêòèðîâàíèå
èíòåãðèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ ÌÒÎ. Äàëüíåéøèå èññëåäîâàíèÿ
ïðåäïîëàãàåòñÿ ñôîêóñèðîâàòü íà àðõèòåêòóð-
íûõ ðåøåíèÿõ è èíñòðóìåíòàëüíîì îáåñïå-
÷åíèè ðåàëèçàöèè òàêîé ñèñòåìû.
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ABSTRACT. The study conducts a diagnostics of material and technical supply (MTS) business
processes within a research and production enterprise of the microelectronics industry using the IDEF0
methodology. The relevance of the research is driven by the instability of global component supply chains
under project-based manufacturing conditions. It is revealed that the fragmented nature of the IT environment
(data isolation across '1C:Enterprise 8.3', 'Bitrix24', and Excel) leads to five critical information gaps. The
author proposes strategic directions for transitioning to the target management model, including the
centralization of master data management, automated balance reconciliation, and the implementation of
procurement prioritization tools. The research findings can be utilized in designing integrated MTS management
information systems at enterprises with a similar profile.
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